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 بسم االله الرحمن الرحيم 

 أقرار المشرف

(دور نظم المعلومات الصناعية أَشهد أنَّ إعداد هذه الأطروحة الموسومة بـ 
وتكنولوجيا الاتصالات في تطوير الصناعة وتسويقها في العراق ، دراسة تطبيقية 

(ذكرى عادل محمود طه المُقدمة من طالبة الدكتوراه في شركة ديالى العامة ) 
جامعة  –كلية التربية للعلوم الإنسانية  –قد تم بإشرافي في قسم الجغرافية ) العزاوي 

 ديالى، وهي جزء من متطلبات نيل درجة دكتوراه فلسفة فِي الجغرافية.

 

 التوقيع                           

 محمد يوسف حاجم  المشرف: أ. د.      

  التأريخ:        

 

 بناءً على التعليمات والتوصيات المتوافرة أُرشح هذه الأطروحة للمناقشة.  

 

 التوقيع   

 رئيس قسم  الجغرافية   

 أ. د. محمد يوسف حاجم        

 ٢٠١٧التأريخ:   /  / 



 ج 

  

 بسم االله الرحمن الرحيم 
 

 اللغوي  الخبيرإقرار  
 

(دور نظـم المعلومـات الصـناعية وتكنولوجيـا أشهد أَنَّي قـرأت الأطروحـة الموسـومة بــ 
الاتصالات فـي تطـوير الصـناعة وتسـويقها فـي العـراق ، دراسـة تطبيقيـة فـي شـركة 

قـد تمـت )المقدمة من قبل طالبة الدكتوراه ( ذكـرى عـادل محمـود طـه)  ديالى العامة  
الٍ مـن أصبحت ذات إسـلوبٍ علمـيٍّ سـليمٍ خـ إذمراجعتها من الناحية اللغوية بإشرافي، 

 الأخطاءِ اللغوية والتعبيرات غير الصحيحة ولأجله وقعت.
 
 
 
 
 
 
 

  
 التوقيع             

 أ. م.د. لؤي آلصيهود التميمي الاسم: 
 العنوان: كلية التربية للعلوم الإنسانية/ جامعة ديالى.

   ٢٠١٦التأريخ     /  / 
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 الخبير العلمي    إقرار
ــــ   ـــات الصـــناعية أشـــهد أَنَّـــي قـــرأت الأطروحـــة الموســـومة ب (دور نظـــم المعلوم

وتكنولوجيا الاتصالات في تطـوير الصـناعة وتسـويقها فـي العـراق ، دراسـة تطبيقيـة 
قـد  ) (ذكـرى عـادل محمـود طـهالتي قدَّمتها طالبة الدكتوراه في شركة ديالى العامة ) 

تمــت مراجعتهــا مــن الناحيــة العلميــة وبــذلك أصــبحت مؤهلــة للمناقشــة قــدر تعلــق الأمــر 
 بالسلامة العلمية. 

 
 

 
 
 
 
 

 
  التوقيع  

 أ.د. اياد عاشور الطائي الاسم:                                           
 كلية التربية أبن رشد / جامعة بغداد         

 ٢٠١٦التأريخ:     /    /                
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 إقرار لجنة المناقشة  
 

ــا علــى الأطروحــة          نحــن رئــيس لجنــة المناقشــة وأعضــاؤها نشــهد أَنَّنــا قــد اطلعن
(دور نظـــم المعلومـــات الصـــناعية وتكنولوجيـــا الاتصـــالات فـــي تطـــوير الموســـومة بــــ 

التــي ة فــي شــركة ديــالى العامــة))  يــالصــناعة وتســويقها فــي العــراق  دراســة تطبيق
ا فــي محتوياتهــا وفيمــا لــه ) وناقشــناهُ (ذكــرى عــادل محمــود طــهقــدَّمتها طالبــة الــدكتوراه 

 علاقة بها، ونُقر أَنَّها جديرة بالقبول لنيل درجة دكتوراه فلسفة فِي الجغرافية بتقدير
 .( ) 
 
 التوقيع:                             التوقيع: 

 أ.د. عبد الزهرة علي جواد                        أ. د. عبد الأمير عباس عبد         
 عضوًا                                                        رئيسًا

          /   /٢٠١٧/   /                                            ٢٠١٧   
 التوقيع:             التوقيع: 

 أ.م.د. رقية مرشد حميد  أ.د. رياض محمد علي 
 عضوًا                           عضوًا 

         /   /٢٠١٧/   /                 ٢٠١٧ 
 التوقيع:           التوقيع:  

                      محمد يوسف حاجم  أ.د.                              أ.م.د تنزيه مجيد حميد 
 عضوًا ومشرفًا                      عضوًا

         /   /٢٠١٧/   /                  ٢٠١٧ 
صُـدّقت الأطروحـة مـن قبـل مجلـس كليــة التربيـة للعلـوم الإنسـانية جامعـة ديـالى بتــاريخ      

 /   /٢٠١٧   
 التوقيع                                                     
 نصيف جاسم محمد الخفاجي د.م.أ.                                                    

 عميد كلية التربية للعلوم الإنسانية  
 جامعة ديالى    

          /   /٢٠١٧   
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 الإهداء )(  
 الله جــلَّ (ا،  جَمعــاء ونعبــدهُ فــي الســراء والضــراء لأمــورُ ا إليــهِ  جَــعُ رْ إلــى مــن تُ _ 

 .) جلالـهُ 
 

 ةلأعظـم محمـد عليـه أفضـل الصـلاارسولنا ونبينا (مة لأُ ا مَ ذي علً لً امي لأاإلى _ 
 .) والسلام

 
ــور عينــي  ــام مــن أجــل تربيتــي ورعــايتي  ن ــالي وأفنــت الأي إلــى مــن ســهرت اللي

 .....أمي    ( رحمها االله) 
إلى  جناح الأمان .. هيبتي  ...ورفعة شـأني .... ومـن أبـاهي بـه مـدى الحيـاة 

 . أبي  (حفظه االله ) ..
 

ــــــــــــــــــــــــاة .......                  ــــــــــــــــــــــــي الحي ــــــــــــــــــــــــى عــــــــــــــــــــــــوني وســــــــــــــــــــــــندي ف إل
 إخوتي وأخواتي 

 
 إليكم جميعًا اهدي هذا الجهد ......

 
 

    ....الباحثة                                                                
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 الشكر والتقدير
ــــده والصــــلاة والســــلام علــــى الحبيــــب  الحمــــد الله حمــــدً        ــــوافي نعمــــه ويكــــافئ مزي ي

 الطيبين الطاهرين وأصحابه الغر الميامين . وإله المحبوب سيدنا محمد
فبعـــد إتمـــام هـــذه الأطروحـــة ، أجـــد مـــن واجـــب الوفـــاء والاعتـــراف بالجميـــل  أن أتقـــدم 

كليتـي ( التربيـة للعلـوم الإنسـانية) بجزيل الشـكر والامتنـان لجـامعتي (جامعـة ديـالى ) و 
ي إذوذلـــك لـــدورها للخـــدمات والتســـهيلات التـــي وفروهـــا لـــي كمـــا اســـجل شـــكري  لأســـت

ورئـــيس قســـم   الاطروحـــة)  المشـــرف علـــى محمـــد يوســـف حـــاجم الهيتـــي (الـــدكتور 
، وجهـوده  الأطروحـة ، لتفضله بقبول عناء الإشراف على موضوع الجغرافية المحترم 

الشديد ورعايته العلمية وما أبداه من ملاحظات وتوجيهـات قيمـة طيلـة الطيبة وحرصه 
 الكبيـر أسـاتذة قسـم الجغرافيـة لـدورهم بالشـكر إلـىوأتقـدم  ،مدة إشرافه على الأطروحـة 

فــي مكتبــة  المــوظفين العــاملين، والــى جميــع  عــدادي لكتابــة هــذا البحــثإ فــي تدريســي و 
التربيــــــة و الإدارة ومكتبــــــة كليــــــة  ، قســــــم الجغرافيــــــة فــــــي كليــــــة الآداب جامعــــــة بغــــــداد

 المركزية في كلية التربية جامعـة ديـالى والمكتبة،  في الجامعة المستنصريةوالاقتصاد 
الــــوزارات و  جميــــع مــــن مســــؤولي ومــــوظفيكمــــا أرفــــع شــــكري وتقــــديري إلــــى الســــادة  .

بصــدر   لــي التســهيلات كافــة اتعاملــت معهــم وأبــدو  الــذينالــدوائر والمؤسســات الرســمية 
إلــى كُــل  و الامتنــانجزيــل الوفــاء ب أتقــدم أنلا إفــي نهايــة المطــاف  يولا يســعن .رحــب 

كـر مـنهم إذو  . لرسالة بشـكلها الحـاليانجاز إمن مد لي يد العون والمساعدة في سبيل 
،الـدكتور هيـثم يعقـوب عميـد كليـة الإدارة والاقتصـاد فـي جامعـة  على وجـه الخصـوص

ان محمد العزاوي) موظف في (  رئاسة جامعـة ديـالى ) ، (احمد عدن المبرمجديالى ، 
والــدكتورة نســرين هــادي ، والســت ( ســلامة محمــد عطيــة) مــدير قســم التنســيق والتقيــيم 
فـــي وزارة الصـــناعة والمعـــادن  والســـيدة (نضـــال محمـــد ) موظفـــة فـــي وزارة الصـــناعة 

وزارة الصــــناعة  والمعــــادن والســــيدة (أنعــــام الــــوردي ) موظفــــة  فــــي الــــدائرة الاقتصــــادية
واختـــي (ام  والمعـــادن ، والمهنـــدس (حســـين علـــي صـــالح ) فـــي شـــركة ديـــالى العامـــة ،

وأتقــدم بالشــكر الجزيــل لــرئيس لجنــة المناقشــة وأعضــائها الكــرام لــتحملهم كمــا  نــدى)، 
 . وإبداء آرائهم وملاحظاتهم القيمة حول الموضوع  الاطروحة عناء قراءة هذه 



 ح 

  

خيراً أرجو أن أكون قد وفقـت فـي أداء الجـزء اليسـير مـن الشـكر والاعتـراف بالجميـل أو 
واعتــذر عــن كــل مــن  ، إتمــام هــذه الاطروحــة لكــل مــن أســهم وقــدم لــي المســاعدة فــي 

 …ذكره  نيفات
، والصـــــلاة والســـــلام علـــــى خـــــاتم الأنبيـــــاء  خـــــر دعوانـــــا أن الحمـــــد الله رب العـــــالمينآو 

 محمد) عليه أفضل الصلاة وأتم التسليم ...والمرسلين سيدنا وحبيبنا (
 

 
 
 

 ) لعوناالله نستمد ا( ومن 
 
 
 

   .....الباحثة                                                     
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   ____________________________المستخلص
 

  

_المستخلص

 -:المستخلص 
تعد الصناعة قاعدة أساسية للنهضѧة الاقتصѧادية ، واحѧدى مѧوارد التنميѧة الشѧاملة     

المعول عليها في رفع مستوى النمو الاقتصادي في جميع دول العالم ومنها العѧراق ، 
جاءت هѧذه الدراسѧة للوقѧوف علѧى طبيعѧة تسѧويق منتجѧات الصѧناعة الوطنيѧة ومѧدى 

تجات السѧلعية وربطهѧا بنظѧام معلومѧات جغرافيѧة توفير قواعد بيانات للشركات والمن
وصناعية ، لتبحѧث فѧي موضѧوع قواعѧد ودور نظѧم المعلومѧات الصѧناعية للشѧركات 
الصناعية العامة في العراق ، التي بدأت تعاني من صعوبات عديدة بسѧبب الظѧروف 

وقѧف الاقتصادية والأمنية التي يمر فيها البلاد ، أدت إلى تراجع الإنتاج الصѧناعي وت
الى ضعف تطبيق الجانب التكنولوجي في كثير مѧن جوانѧب فضلاً عن ،  منهالبعض 

 الإنتاج والتسويق التي اصبحت سمة العصر.
تناولت الدراسة تصميم منظومة معلومات صناعية تضم معلومات و إحصاءات       

حول الشركات العامة في العراق وبيان دورها في تطوير وتسويق الإنتѧاج الصѧناعي 
اتضѧѧح مѧѧن خلالهѧѧا أنѧѧه بѧѧالرغم مѧѧن الاهتمѧѧام مѧѧن قبѧѧل الشѧѧركات بالتقѧѧدم العلمѧѧي  إذ، 

ام معلومات صناعية يضѧم جميѧع الشѧركات والتكنولوجي، الا انها تفتقر الى وجود نظ
 .ويرتبط بقاعدة بيانات مشتركة يساهم في تطوير وتسويق الإنتاج الصناعي 

أن وجود نظام مصѧمم وفѧق أسѧس علميѧة وتكنلوجيѧة متطѧورة يسѧاعد المهتمѧين  إذ    
والمسѧѧѧوقين والبѧѧѧاحثين وصѧѧѧناع القѧѧѧرار، لمѧѧѧا يѧѧѧوفره مѧѧѧن معلومѧѧѧات عѧѧѧن الشѧѧѧركات 

الѧى بيѧان مسѧاهمة  تشير هذه الدراسѧة عار للمنتج الصناعي ، كما والمواصفات والأس
الجغرافي في بناء منظومة إحصائية تسѧاعد صѧناع القѧرار بعمѧل تقѧويم كفايѧة وكفѧاءة 
للشѧѧركات الصѧѧناعية العامѧѧة فѧѧي العѧѧراق وتعريѧѧف ونشѧѧر نѧѧوع منتجاتهѧѧا عبѧѧر الفضѧѧاء 

فѧي التنميѧة الشѧاملة منѧذ الإلكتروني ، ولتعرف على أهمية النشѧاط الصѧناعي وتѧأثيره 
تناولѧѧت الدراسѧѧة جانѧѧب مѧѧن ملامѧѧح وتطѧѧور بنيѧѧة تكنولوجيѧѧا   .بدايѧѧة قيامѧѧه الѧѧى الأن 

الصѧناعة التحويليѧة  للنشѧѧاط الصѧناعي فѧي العѧѧراق ، مѧن خѧلال مراحѧѧل تطѧور الفكѧѧر 
التكنولوجي عبر حقب زمنية مختلفة ممتدة منѧذ مرحلѧة تأسѧيس الدولѧة العراقيѧة والѧى 

، التѧي مѧرت فيهѧا الصѧناعة العراقيѧة بفتѧرات مѧن الانتعѧاش ، وأخѧرى الوقت الحѧالي 
تقلص فيها حجم تأثير النشاط الصناعي في نمو الاقتصاد العراقѧي ،كѧان الهѧدف منهѧا 
بيѧѧان دراسѧѧة تطѧѧور الفكѧѧر التكنولѧѧوجي فѧѧي تسѧѧويق المنتجѧѧات الصѧѧناعية  وبيѧѧان حجѧѧم 

ѧѧور التѧѧرتبطَ بتطѧѧنيفها ، مѧѧا وتصѧѧة حينهѧѧناعات القائمѧѧات الصѧѧناعي للمحافظѧѧاريخ الص
 إذالعراقية ، وتضمنت الدراسة وضع ثلاث فرضيات للإجابة عѧن مشѧكلة الدراسѧة ، 

هنѧѧاك دور لѧѧنظم المعلومѧѧات الصѧѧناعية  فѧѧي تطѧѧوير وتسѧѧويق الإنتѧѧاج نصѧѧت الأولѧѧى (
الصѧѧناعي فѧѧي العѧѧراق مѧѧن خѧѧلال التعريѧѧف بالمنتجѧѧات وجودتهѧѧا والأسѧѧعار ومنافѧѧذ 

مسѧѧاهمة ) ،فيمѧѧا أكѧѧدت الفرضѧѧية الثانيѧѧة علѧѧى (وحѧѧد للنظѧѧام التسѧويق خѧѧلال الكيѧѧان الم
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   ____________________________المستخلص
 

  

_المستخلص
نظم المعلومات الصناعية من خلال مѧا تملكѧه مѧن قاعѧدة بيانѧات صѧناعية فѧي احѧداث 

في تطوير الصناعات القائمة والتشѧجيع علѧى الاسѧتثمار الصѧناعي فѧي العѧراق ،  اً اثر
الإعѧѧلان ونشѧѧر مѧѧن خѧѧلال تفعيѧѧل دور تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات والاتصѧѧالات مѧѧن خѧѧلال 

نѧѧѧوع المنѧѧѧتج الصѧѧѧناعي عبѧѧѧر الشѧѧѧبكة العالميѧѧѧة للأنترنيѧѧѧت عبѧѧѧر البوابѧѧѧة الإلكترونيѧѧѧة 
هنѧاك علاقѧة ) ، جاءت الفرضية الثالثѧة بѧـأن ( التفاعلية المستقبلية التي تتصل بالنظام

ذات دلالة إحصائية ما بѧين تكنولوجيѧا المعلومѧات  وتسѧويق المنتجѧات الصѧناعية فѧي 
التي أثبتت صحتها من خلال الجانب العملѧي فѧي الفصѧل الرابѧع  مة )شركة ديالى العا

فѧѧي شѧѧركة ديѧѧالى العامѧѧة مѧѧن خѧѧلال عѧѧرض أنمѧѧوذج تطبيقѧѧي للنظѧѧام وطѧѧرح اسѧѧتمارة 
استبيان تقويمية لمѧدى أهميѧة تطبيѧق نظѧم المعلومѧات الصѧناعية داخѧل الشѧركة ، ومѧا 

علѧى مجتمѧع البحѧث  وزعѧت إذهو تѧأثيره علѧى التسѧويق واسѧتمرار الانتѧاج داخلهѧا ، 
) مبحوث من موظفين الشѧركة ، كانѧت ايجابيѧة حѧول تطبيѧق النظѧام ٥٥المتكون من (

) وهѧو أكبѧر ٤٫٢) ووسط حسابي بلغ (٠٫٩٩٢من خلال نتيجة الفا كرو نباخ البالغة (
%) مѧѧن شѧѧدة الإجابѧѧة الكليѧѧة ٨٥٫٤) ، اي مѧѧا نسѧѧبته (٣مѧѧن الوسѧѧط الفرضѧѧي البѧѧالغ (
 نجاح تطبيق النظام . وهي نسبة عالية تشجع على

 
توصلت الدراسة الى جملة مѧن والاسѧتنتاجات ومѧن أبرزهѧا ( رغѧم التنѧوع الكبيѧر    

في التخصصѧات الصѧناعية فѧي العѧراق وتزايѧد أعѧداد المشѧاريع الصѧناعية فѧي كافѧة 
ً القطاعات، الا أنه لا يوجد لحد الأن  ً وكاف موحداً  نظاما ً ودقيق يا للبيانѧات والمعلومѧات  ا

الصناعية عن كل شركة من الشركات يمكن أن يتم الاعتماد عليه في تحقيق التѧرابط 
والتنسيق بين جميع الشركات والمشاريع الصناعية فѧي جميѧع القطاعѧات سѧواءً العѧام 
أو الخѧѧѧاص أو المخѧѧѧتلط )(  ان بنѧѧѧاء نظѧѧѧم وآليѧѧѧات تكنلوجيѧѧѧة حديثѧѧѧة تتبنѧѧѧى تѧѧѧوفير 

فنية ) للشركات الصناعية لأمѧر ضѧروري  –مادية  –ة ( بشرية المعلومات الصناعي
لتطوير الصناعة وتحقيق التكامل والتنسيق ما بين شركات القطѧاع العѧام والقطاعѧات 

( تبنѧѧѧي أنظمѧѧѧة معلومѧѧѧات صѧѧѧناعية داخѧѧѧل  لѧѧѧذلك اوصѧѧѧت الباحثѧѧѧة إن الأخѧѧѧرى)  
يؤدي  إذكات المؤسسات الصناعية والعمل على تطوير التقنية المستخدمة داخل الشر

العمل على ربط النظام المقتѧرح مѧع  والى تنمية خدمات المعلومات الصناعية ) ذلك 
بوابة إلكترونية مستقبلية ، تساهم في تزويد المستخدمين وصѧناع القѧرار بالمعلومѧات 

ѧة لاتخѧة المطلوبѧة والكميѧا بالدقѧات  إذالمطلوبة عند الحاجة اليهѧن المنتجѧرارات عѧالق
 القائمة والجديدة)  . ومنافذ التسويق
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  قائمة الموضوعات

 قائمة المحتويات

 الصفحة  الموضوع
 ١٦-١ المقدمة

 ٢-١ المقدمة 

 الصفحة الموضوع ت

 أ الآية القرآنية  ٠١
 ب إقرار المشرف   ٠٢
 ج إقرار الخبير اللغوي  ٠٣
 ح إقرار الخبير العلمي  ٠٤
 د إقرار لجنة المناقشة  ٠٥
 هـ الإهداء  ٠٦
 ح -ز   الشكر والامتنان  ٠٧
 ي -ط   الدراسةمستخلص   ٠٨
 ل قائمة الموضوعات  ٠٩
 س - ل قائمة المحتويات   ٠١٠
 ف - س قائمة الجداول  ٠١١
  ق - ف قائمة الأشكال  ٠١٢
 ر -ق قائمة الخرائط  ٠١٣
 ش -ر قائمة الصور  ٠١٤
 ش قائمة الملاحق   ٠١٥
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 ٢ مشكلة الدراسة  -اولاً:
 ٣ فرضية الدراسة -ثانياً :
 ٣ أهداف الدراسة  -ثالثاً :
 ٤ حدود الدراسة  -رابعا :

 ٨ الدراسةمجتمع وعينة   -خامساً :
 ٨ منهج وادوات وإجراءات الدراسة -سادساً :
 ١٥ -١٢ الدراسات السابقة -سابعاً :
 ١٦-١٥ هيكلية الدراسة -ثامناً :

 ٤٤ -١٧ مفهوم نظم المعلومات الصناعية وتكنولوجيا الاتصالات  -الفصل الأول :
 ٣٢-١٨ مفهوم نظم المعلومات الصناعية -: المبحث الأول

 ١٨ نظم المعلومات -أولاً : 
 ١٨ البيانات والمعلومات والمعرفة -١ 
 ٢١ مفهوم نظم المعلومات -٢
 ٢٣ أهمية نظم المعلومات -٣
 ٢٤ مكونات نظم المعلومات -٤
 ٢٦ اشكال نظم المعلومات -٥

 ٣٠ قاعدة البيانات  -ثانياً :
 ٣٠ المعلومات الصناعية  -ثالثاً :
 ٣١ نظم المعلومات الصناعية -رابعاً :

 ٣١ أهمية نظم المعلومات الصناعية -خامساً :
 ٤٤ -٣٣ الاتصالاتمفهوم تكنولوجيا  -المبحث الثاني :

 ٣٣ تطور مفهوم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات -اولاً :
 ٣٤ مفهوم التكنولوجيا -: ١
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 ٣٥ مفهوم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات -٢
 ٣٦ مفهوم الاتصالات -٣

 ٣٧ وسائل تكنولوجيا الاتصالات -ثانياً :
 ٣٩ شبكات المعلومات -ثالثا :
 ٤٢ تكنولوجيا الاتصالاتاستخدام  -رابعاً :

 ٤٤ معوقات تكنولوجيا الاتصالات -خامساً :
 -ملامح وبنية تطور تكنولوجيا الصناعات التحويلية في العراق  -الفصل الثاني:

 .٢٠١٥ -١٩٢٠تصنيف الشركات العامة للمدة من 
١٠٣ -٤٥ 

 ٤٦ تمهيد
منذ عام  العراقيةمراحل تغير الفكر التكنولوجي في الصناعة  -المبحث الأول :

)١٩٧٠ -١٩٢٠( 
٧٩ -٤٩ 

مرحلة تشـجيع الصـناعات  ١٩٥٠-١٩٢٠تطور الصناعة في العراق للمدة من  -١
 الوطنية (مرحلة نمو الصناعة )  .

٥٨-٤٩ 

مرحلة التنمية  ١٩٥٩ -١٩٥١تطور الصناعة في العراق للمدة من -٢
 الاقتصادية.

٦٩-٥٨ 

مرحلة التخطيط  ١٩٧٠ -١٩٥٩تطور الصناعة في العراق للمدة من  -٣
 الصناعي

٧٩  -٦٩ 

 ٧٤ -٧٢ .)١٩٦١ -١٩٥٩الخطة الاقتصادية الاستثمارية المؤقتة (   - أ
 ٧٦ -٧٤ . ١٩٦٥-١٩٦١الخطة الاقتصادية الاستثمارية  التفصيلية للسنوات من  -ب
 ٧٩ -٧٧ . ١٩٦٩ -١٩٦٥الخطة الاقتصادية الخمسية للسنوات  -ت

التكنولوجي في الصناعة العراقية منذ عام  تغير الفكرمراحل المبحث الثاني :
.حتى الوقت الحالي )  -١٩٧٠(  

٩٧ -٧٩ 

 ٩٠ -٧٩) مرحلـــة التخطـــيط ١٩٩٠ -١٩٧٠تطـــور الصـــناعة فـــي العـــراق للمـــدة مـــن (-اولاً  
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 .المركزي الشامل 
خطتان التنمية القومية  ١٩٨٠ -١٩٧٠صدرت خلال هذه المدة من عام-١

   .الشاملة
٨٦ -٨١ 

 ٩٠ -٨٦ .١٩٩٠-١٩٨١خطة التنمية القومية الشاملة من عام  -٢
 ٩٧ -٩١  .حتى الوقت الحالي) -١٩٩٠تطور الصناعة في العراق للمدة من( -ثانياً 
 ٩٤-٩١  .)٢٠٠٣ -١٩٩١تطور الصناعة في العراق للمدة من( -١
 مرحلة حتى الوقت الحالي ٢٠٠٣تطور الصناعة في العراق للمدة من (-٢

)التداعي  
٩٧ -٩٤ 

  ١٠٣-٩٧ المبحث الثالث :انشاء قاعدة بيانات للصناعات الكبيرة في العراق .
 ٩٩ -٩٧ .مفهوم الصناعات الكبيرة في العراق -١
 ١٠١ -٩٩ .٢٠٠٦تصنيف الشركات الصناعية العامة وفق دليل  -٢
تصـــنيف الشـــركات الصـــناعية العامـــة التابعـــة لـــوزارة الصـــناعة والمعـــادن العراقيـــة -٣

 .٢٠١٥ لسنة
١٠٣-١٠١ 

الجانب العملي (أنموذج مقترح لبناء منظومة معلومات صناعية الفصل الثالث :
 .٢٠١٦للشركات الصناعية التحويلية في العراق لأغراض التسويق التجاري لعام 

١٤٨ -١٠٤

 ١٧٣-١٤٩ .الجانب التطبيقي  -الفصل الرابع :
 ١٥٨-١٥٠ .نبذة عن شركة ديالى العامة  -المبحث الأول :
 ١٧٣-١٥٨ .تحليل ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية لمجتمع البحث -المبحث الثاني :

 ١٦٣-١٥٨ .عرض تحليلي للظروف الاجتماعية والتربوية والمهنية لإفراد مجتمع البحث -١
  تحليل إجابة الموظفين حول تطبيق نظم المعلومات الصناعية في شركة ديالى-٢

  .العامة
١٧٣-١٦٣ 

 ١٧٧-١٧٣  .الاستنتاجات والتوصيات
 ١٨٨ -١٧٧ .المصادر والمراجع
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 ٢٣٤-١٨٩  .الملاحق
  .غة الإنكليزية لالمستخلص بال

 قائمة الجداول

رقم 
 الجدول

رقم الصفحة  عنوان الجدول 

 ٥ . ٢٠١٥اقسام واعداد شركات القطاع العام في العراق لعام  ١
 والنسبة المئوية للإقسام الصناعية عدد الأقسام والشركات الصناعية ٢

 . ٢٠١٥ لسنةكل محافظة  في العراق ل
٦ 

 ١٠ .مقياس لكيرت الخماسي ٣
 ١٠ اسماء الخبراء . ٤
الصناعة لعام  عدد المؤسسات الصناعية المستفيدة من قانون تشجيع ٥

 .)١٩٤٥-١٩٢٩للمدة من ( ١٩٢٩
٥٢ 

 ٥٥ . ١٩٤٩-١٩٣١تخصيصات مناهج الاعمار للمدة من  ٦
 ٥٦   . ١٩٥٠-١٩٣١كمية النفط المصدرة والعوائد النفطية للأعوام ٧
 ٥٧ . ١٩٤٩-١٩٣١توزيع الانفاق على المشاريع خلال المدة  ٨
 ٥٩ ١٩٥٠-١٩٢٠مؤشرات التطور التنموي في العراق بين عامي  ٩
كمية النفط الخام المصدرة والعوائد النفطية للعراق للمدة من عام  ١٠

١٩٥٩ -١٩٥١. 
٦٠ 

 ٦٢ .١٩٦٠-١٩٥١تخصيصات مناهج الاعمار للمدة من  ١١
 ٦٣ ١٩٥٩-١٩٥١المصروفات الفعلية لمناهج الأعمار المدنية للأعوام ١٢
الصناعية  إسهامات المصرف الصناعي في رؤوس أموال الشركات ١٣

 .١٩٥٧لعام 
٦٦ 

 ٦٨ .١٩٥٤نتائج المسح الصناعي لعام  ١٤
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 ٧٠ .١٩٦٠-١٩٥٩صادرات النفط والعوائد النفطية للمدة  ١٥
المخصصــــــات والانفــــــاق الفعلــــــي ونســــــبة التنفيــــــذ للخطــــــط الاســــــتثمارية  ١٦

 .١٩٦٩ -١٩٥٩للأعوام من 
٧١ 

التخصيصات المقررة  والمصروفات الفعلية للخطة الاقتصـادية المؤقتـة  ١٧
 . ١٩٦١-١٩٥٩من 

٧٣ 

 ٧٤ المشاريع الصناعية المنفذة في الاتفاقية العراقية الروسية. ١٨
 ٧٥ . ١٩٦٥-١٩٦١تخصيصات المشاريع للخطة التفصيلية  ١٩
 ٧٧ . ١٩٦٩-١٩٦٥تخصيصات الخطة الاقتصادية الخمسية للأعوام ٢٠
 ٨٠  ١٩٨٠-١٩٧٠صادرات النفط والعوائد النفطية في العراق من عام  ٢١
 ٨٢ .١٩٧٥-١٩٧٠تخصيصات خطة التنمية القومية للسنوات ٢٢
للأعــــــــوام  رئيسالتخصيصـــــــات والمصـــــــروفات الفعليــــــــة للقطاعـــــــات الـــــــ ٢٣

١٩٨٠-١٩٧٠. 
٨٥ 

-١٩٧٠التخصيصـــــات الاجماليـــــة للخطـــــة القوميـــــة الشـــــاملة للأعـــــوام  ٢٤
١٩٩٠ 

٨٩ 

 ٢٠٠٢.٩٣ -١٩٩٩عدد المنشآت والعاملين  الصناعية العامة للمدة من  ٢٥
المشـــاريع الصـــناعية للقطـــاع الخـــاص موزعـــة حســـب المحافظـــات قبـــل  ٢٦

٢٠٠٣. 
٩٤ 

 -٢٠٠١نســبة مســاهمة القطــاع الصــناعي ونســبة الايــدي العاملــة مــن  ٢٧
٢٠١١. 

٩٧ 

 ٩٩ .٢٠١٥الكبيرة عدد المنشآت والمشتغلين وقيمة الإنتاج للصناعات  ٢٨
 ١٠٠ .٢٠٠٦القطاعات الصناعية للشركات العامة في العراق لعام  ٢٩
 ١٠٢ .٢٠١٥  اقسام صناعات القطاع العام وفق تصنيف الوزارة لعام ٣٠
 ١٠٨ اسماء ومواقع الشركات الصناعات الكهربائية العامة . ٣١
 ١١٤ أسماء ومواقع الشركات الميكانيكية العامة في العراق. ٣٢
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 ١٢٠ أسماء ومواقع الشركات الكيمياوية العامة في العراق. ٣٣
 ١٢٥ أسماء ومواقع الشركات النسيجية العامة في العراق. ٣٤
 ١٣٢ اسماء ومواقع الشركات الغذائية العامة في العراق . ٣٥
 ١٣٦ اسماء ومواقع الشركات البتروكيمياوية والأسمدة في العراق. ٣٦
 ١٤٢ اعات الإنشائية وتنفيذ المشاريع الشركات العامة للصناسماء ومواقع  ٣٧
 ١٥٥ . أسعار منتجات شركة ديالى العامة ٣٨
التكرارات والنسبة المئوية لجنس المبحوثين من العاملين في شركة  ٣٩

 ديالى العامة .
١٥٩ 

التكرارات والنسبة المئوية للفئات العمرية للمبحوثين من العاملين في  ٤٠
 ديالى العامة .شركة 

١٦٠ 

التكرارات والنسبة المئوية للتحصيل الدراسي  المبحوثين من العاملين  ٤١
 في شركة ديالى العامة .

١٦١ 

التكرارات والنسبة المئوية للدرجة الوظيفية  المبحوثين من العاملين في  ٤٢
 شركة ديالى العامة .

١٦٢ 

للمبحوثين في شركة ديالى  التكرارات والنسبة المئوية للخبرة الوظيفية ٤٣
 العامة .

١٤٣ 

 ١٦٤  لصناعيةا الإحصائية ونتائج الدراسة لفقرات نظم المعلومات المقاييس ٤٤
 ١٧٢ .يمثل مجموع النسبة المئوية للمقاييس(أوافق بشدة وأوافق)  ٤٥

 قائمة الأشكال 

 رقم الصفحة العنوان رقم الشكل
 ٥ .العامة في العراقاعداد وأقسام الشركات الصناعية  ١
 ٢١ . العلاقة بين البيانات والمعلومات والمعرفة ٢
 ٢٩ . أشكال نظم المعلومات ٣
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 ٥٢ ١٩٤٥-١٩٢٩تطور حجم الصناعة في العراق من عام  ٤
 ٥٣ ١٩٢٩نسبة كل صناعة من مجموع كافة الصناعات لعام ٥
 ٥٣ .١٩٣٩نسبة كل صناعة من مجموع كافة الصناعات لعام  ٦
 ٥٤ .١٩٤٥نسبة كل صناعة من مجموع كافة الصناعات لعام  ٧
 ٥٧ق نسبة كل مشروع من مشاريع الاعمار من مصروفات الانفا ٨
النسبة المئوية للمصاريف الفعلية لمناهج الاعمار لعام  ٩

١٩٥٩-١٩٥١. 
٦٤ 

نسبة إسهامات المصرف الصناعي في رؤوس أموال  ١٠
 .١٩٥٧الشركات الصناعية لسنة 

٦٥ 

تطور نسبة الانفاق الفعلي للقطاع الصناعي خلال المدة  ١١
)١٩٦٩-١٩٥٩(. 

٧١ 

 ١٩٦٥-١٩٦١نسبة تخصيصات المشاريع للخطة التفصيلية  ١٢
 

٧٦ 

-١٩٧٠صـادرات الــنفط والعوائــد النفطيــة فــي العــراق مــن عــام  ١٣
١٩٨٠. 

٨١ 

نســـــبة تخصيصـــــات مشـــــاريع خطـــــة التنميـــــة القوميـــــة للأعـــــوام  ١٤
١٩٧٥-١٩٧٠. 

٨٣ 

ــــ ١٥ -١٩٧٠للأعــــوام  رئيسنســــبة الصــــرف الفعليــــة للقطاعــــات ال
١٩٨٠. 

٨٥ 

 ١٠١ .٢٠٠٦نسبة القطاع والعاملين في الشركات العامة لسنة  ١٦
نسـبة القطــاع وعـدد العــاملين وقيمــة الإنتـاج للأقســام الصــناعية  ١٧

 .٢٠١٥العامة لعام 
١٠٣ 

التكـــرارات والنســـبة المئويـــة لجـــنس المحـــوثين مـــن العـــاملين فـــي  ١٨
 .شركة ديالى العامة 

١٥٩ 
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التكــــــرارات والنســــــبة المئويــــــة للفئــــــات العمريــــــة المحــــــوثين مــــــن  ١٩
 .العاملين في شركة ديالى العامة

١٦٠ 

التكـــرارات والنســـبة المئويـــة للتحصـــيل الدراســـي المحـــوثين مـــن  ٢٠
 .العامةالعاملين في شركة ديالى 

١٦١ 

التكـــــرارات والنســـــبة المئويـــــة للدرجـــــة الوظيفيـــــة المحـــــوثين مـــــن  ٢١
 .العاملين في شركة ديالى العامة

١٦٢ 

التكرارات والنسبة المئوية لعـدد سـنوات الوظيفـة  المحـوثين مـن  ٢٢
 .العاملين في شركة ديالى العامة

١٦٣ 

 

 

 قائمة الخرائط

 رقم الصفحة  عنوان الخريطة رقم الخريطة 
 

 ٧ التوزيع الجغرافي للأقسام الصناعية العامة في العراق  ١
 ١٠٩ التوزيع الجغرافي للشركات الكهربائية العامة في العراق  ٢
 ١١٥ التوزيع الجغرافي للشركات الميكانيكية العامة في العراق ٣
 ١٢٢ التوزيع الجغرافي للشركات الكيماوية العامة في العراق ٤
 ١٢٦ .التوزيع الجغرافي للشركات النسيجية العامة في العراق ٥
 ١٣٣  .التوزيع الجغرافي للشركات الغذائية العامة في العراق ٦
 ١٣٧ .التوزيع الجغرافي للشركات البتروكيمياوية والأسمدة في العراق ٧
 ١٤٣ .التوزيع الجغرافي للشركات الإنشائية العامة في العراق ٨
 ١٥١ .الموقع الجغرافي لشركة ديالى العامة  ٩
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 قائمة الصور 

 رقم الصفحة  عنوان الصورة  رقم الصورة 
 ١٠٦ بوابة النظام   ٠١
 ١٠٧ نافذة تمثل أقسام الشركات الصناعية العامة  ٠٢
 ١١٠ نوافذ شركة الزوراء العامة   ٠٣
 ١١١ منتجات شركة الزوراء العامة   ٠٤
 ١١٢ معامل شركة الزوراء العامة   ٠٥
 ١١٧ نوافذ الشركة العامة للصناعات الميكانيكية   ٠٦
 ١١٨ منتجات الشركة العامة للصناعات الميكانيكية   ٠٧
 ١١٩ معامل الشركة العامة للصناعات الميكانيكية   ٠٨
 ١٢٣ نوافذ الشركة العامة لصناعة الإطارات  ٠٩
 ١٢٤ منتجات الشركة العامة لصناعة الإطارات   ٠١٠
 ١٢٤ معامل الشركة العامة للصناعات الكيمياوية   ٠١١
 ١٢٨ منتجات الشركة العامة للصناعات الصوفية   ٠١٢
 ١٢٩ نوافذ الشركة العامة للصناعات الصوفية   ٠١٣
 ١٣١ معامل الشركة العامة للصناعات الصوفية   ٠١٤
 ١٣٤ نوافذ الشركة العامة لصناعة الأدوية (سامراء)   ٠١٥
 ١٣٥ منتجات الشركة العامة لصناعة الأدوية   ٠١٦
 ١٣٥ معامل الشركة العامة لصناعة الأدوية   ٠١٧
 ١٣٨ نوافذ الشركة العامة للصناعات البتروكيمياوية   ٠١٨
 ١٣٩ منتجات الشركة العامة للصناعات البتروكيمياوية   ٠١٩
 ١٤١ معامل الشركة العامة للصناعات البتروكيمياوية   ٠٢٠
 ١٤٤ منتجات الشركة العامة للزجاج والسيراميك   ٠٢١
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 ١٤٥ نوافذ الشركة العامة للزجاج والسيراميك   ٠٢٢
 ١٤٧ معامل الشركة العامة لصناعة الزجاج والسيراميك  ٠٢٣
 ١٥٣ نوافذ شركة ديالى العامة   ٠٢٤
 ١٥٤ منتجات شركة ديالى العامة   ٠٢٥
 ١٥٦ معامل شركة ديالى العامة   ٠٢٦

 قائمة الملاحق 

رقم 
 الملحق

 رقم الصفحة  العنوان

 ١٩٩ -١٩٠ .قانون حماية المنتجات العراقية  ١
 ٢٠٢ -٢٠٠ .استبانة البحث ٢
 ٢٠٣ كتاب شركة ديالى العامة (تسهيل مهمة ).  ٣
كتب وزارة الصناعة والمعادن العراقية لترويج وتشجيع المنتج  ٤

 الوطني المحلي الى كافة الوزارات والدوائر .
٢١٠ -٢٠٤ 

 ٢١٤ -٢١١ . ٢٠١٥اسعار منتجات شركة الزوراء العامة لعام  ٥
اسعار منتجات الشركة العامة للصناعات الميكانيكية لعام  ٦

٢٠١٥ . 
٢١٩ -٢١٤ 

 ٢٢٠ -٢١٩ .أسعار منتجات الشركة العامة للصناعة الصوفية ٧
 ٢٢٢ -٢٢١ .(النجف) .أسعار منتجات الشركة العامة لصناعة الاطارات ٨
 ٢٣٣  -٢٢٢ الشركة العامة لصناعة الأدوية (سامراء) . أسعار ٩
 ٢٣٣ البتروكيمياوية  العامة للصناعاتمنتجات الشركة  اسعار ١٠
 ٢٣٥-٢٣٣ أسعار الشركة العامة للصناعات الزجاجية . ١١
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 المقدمة

 

 : المقدمة
إن العصر الحديث شهد تطوراً كبيراً وسريعاً في كافة مراحل الحياة ، وكان أولهـا انطـلاق    

الثورة فـي عـالم المعلومـات والتكنولوجيـا هـي ثـورة الحاسـب الآلـي فـي أعقـاب الحـرب العالميـة 
، وتطـــــورت كبنـــــى أولـــــى تحتيـــــة فـــــي القطاعـــــات الحكوميـــــة والصـــــناعية المعلوماتيـــــة الثانيـــــة 

وللقطاعــات الاجتماعيــة والتجاريــة وعــالم الاتصــالات الأخــرى ، امــا الثــورة الثانيــة فهــي ثــورة 
المعلومات التي جاءت متوازية مـع ثـورة الحاسـب الآلـي فـي اعقـاب الحـرب العالميـة الثانيـة ، 

يهـا هـو مـا تقدمـه وتنتجـه شـركات تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات العامل الأساسي فوكان 
، فبعـــد ثـــورة الإنترنـــت تســـارعت المنتجـــات والاختراعـــات فظهـــرت تقنيـــات الويـــب وتطبيقـــات 
ـــة وغيـــر  ـــة حكومي ـــة لتقـــديم خـــدمات الكتروني البريـــد الإلكترونـــي ومنتجـــات البوابـــات الإلكتروني

عمــل مــع تقنيــات الويــب ممــا ســاعد علــى تقــديم حكوميــة وتطــورت قواعــد البيانــات فأصــبحت ت
خدمات الكترونية مباشرة ، من تلك التقنيات الحديثة في الاتصـالات والمعلومـات ، الخـدمات 
التـــي تقـــدمها البنـــوك التجاريـــة لعملائهـــا مـــن فـــتح حســـاب إلـــى شـــراء وبيـــع الأســـهم والســـندات 

الحديثـة للمعلومـات  بـلا شـك  فالتقنيـات .وغيـر ذلـك كثيـر الحسـاباتوتحويل الأموال وتسـديد 
ســـاهمت كثيـــراً فـــي تحســـين وتطـــوير الأداء وقللـــت حـــدوث الأخطـــاء وقـــدمت معلومـــات دقيقـــة 
ـــــى رفـــــع ثقـــــة المســـــتخدمين بالخـــــدمات  وســـــريعة للمســـــتفيدين والمســـــتخدمين  ممـــــا ســـــاعد عل

ترونيــة الإلكترونيــة ، والثقــة فــي طرائــق ومهــارات اســتخدام التقنــات ، وحاليــاً تنمــو التجــارة الإلك
ســاعة ) ،  ٢٤والخــدمات الإلكترونيــة بشــكل ســريع فأصــبحت الخــدمات الإلكترونيــة متاحــة (

وفـي الســنوات الأخيــرة تطــور عــالم التقنيـات  والاتصــالات ونمــت  التجــارة الإلكترونيــة معتمــدة 
علــى الانفجــار المعرفــي ،  بحيــث أصــبح الكثيــر مــن المســتهلكين يعرفــون موقــع الشــركات أو 

حتـى لإلكترونـي لتقـديم الخدمـة الا يـتم التعـرف فقـط علـى الموقـع  إذتقـدم الخدمـة  الجهة التـي
مــا لهــا موقــع افتراضــي علــى شــبكة بعــض الشــركات لا يوجــد لهــا موقــع أو مبنــى محــدد إن إن
 نترنيت .الإ

إلـــــى زيـــــادة  يـــــؤدي  الصـــــناعةتكنولوجيـــــا المعلومـــــات والاتصـــــالات فـــــي  إن اســـــتخدام       
وتطوير الإدارة وخلق وبنـاء ونمـو منتجـات وفـتح أسـواق جديـدة فـي العـالم الإنتاجية، وتحسين 
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الصــغير للثــورة المعلوماتيــة وتكنلوجيــا المعلومــات الصــناعية والتقنيــة ومــن وجهــة نظــر علمــاء 
تصورها أنها نظام للمعلومات الـذي يحـول  إذالتكنلوجيا والصناعات التقنية لعمليات التصنيع 

المقومـات الأساسـية للإنتـاج  ومدخلات الصناعة مـن ( فكـرة و تصـميم إلـى منـتج وتطبيـق ) 
ن الأخيـرة أصـبحت أالقومي في المجتمع المعاصر هي ( المـادة والطاقـة والمعلومـات ) غيـر 

ن ذلـك معلنـاً إن معـدلات تتبوأ المكانة الأولى من حيث الأهمية بل ذهب البعض الى أبعـد مـ
، هـا نمو الاقتصاد القومي ترتبط ارتباطاً طردياً بكمية المعلومات التـي يـتم الإلمـام بهـا وتطبيق

أن  تكنولوجيـــــا المعلومـــــات والاتصـــــالات تتـــــيح تنســـــيق لجميـــــع عمليـــــات تطـــــوير المنتجـــــات 
تـين أو أكثـر باستخدام  البرمجيـات والاتصـالات التـي تكـون ،  بمثابـة حركـة الوصـل بـين نقط

أهـداف  بينهما مسافة معينة وذلـك عـن طريـق اسـتخدام مـا يسـمى بتكنلوجيـا المعلومـات ، أن 
قطاع تكنلوجيا المعلومات في سرعة جمع ونشر البيانـات والمعلومـات ذات  الأهميـة الحيويـة 

 للتنمية الصناعية .
 

  مشكلة الدراسة : -اولاً:
مــــدى تــــوفر نظــــم للمعلومــــات الصــــناعية داخــــل تمثــــل مشــــكلة الدراســــة فــــي تحديــــد          

الشــركات الصــناعية العامــة العراقيــة وكيــف يبــدو دورهــا فــي تســويق الإنتــاج الصــناعي والــذي 
علـــى الـــرغم مـــن  ويعـــد احـــد المرتكـــزات الأساســـية  للتقـــدم الصـــناعي فـــي الوقـــت الحاضـــر، 
أنهـــا تفتقـــر الـــى  الاالاهتمــام مـــن قبـــل الشــركات الصـــناعية العامـــة بالمعلومـــات والتكنلوجيــا ، 

نظــام معلومــات صـــناعية يضــم جميـــع الشــركات ضــمن قاعـــدة بيانــات مشـــتركة يســاعد علـــى 
 تطوير وتسويق المنتجات الصناعية محلياً وإقليميا ودولياً .

 الدراسة بالتساؤلات التالية  :حدد مشكلة تفي ضوء ذلك يمكن أن 
هــل هنــاك دور لــنظم المعلومــات الصــناعية فــي تطــوير وتســويق الإنتــاج الصــناعي فــي  -١

 العراق؟ 
 الشركات حول  المناسبة المعلومات بتوفير الصناعية المعلومات نظم تساهم هل -٢

 الحكومية المؤسسات لخدمة،  القائمة الصناعات ولمختلف العراق في العامة الصناعية
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 الانتاج تسويق في والاتصالات المعلومات لتكنولوجيا دور هناك وهل،  العام والقطاع
 ؟ العراق في العامة الصناعية للشركات الصناعي

هـــل هنـــاك علاقـــة ذات دلالـــة إحصـــائية  لتكنلوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات فـــي تســـويق  -٣
 منتجات الشركات الصناعية ومنها شركة ديالى العامة  ؟ 

 
 الدراسة : فرضيات -: ثانياً 
هنـــاك دور لـــنظم المعلومـــات الصـــناعية  فـــي تطـــوير وتســـويق الإنتـــاج الصـــناعي فـــي  -١

العـــــراق عبـــــر تطـــــور الصـــــناعة العراقيـــــة مـــــن خـــــلال التعريـــــف بالمنتجـــــات وجودتهـــــا 
 والأسعار ومنافذ التسويق ضمن الكيان الموحد للنظام . 

 تملكـــه مـــن قاعـــدة بيانـــات صـــناعيةتســاهم نظـــم المعلومـــات الصـــناعية مـــن خـــلال مـــا  -٢
تطــوير لاحــداث اثــر  تســاهم فــي  ، بتــوفير المعلومــات المناســبة حــول الشــركات العامــة

الصناعات القائمة والتشجيع على الاستثمار الصناعي في العراق ، مـن خـلال تفعيـل 
دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الإعلان ونشر نوع المنـتج الصـناعي عبـر 

ة العالميــة للأنترنيــت عبــر البوابــة الإلكترونيــة التفاعليــة المســتقبلية التــي تتصــل الشــبك
 بالنظام .

هنــاك علاقــة ذات دلالــة إحصــائية مــا بــين تكنولوجيــا المعلومــات  وتســويق المنتجــات  -٣
 الصناعية في شركة ديالى العامة  .  

-: ثالثاً     أهداف الدراسة :  
لــوجي فــي تســويق المنتجــات الصــناعية فــي العــراق ، و دراســة تطــور الفكــر التكن .١

 .مرتبطاً بالتاريخ الصناعي للمحافظات 
وضــع تصــنيف للشــركات الصــناعية العامــة ، لمعرفــة ملامــح التغيــر فــي بنيــة  .٢

 وحجم الشركات .
تفعيـــــل قـــــانون حمايـــــة المنـــــتج الـــــوطني ودعمـــــه بتـــــوفير معلومـــــات للمنتجـــــات  .٣

الصناعية انسجاما مع المتغيـرات الجديـدة التـي طـرأت علـى الاقتصـاد العراقـي 
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 وفــــتح الأســــواق أمــــام التجــــارة العالميــــة لغــــرض بنــــاء صــــناعة وطنيــــة ولتفــــادي
 ) .  ١ملحق (ال نظريُ ضرر يلحق بها  ايحدوث 

مية الصـناعية مـن خـلال بنـاء قواعـد بيانـات تسـهل وصـول ربط الجغرافية بالتن .٤
المنتجات الى المستهلك والتعريـف بخـواص المنـتج وجودتـه فـي كـل شـركة مـن 

 الشركات .
مــن خــلال بنــاء منظومــة معلومــات صــناعية قــادرة  متميــزةمســاحة مكانيــة  بنــاء .٥

   على نشر المنتجات الصناعية عبر الفضاء الإلكتروني.
فـــي بنـــاء منظومـــة إحصـــائية تســـاعد صـــناع القـــرار بعمـــل  الجغرافـــي مســـاهمة  .٦

ــــويم كفــــاءة وكفايــــة ، للشــــركات العاملــــة وتســــويق منتجاتهــــا فــــي المجــــالات  تق
 المحلية والإقليمية والعالمية . 

النظر إلى البيانات والمعلومات كرافد اقتصادي ربحي يسهم في تحقيـق دخـل   .٧
اســـــــية للدراســـــــات إضـــــــافي للمنظمـــــــة ، فضـــــــلا عـــــــن كونهـــــــا المرتكـــــــزات الأس

 الاقتصادية ، ودعم ومساندة القرار .
تطــوير وتفعيــل الشــبكة الداخليــة للمعلومــات (الأنترنيــت  ) داخــل المؤسســات    .٨

الصــناعية  ، بهــدف المشــاركة الجماعيـــة فــي إنتــاج وإدارة المعرفــة ، وتســـهيل 
 عملية انسياب المعلومات والإفادة منها . 

 -حدود الدراسة : -: رابعاً 
ـــــوزارة                ـــــة للدراســـــة فـــــي شـــــركات القطـــــاع العـــــام التابعـــــة ل تتمثـــــل الحـــــدود المكاني

) شـركة موزعـة علـى معظـم محافظـات العـراق، ٧٠الصناعة والمعادن العراقية والتي ضمت (
والتـــي تقـــع ضـــمن أقســـام ( الصـــناعات الميكانيكيـــة )( الصـــناعات الكهربائيـــة) ( الصـــناعات 

الكيمياويــة) ( الصـــناعات الغذائيــة ) ( الصــناعات الإنشــائية وتنفيـــذ  النســيجية) ( الصــناعات
) وشــكل ١المشــاريع) ( الصــناعات البتروكيمياويــة والأســمدة) كمــا هــو موضــح فــي الجــدول (

، وشــــركة ديــــالى العامــــة للصــــناعات الكهربائيــــة انمــــوذج   )١خريطــــة (و  )٢(الجــــدول و )١(
 .  ٢٠١٥ لسنةلهذه الشركات للأهمية النسبية لهذه الشركة ، ومثلت الحدود الزمانية 
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)١الجدول (  
. ٢٠١٥ لسنةاقسام واعداد شركات القطاع العام في العراق   

النســـبة % مـــن كـــل
 قسم 

عدد الشركات العاملـة 
 في كل قسم 

الشــركات  اعــداد النسبة %
 في كل قسم

 ت شركات القطاع العام

 ١ قسم الصناعات الميكانيكية ١٧ ٢٤,٣ ١٢ ٧٠,٦
 ٢ قسم الصناعات الكهربائية ٨ ١١,٤ ٧ ٨٧,٥
 ٣ قسم الصناعات النسيجية ٧ ١٠,٠ ٦ ٨٥,٧
الكيمياوية قسم الصناعات ٩ ١٢,٩ ٨ ٨٩,٨  ٤ 
 ٥ قسم الصناعات الغذائية ٦ ٨,٦ ٥ ٨٣,٣
قســـــــــــــــــــــــــــم الصـــــــــــــــــــــــــــناعات  ٥ ٧,١ ٢ ٤٠

 البتروكيمياوية والأسمدة
٦ 

قســــم الصــــناعات الإنشــــائية  ١٨ ٢٥,٧ ١١ ٦١,١
 وتنفيذ المشاريع

٧ 

  المجموع ٧٠ ١٠٠ ٥١ ٧٢,٩
غيـر منشـورة (المصدر: من عمل الباحثة اعتماداً علـى وزارة الصـناعة والمعـادن ، الـدائرة الفنيـة ، بيانـات 

(،٢٠١٥. 

 
 ).١جدول ( بيانات اعتماداً علىالمصدر: من عمل الباحثة 
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قسم الصناعات 
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 المشاريع

 .  ٢٠١٥أقسام واعداد الشركات الصناعية العامة في العراق لعام ) ١(الشكل 

 اعداد الشركات في كل قسم عدد الشركات العاملة في كل قسم  
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 )٢جدول (
كـــل محافظـــة  فـــي ل للإقســـام الصـــناعية والنســـبة المئويـــة عـــدد الأقســـام والشـــركات الصـــناعية

   . ٢٠١٥ لسنةالعراق 
عـــــــــــــدد الأقســـــــــــــام  المحافظة  ت

ــــل  ــــي ك الصــــناعية ف
 محافظة 

عــدد الشــركات فــي كــل 
 محافظة 

 النسبة %

 ٥١٫٤ ٣٦ ٦ بغداد   ٠١

 ١٠٫٠ ٧ ٤ الأنبار   ٠٢

 ٨٫٦ ٦ ٤ نينوى  ٠٣

 ٧٫١ ٥ ٣ البصرة   ٠٤

 ٥٫٧ ٤ ٣ بابل  ٠٥

 ٥٫٧ ٤ ٣ صلاح الدين   ٠٦

 ٣٫١ ٢ ٢ النجف  ٠٧

 ١٫٤ ١ ١ ديالى  ٠٨

 ١٫٤ ١ ١ ذي قار  ٠٩

 ١٫٤ ١ ١ ميسان  ٠١٠

 ١٫٤ ١ ١ واسط  ٠١١

 ١٫٤ ١ ١  القادسية   ٠١٢

 ١٫٤ ١ ١ كربلاء  ٠١٣

 % ١٠٠ ٧٠   المجموع

المصــدر: مــن عمــل الباحثــة اعتمــاداً علــى وزارة الصــناعة والمعــادن ، الــدائرة الفنيــة ، بيانــات 
 .  ٢٠١٥) لسنة  غير منشورة(
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 :   الدراسة مجتمع وعينة  -: خامساً 

تحدد مجتمع الدراسة بالشركات الصناعية العامة المسـجلة لـدى وزارة الصـناعة والمعـادن  ،  
شركة ، موزعة على معظـم محافظـات العـراق ، وتـم جمـع المعلومـات عـن  ٧٠والبالغ عددها 

هــــذه الشــــركات عــــن طريــــق الاتصــــال المباشــــر وغيــــر المباشــــر عــــن طريــــق وزارة الصــــناعة 
ملفـــات الشـــركات نفســـها عبـــر الانترنيـــت والبريـــد الإلكترونـــي والمعـــادن ومـــن خـــلال مراجعـــة 

مخاطبـــة جميـــع الشـــركات العامـــة عبـــر البريـــد الإلكترونـــي الخـــاص بكـــل  تمـــت إذللشـــركات ،
) شـركات عامـة فـي مختلـف ٧شركة بأرسـال اسـتبانة البحـث ، اسـتلم الإجابـة عنهـا مـن قبـل (

المجالات الصـناعية وهـي ( شـركة نصـر العامـة للصـناعات الميكانيكيـة ، شـركة المنظومـات 
مـة للصـناعات النسـيجية ،شـركة الصـمود العامـة ، العامة ، شركة النظم العامة ، الشركة العا

الشـــركة العامـــة لصـــناعة الإطـــارات  ، الشـــركة العامـــة للصـــناعات التعدينيـــة ) ، تـــم  اختيـــار 
وقربهــا  وعراقــة تاريخهــا تطبيــق البرنــامج الإحصــائي فــي شــركة ديــالى العامــة  وذلــك لأهميتهــا

، مـــن خـــلال عمـــل اســـتبانة    ممـــا يســـاعد فـــي ســـرعة تطبيـــق النظـــام والحصـــول علـــى النتـــائج
) ، مصــــنفة وزعــــت علــــى مجتمــــع البحــــث مــــن المــــوظفين العــــاملين فــــي ( مركــــز ٢الملحــــق (

ــالغ عــددها ( ) اســتمارة ،  لمعرفــة مــدى ٥٥المعلوماتيــة ، التجاريــة ، التســويق ، الأيــزو ) والب
اجــه نجـاح تطبيـق نظـم المعلومـات الصـناعية ودورهـا فــي التسـويق ومـا هـي التحـديات التـي تو 

          الصناعة  العراقية .
    

 منهج البحث وادوات وإجراءات الدراسة : -سادساً :
تبعــت الدراســـة المـــنهج الوصـــفي ودراســـة الحالـــة لأحـــدى الشـــركات وتطبيـــق الـــنظم إ          

المـنهج الإحصـائي والاسـتدلالي للتعـرف علـى واقـع الصـناعة  فضـلاً عـن الصـناعية عليهـا ، 
 العراقية وتوزيعها الجغرافي وتحليل أهم المتغيرات المرتبطة بها .  
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 المستخدمة : والتقنياتمراحل العمل  -أ
 -اتخذت عملية جمع البيانات مصادر مختلفة : -مرحلة جمع البيانات :  -١

 الصناعية . الكتب والمراجع المختصة في الجغرافية -١-١
التقــارير والســجلات  التــي تــم الحصــول عليهــا مــن الشــركات والمؤسســات والــوزارات  -٢-١

 ذات العلاقة بموضوع الدراسة .
 شبكة الإنترنت . فضلاً عنالبريد الإلكتروني للشركات ،  -٣-١
 ادوات الدراسة : -ب
) احـــد بـــرامج شـــركة  Microsoft  Visual Studio تـــم اســـتخدام برنـــامج (  -١ 

) والبـرامج  GUIيعمل على واجهـة المسـتخدم ( فهو مايكروسوفت ، لعمل واجهات المستخدم 
لتصميم نظم معلومات صناعية  تسويقية ، يقع ضمن باب نظـم  )١(النصية وتطبيقات الويب 

المعلومـــات الجغرافيـــة ، يضـــم قاعـــدة بيانـــات متصـــلة بواجهـــة العـــرض الرئيســـة ، والتـــي تضـــم 
معلومـــات عـــن الشـــركات الصـــناعية العامـــة  ، تمثيـــل البيانـــات علـــى خـــرائط لتوزيـــع الظـــاهرة 

) والحزمــة Access) و( Excaج (  )،  وبرنــام Arc Mapالمدروســة باســتخدام  برنــامج ( 
 ).   SPSS V 20الإحصائية للعلوم الاجتماعية ( 

،  ١١/٤/٢٠١٦لغايـــة  ١٠/١٠/٢٠١٥امتـــدت الدراســـة للمـــدة مـــن  الدراســـة الميدانيـــة : -٢
) والتـي ٣في شركة ديالى العامـة  ملحـق ( ١١/٤/٢٠١٦لغاية  ٢/٩/٢٠١٦منها للمدة من 
 -انقسمت بين :

إجــراء المقــابلات مــع عــدد مــن العــاملين فــي شــركة ديــالى العامــة  -:المقابلــة الشخصــية  . أ
المســـؤولين واصــحاب القـــرار فــي وزارة الصـــناعة والمعــادن لتقصـــي  مــن عـــدد فضــلاً عــن
 الحقائق .

                                                           
           1 - Ahmed. Adnan. Mohammed  AL-AZZAWI. "The Role of Information System in Application of Human 
Resources Management System in Presidency of Diyala University", Unpublished Master Thesis, Cankaya 
University  (2015),p 3  .    



١٠ 

 المقدمة

 

مـــن قبـــل الباحثــــة وذلـــك لســــهولة الاســــتبانة تــــم اعتمـــاد اســـتمارة  -: الاســـتبانة اســـتمارة  . ب
) موظـف ضـمن شـركة ديـالى العامـة ، ٥٥(علـى أفـراد مجتمـع البحـث المتضـمن  اتطبيقه

 والتي شملت نوعين من الأسئلة :
التــــي توضــــح معلومــــات عــــن الجــــنس ، العمــــر ، التحصــــيل  -الأســــئلة الشخصــــية  : -١

 الدراسي ، الدرجة الوظيفية ، الخبرة الوظيفية .
والتــــي تضــــم جميــــع الأســــئلة الــــواردة فــــي  -المعلومــــات المتعلقــــة بموضــــوع الدراســــة : -٢

 الاستبانة حول تطبيق نظم المعلومات الصناعية  . 
 تحليل البيانات: -٣
 -:ما يليلأساليب الإحصائية اساليب الاحصائية :استخدمت الباحثة من المقاييس و الأ١-٣

 مقياس ليكرت الخماسي . -١
 المتوسط الحسابي . -٢
 نحراف المعياري .الا -٣
 معامل الارتباط الفا كرو نباخ  .  -٤

مقيـاس فئـوي يتكـون مـن خمـس درجـات  -: )١()  Likert Scala مقياس ليكـرت الخماسـي (
) لتحديـــد درجـــة اســـتجابة إفـــراد مجتمـــع الدراســـة لكـــل فقـــرة مـــن فقـــرات أداة الدراســـة ، ٥-١( 

وتحويلها الى بيانات كمية يمكن قياسها إحصـائياً ، وذلـك عـن طريـق إعطائهـا أوزان ، أوافـق 
مــن  ويعــد)  ٣، جــدول ( )١) لا أوافــق بشــدة (٢) لا أوافــق (٣) محايــد (٤) أوافــق (٥بشــدة (

 اشهر  المقاييس استخداماً لسهولة تطبيقه وتحليل نتائجه. 
 كرت الخماسي .ي)مقياس ل٣جدول (ال

لا أوافـــــــــــــــــق  لا أوافق محايد أوافق  أوافق بشدة  المقياس 
 بشدة 

 ١ ٢ ٣ ٤ ٥ الدرجة 
 المصدر :من عمل الباحثة .   

                                                           
 . ٣٥، ص٢٠٠٤فوزي حبيب حافظ ، القياس وتطبيقاته في البحوث الميدانية ،معهد الإدارة العامة ، مكة المكرمة ،  -١
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 الخاصة بالأداة :   المقاييس -٢-٣

الصدق الظاهري : يقصد به عملية التأكد من صحة العبارات الواردة فـي أداة البحـث  . أ
وانهــا تــؤدي الــى جميــع البيانــات بدقــة ، لــذلك تــم عــرض الاســتبانة علــى مجموعــة مــن 

وشـمولها  الفقرات) وذلك للتعرف على درجة وضوح ٤المختصين الأكاديميين جدول (
 ي تحتوي على عبارات غير واضحة .الت الفقراتلموضوع الدراسة ، تم تعديل 

   )٤الجدول (
 اسماء الخبراء .

 العنوان الوظيفي  اسماء المختصين  ت
/ التربية الأساسية / جامعة ديالى  النفسي والتوجيه التربوي قسم الإرشاد أ.د. على الألوسي ٠١
/كليــة التربيــة الأساســية / جامعــة  النفســي والتوجيــه التربــوي قســم الإرشــاد معن الربيعي  د. أ.٠٢

 ديالى 
 عميد كلية الإدارة والاقتصاد / جامعة ديالى  هيثم يعقوب  د. أ.٠٣
 قسم الهندسة الميكانيكية / كلية الهندسة / جامعة ديالى أ.م. د. عادل خليل محمود٠٤

مسؤول شعبة التطوير والتعليم المستمر / كلية الهندسة / جامعة ديالى  م.د. مزهر طه محمد  ٠٥

 المصدر : من عمل الباحثة . 
ثبــات الاســتبانة : يقصــد بــه إمكانيــة الحصــول علــى نفــس النتــائج باســتخدام أداة البحــث  . ب

نفســـها علـــى عينـــة أخـــرى مـــن نفـــس المجتمـــع ، تـــم قيـــاس مـــدى ثبـــات الاســـتبانة باســـتخدام 
)  والـي تكـون قيمتـه محصـورة بـين الواحـد  Cronbach Alphaمعامـل الفـا كـرو نبـاخ ( 

المجتمـع ،  تمثـل اوانه ةصادق الاستبانةاحد نثبت أن والصفر ، عندما تقترب قيمته من الو 
وعنــدما يقتــرب مــن الصــفر فــأن الاســتبيان لا يمثــل المجتمــع عنــدها يجــب إعــادة صــياغة 

، بعـد إجـراء   )١(الأسئلة ، ويعد هذا الأسلوب من أكثر الاساليب الاحصائية المستخدمة  
باســـتخدام معامـــل ألفـــا كـــرو نبـــاخ ، بلغـــت قيمتـــه (  البحـــثالاختبـــار علـــى فقـــرات اســـتبانة 

                                                           
 .٦١ص فوزي حبيب حافظ مصدر سابق ،  - ١
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وهــي نســبة عاليــة تثبــت صــحة الاســتبانة ، علمــاً ن القيمــة المقبولــة لمعامــل الفــا  )٠,٩٩٢
 %) فأكثر لتكون مصداقية القياس جيدة .٦٠(
المجتمــع المــدروس أي أن الإجابــات التــي  تمثــل الاســتبانةمعامــل الصــدق : يعنــي بــه ان  . ت

تعطينــا المعلومــات التـــي وضــعت لأجلهــا الاســـتبانة ،  الاســتبانةســـئلة نحصــل عليهــا مــن أ
 يقاس معامل الصدق من خلال المعادلة التالية :

الثباتمعامل الصدق =   ٠,٩٩٥=  √٠,٩٩٢=  معامل
 

 -: دراسات سابقة  -سابعاً :
 -الدراسات التي تناولت مراحل تطور الصناعة في العراق  ومنها : -١

، تكونـت الدراسـة )١( فضيل ( التوزيـع الجغرافـي للصـناعة فـي العـراق )دراسة ، عبد خليل  
مـــن ثـــلاث أبـــواب ، البـــاب الأول ، تنـــاول تطـــور الصـــناعة وتوزيعهـــا فـــي العـــراق ، البـــاب 
الثاني ، ناقش فيها العوامل المحددة لتوزيع الصناعة ، وهـي عامـل الكلفـة  وعامـل السـوق 

عـراق ، والسياسـات الحكوميـة والرغبـة الشخصـية ، والنقل واثرهـا فـي توزيـع الصـناعة فـي ال
فيمـا تنــاول البــاب الثالــث ، الصــناعة بــين اليــوم والغــد ، ومــن أهــم نتــائج الدراســة ( أن نمــو 

التطــوير الصــناعي  مراحــل، الا إن اقــوى  ١٩٥٨الصــناعة كــان واضــحاً فــي مــا بعــد عــام 
 ) .  ١٩٧٥ -١٩٧٢ما بين  الأعوام (  تكان

كــاظم الشــماع ، منــاطق الصــناعة فــي العــراق ( دراســة تطبيقيــة للتحليــل دراســة : ســميرة  -٢
تناولت الدراسـة تحديـد منـاطق الصـناعة فـي العـراق والعمـل )٢( الكمي في جغرافية الصناعة )

كانـت متركـزة ، التعـرف علـى المواقـع المناسـبة لكـل صـناعة وإمكانيـة التوسـع  إذعلى تفريقها 
فيهــــا مــــن خــــلال مناقشــــة عوامــــل توطنهــــا ، تحقيــــق فــــرص النمــــو الاقتصــــادي والاجتمــــاعي 

                                                           
 .  spss v 20تم استخراج قيمة الفا كرو نباخ بواسطة برنامج  - 
 . ١٩٧٦عبد خليل فضيل ، التوزيع الجغرافي للصناعة في العراق ، أطروحة دكتوراه ، كلية الآداب ، جامعة بغداد ،  -١
ة تطبيقية للتحليل الكمي في جغرافية الصناعة ) ، أطروحة دكتوراه ، كلية الآداب ، سميرة كاظم الشماع ، مناطق الصناعة في العراق ( دراس -٢

 . ١٩٧٨جامعة عين شمس ، 
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المتكــــافئ بــــين المنــــاطق ، ولأجــــل الحصــــول علــــى النتــــائج اســــتخدمت الباحثــــة عــــدة اســــاليب 
 .المتعدد والتحليل العاملي  احصائية منها تحليل الرتب وتحليل الانحدار

 الدراسات التي تناولت نظم المعلومات باختصاصات مختلفة منها: -٣
تضـمنت الأطروحـة خمسـة فصـول تنـاول الفصـل ،   )١(دراسة ، بشرى حسين الحمـداني  

الفصل الثاني عن مفهوم وتطور تكنلوجيا المعلومـات والاتصـال ،  الأول الاطار النظري ، و
فبين اسـتخدام تكنلوجيـا الاتصـال فـي الاعـلام العراقـي ، فيمـا بـين الفصـل  اما  الفصل الثالث

الرابـــع  التطـــورات الحديثـــة للتقنيـــة الإلكترونيـــة ضـــمن موضـــوع  الدراســـة ، واخـــتص الفصـــل 
الرابــع فــي عــرض الدراســة الميدانيــة التــي تناولــت اســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات 

 في الصحف .
دراســة ، غــزوان محمــد جبــر الســوداني ( دور نظــم المعلومــات الإداريــة فــي تنشــيط منــاخ  

، تنــاول الباحــث دور نظــم المعلومــات الإداريــة  )٢(الاســتثمار الأجنبــي المباشــر فــي العــراق ) 
داري إفــي تنشــيط منــاخ الأجنبــي مــن خــلال دفــع الجهــات ذات العلاقــة لتبنــي نظــام معلومــات 

تثمار الأجنبــي فــي العــراق ، وقــد توصــلت الدراســة الــى مجموعــة مــن يســاهم فــي تنشــيط الاســ
الاســـتنتاجات كـــان أهمهـــا ( هنـــاك علاقـــة ذات دلالـــة احصـــائية بـــين أبعـــاد نظـــم المعلومـــات 
الإدارية وتنشـيط لمنـاخ الاسـتثمار الأجنبـي المباشـر فـي العـراق) أمـا أهـم توصـيات الرسـالة ( 

ث المســتمر عــن فــرص الاســتثمار الأجنبــي فــي ضــرورة تــوفير قاعــدة بيانــات تتصــف بالتحــدي
 العراق ) .     

   -الدراسات التي تناولت موضوع نظم المعلومات الصناعية :  -٤
لا توجد دراسات تناولت نظم المعلومات الصناعية في العراق ، إنما هناك بحوث و   

 -تقارير قدمت ضمن ندوات ومؤتمرات دولية منها :

                                                           
بشرى حسين الحمداني ، استخدام تكنولوجيا الاتصال والمعلومات في الصحف العراقية المطبوعة ( دراسة مسحية في الصباح والتآخي )  - ١

 . ٢٠٠٩جامعة بغداد ، أطروحة دكتوراه ، كلية الأعلام ، 
غزوان محمد جبر السوداني ،دور نظم المعلومات الإدارية في تنشيط مناخ الأجنبي المباشر في العراق ، رسالة ماجستير ، كلية الإدارة  -٢

 .  ٢٠١٤والاقتصاد ، الجامعة المستنصرية ، 


