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 The Problem Of The Research  :اولا: مشكلة البحث 

في في ُ      ل العا ات واع ال ة انه عامل خ لل وف مع ا ح لآل  خ ولا س
ى وجهة ن  عامل مع أت ف أو ت اص غ م د أش وره ي ا ب ، وه لى إو غ عادل

ل في حال ت  ه جان م في  ل ل العا ة. وان ال ا ة واج لات اخلا ال 
اله  ع ح، و و أل سيء أس د غ ص فاضه ي ء اإن ان ء فه لى س ل س اصل و ل

اص الآ  .    .et al, 2003: p.532)  (Rachelخللأش

اوان الأ     اجة ف ا  ون انه ل ه ل الآإد ال  فة م  ق ام والعا خ ه لى الاه
الي هأ ال ة، و اكل عا ات وم ا ن م اض عان اد ال  عامل ك الاف ة في ال اك صع

ه اع ه وم  ,p.    (Hoggan :2000  (75معه وفه احاس

اص الآو      د للأش ة فه الف ة ن صع ا ة في العلاقات الاج ف  خ وال
ع عل م ال ة،  فعال عامل معها  اع وال ة على الانفعالات وال فة ردود وال  مع

ه و  اع ارهأافعاله وم ،  ف از اصل معه (ح هه وال ج ة ت الي صع ال )190: 2011و

انو      اة الان ة و  ن ح ات العا ال ة  ن مل ات ت ت ه ال ة ب ن ه ب ن م
ول، و  د وال ع د  ال ل م الف ات ت ه ال ة، ن ه دود العا ع م ال  لاأ وم

دأ عامل الف امل ي أث ع ف  نه و ات ع  ال ه ال ل انه أمع ه ، و يل ح ال
لاف الأ صفها مع اث ب يل دون الآح اد ب اع  خت  حلها 

 .(Wood ….. petriglieri, 2005: p 31) 
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ل     ا  وت م و اء الأ 2003ب ابها ال هل في  اب أخلاقي م ال د م ش ن ن ع
اً و م معاق عا يه  ال اعي ضل اصل الاج اق أعف في مهارات ال م شائع على ن

ورهواسع، ا ب د  وه ء فه الأإي ه اللى س ع اد ل ج م الآف ه ع وال خ وال 
م  وع ة وال وان ع الع لاً ع ش اب، ف ل الاق م تق ائه وع ة في اق ه وال عالي عل وال

اجة  ا فه  ف ل عا عله قادر على أات لى خإال ة ت ر امج ت ة ع ب ة م ائ ج
ع .  ه ال ع ل س مع  في  ل العا فاعل وال  ال

ات      غ ها مع ال ث ف اهقة ت حلة م نها م ة  اد حلة الاع ة ال اس ة وح ولأه
في ان العا اساتها على ال ة، وانع ا ة والاج ف ة وال ج ل د الف ع للف ا دعا  ، م

اء  ي إالعل ي ج لاد نف ل انها م ، (لى الق ح  .  )277 :1968ع ال

ة      اح ا الاساس قام ال ا م في مل إوعلى ه ة  لا انة اس اء اس ) الى 1(ج
اقع (10( ف ب ف ات ال ش ات وم ات ال ش ف و(6) م ال ات ال ش ) م 4) م م

ات ات ال ش ة و م ا ال ان ارس ال ل في ال ع د ل  ع على وج ة، وق اج اد لاع
فاض في م ال حلة ان ات ال ال في ل  ة . إل العا اد  لاع

ان      ه ال لاح ج ي وال ف ال الارشاد ال ة في م ان ة ال اح ة ال وم خلال خ
ة اناً واض ة واح اك معاناة غ واض عل ا ه اه  ل ة ت ل ة ال ال ت  ات ت ال ال

ع  ي م بها ال ة ال ائ وف الاس ة ال ان ن ، و له ق اه واقعه وم ه وت انف
وف م ا ه ال ه ه اقي وما خلف ي على آلع ل سل ي انع  لاد وال ة على ال ثار سل

ات، واح ال ا ال اقي ولا س ا الع ة لل ف الة ال ه ال اي  ا في زم ت ة ان اح اساً م ال
فة  فة وق  نق العا ها العا فق ة وق  ال ث على ال ا ي ها، وه اه وضغ اكل ال م
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فة مع ال  علها غ م ة و راس اتها ال ث على ح اتها وق ي اع في ح ال م ال
لا رساتها وزم ها مع م ث على علاق ل ت راسي، و ي . ال ل سل  تها 

لة ال     ا ت م ها في وم ه ة دراس اح عى ال ي ت ةإ ال اؤل الآ لاجا تي ع ال
نامج ( ئإهل لل ا ف ال ب ال أسل ة ال ثأ لارشاد  ات في ت ال في ل  ل العا

حلة  ةإال اد  ؟   )لاع

 The Importantce The Research  :اهمية البحثثانيا: 

م      قي م إق ع ت ف ي  ف عة م الألارشاد ال ف على م وع غل ال اد ف س وال
ة ال ل ك ال وع ل ال ت  ي لاب إي ت ي ال ف ها ألارشاد ال فه ي و ف ش ال ن يل بها ال

ك ال وا ل ه  م  فه ال ى ت قة ح ه، و ب ة عل ه وم ث ال فةن ل  ع قة  ال ال
ه الأ ادله ش  س وال ان م اء  ش س هل على ال ، و أت ة و خ ل ة إن فه الع لارشاد

ماتها ض م على  وتق خ ة تق ل واض امج وخ ع ن أب ل  ة وخلاف ل س واض
ائي و  ي ع ف ش ال ل ال ة ع ل الي لا تأتي الع ال ارها إم و ة ب  .لارشاد

 .  )13: 2013(صالح، 

ع      ا  لة م إك لان سل اً معها،  م ة وم أ م ال ء لا ي ي ج ف لارشاد ال
ع ا  املة ور ات ال ا ان في الأال اء  ا س ه ف ب ارسات، وق ال اف وال  ه

وا ل الأ اع اء ال عل م لار إوائل العل ة ال ل ح أن أشاد م  آداب ع ة و ص ل مه ا ي ه
ة  أه ه  وا الارشاد ح م إعلى وع ا ع  ، عل عل وال ة ال ل لارشاد ودوره في ت ع

عل  عل على ال ق ال ، (حق  . )53: 2013ح
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م      عل ي ه إن إوم ال ف م ألارشاد ال ف إح العل ي ته ة ال ان مة إلان ان لاإلى خ ن
ر ال ة لل اه فق اصل في جوسعادته، ون ادي ال ح أع م ي يهإص ف  لارشاد ال

ل  جه عام و ة ب ف ة ال ع إه أ ال ان  في م صفه ان د ب فه الف لارشاد 
ق ا اك حاجة ل الي فه ال ر و غ وم اصل في م غ ال ا ال اف مع ه ال أل  م

اء في م ة ال الأس ل أس ال الع راسة،أو م ال ال د في تفاعل م مع  و م ن الف و
ة  ل، (ال ه ش وال  .  )107 :2006ال

ة أ     ل نامج إن الع ة ع  ال ة مه دة لارشاد اإلارشاد امل وال ق وال ل وال
ساأ  افه وال نامج ه قه، فال ة ل اع ه في ت لارشاد ع إئل ال اساسي وج

ة  ل ة إالع ورة ال لارشاد ل ال ة، وم ال عل دها ج وال اعة  سه في ت ج
ة والأالأ ام لفة وال اعة  لىإح ة ال اع رته على م اجهة الأإجان ق ة في م زمات لارشاد

اجه الإ ي ت اكل ال لفة وال اة ال ان ال ان على ج اب، (ن  . )40: 2011رضا وع

نامج أ وت      ة ال لاب إه ص ال اد وعلى وجه ال ماته للأف لارشاد في تق خ
اع  لاته ه ضعف في اش ، لان اغل م يه ة ل م ذات واق ة وت مفه في ت
ة  ازن في ال ان وت ت على ذل م ات ات وما ي اصة ن ال ، و يه ات ال ل ل م

ك، وان  ل ازن في ال امجأ وت فه ال ه ة إ ه ما ت ل صة لل رسة ه خل الف ة في ال لارشاد
ة ل اد ة و ائ مع ة وت خ ، و ل اته اء ش ة في ب ل ة ال نامج أاع ن ال

ه إ ا  ة  عاص ة وال اض ات ال ع ا وال ج ل ه ال م  اجح ه ال  لارشاد ال
ة  ع ، (ال  .  )144 :2013ح
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ةأ زدادت أ وق     امج  ه ، إال اض ا ال ة في وق ف ة وال راسإذ لارشاد أت ال ة ب ات ال
ه في الأ ة ت ف امج ونة الأوال ام ال ة ن اس ا لا إخ ة وه قال م لارشاد ي الان ع

حلة ال  خل إم حلة ال ل، (لارشاد إلى م  ) .167 :2009الف

نامج أ وت      ة ال ي و لارشاد الإه ش على ت ة ال اع ت رسي في م
ة  ان نف اء  لات س اع أال ل  ها، و ي ومعال ش ها ال عاني م ي  ة ال و سل

ه  غل على ه ه على ال اع لها و هارات اللازمة ل لاته و ال ش على ادراك م ال
غل على ال ي وال ل العل لات ورفع م ال ق ال ل دون ت ي ت ات ال ع

اخ ف م ا ي ة  عل ة ال س ف ال رسه الأ ه ة داخل ال ،لفة وال ا   ).6: 2004ة (ال

نامج أن أو      ة  إ ب جإرشاد لاب م ن ع ال ها ل ل ل ها  ل لل عل ل ه وال
ي دق ات ال ل . وم تل ال ع ف لارشاد والعلاج إفي ت ة ال في هي ن ع ال
ئ ل ال يا ئ و ) (Raimy 1975ا ا م ال فه ي ت على ال لات وال ة هي ن ال ف ال

اعات والأ ة الاق ا ن ة،  ا ار ال اإن إف ي ه ف ل على تغ تل  لارشاد ال ع
ات و  ق ع ة و لأاال ا ار ال فا والأأف ه ال يل ه افن تع ار  م ت ش ف   ال

 ) . 157: 2012(ع الله، 

نامج      ل ال ع ئ في ال ع الألارشاد القائ على نإو ا ف ال ار ة ال ف
ل على ت  ع ا  ش ه ها، فال ل على تغ د والع ك الف ل ي ت  ة ال ا ال

ة م عة الاساس د ال ي و ش ة لل ئ لات ال ة، وف الأال ا ها ار ال ع قل 
ه الأ ة تغ ه ار ع  الأالى مه اه ف ، (دلة وال  .  )45: 2015ج
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ي     ه أفي  (Raimy)و را ان   لارشادإسل ئ على الاس ا ف ال  ذ إال
ش قادراً على   ن ال افه م خلال أعلى  له واه اهه وم ه وذاته وات اع ر م ق ة ن  ل الع
ح ذل ة، و ة الارشاد أرع  العلاج ل  ه العام ال ة هي أفي اسل ار (سال ف اخ

ذج ات، تق ال هار ال ح، ا ض ات، ال اس، ( )ال  ) . 5 :2012خ

ي      راسات ال ي م ال ج الع لسأوت ئ أ ع ا م ال فه ئ، ال ا ف ال ب ال سل
م ال فه ض ال ئ فاوف امج ا هج العلاجي لل راسة إي ال ة  ) ال 2014حاج (لارشاد

، ودراسة  ع م في خف ال م في خف 2015جان ح(اس حلام أ) ال اس
ة، ودراسة  ق ائلي (ال ي .. 2015ال ف ل الارشاد ال ة ح ا رات ال يل ال  ) في تع

ة تلق 2010وت       ار في ه م ل العا يلة للانفعاان ال ة ب ه ائ ما  ار ع ل ت
د حالة الآ ة خ الأالف ها أنفعال ع ع ى ع  القأو  ر و ح قة مع شع ا اءة وال

ف الآ قف ال قع في م اق ما، وت  أخ ال غ م ت الفلاسفة أو س ال نه و
ل ان ال في على ال ل العا ا ال ف ال درس ي ال اء ال ة وعل ل ل الأ(ي والانفعالات ال

فقة اع لا ان الأ) وال ا لل ه ا في  ل إل العا ة م اب ة (لا عادة وال ال
ار)   (Keen .2010)والان

ة عا     ا في اس ل العا ار ال ف الآو اع ة لل الات الانفعال اب خ تة لل
ن  ة، وت ه الانفعال د نفك ملائأمع حال ة للف الات الانفعال في ة لل ل العا ع ال ه و

ة الأ ه ال الآت ه ال   اً، و أخ نفعال نف ه ج ل ن الو انفعال ق م
ل  ف ة  الة عا في  د إالعا ي تق ات ال ل في ع الع ل العا ة لل ة الانفعال ا لاس
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ة ذ اخل ات ال ل ة، تل الع ا ل الاس ا ل اض انه ة معاً، والاف ة والانفعال ع عة ال ات ال
في ل عا ة ت ا اج اس اغ لإن لان معاً في ت  تع

 .(Hinnant and Obrien,2007: p 310)   

الي نلاح م      ال لها، و ها واص ان ة لها ق ل ة بل ع ائ ة ع ل في ل ع ل العا فال
د، ا ققه الف اح ال  في و ل ال ل العا ة ال ع  ة ي في صلة ق ل العا ن لل

ع بها ال هارة ي اعي  ة أاء الاج ل ة والع اته العل ن في ح اج  ول ال

(Webstar, 1999:p 312)   

حلة أ  وت     ة ال في ال ه إه ع وت ة في ال ة مه ل ش نها ت ة  اد لاع
ة وف  ات نف ة الآلتغ احل الع ال ة مقارنة  اد ج حلة الاع ه م ق نف خ وفي ال

امعة  سي، (لل  .  )3: 1984الال

ل      ا ت راسة الأ ك ة ال حلة ه ات ال ال اولها  ة في ت ها إال ي ت ف ة ال اد لاع
ي ت اهقة ال حلة ال ات  ال حلة م ال ه ال ، وتع ه ش د فهي احل حه مأ  ال اة الف

حلة  حلة إم ع، وهي م ة في ال ة الفعل ار ة وال ول ل ال ة، وت ل اة الع اد لل لاع
ان  ي  رات ال ا ان الق ة،  ا ة والاج ة والانفعال ة والعقل ة ال اح ج م ال ال ال اك

اً  اي ق أ ت ة ت أخ لة ال ف حلة ال ع في م ها ال ع قارب مع  اهقة ت حلة ال خلال م
ارها في  ي س اته ال د وفي ن ح ل الف رات في م ه الق ث ه ش وق ت وم ث ال

ة،  ل (اب  ق  . )90 :2002ال
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قيأوت   ان ال وال الي في ال ة ال ال   -:ه

ان ال    -:ال

ة  -1 ال راسة ال ة على حأتع ال ل ة م ة الول دراسة ت ة في ت اح ل  عل ال
حلة  ات ال ال في ل  ة .إالعا اد  لاع

في . -2 ل العا ال عل  ة ت ي ة ح راسة ت ة ب ا ات الع ف ال  ت
أهإ -3 ف  ي ال ش ام ال ه ثارة اه ائ في ون ل العا ة على إة دراسة ال اب لا

ال .   ال

قي - ان ال   -:ال

ا -1 ة ال ع ه حلة ال سعي جاد ومه في ت ات ال ال في ل  ة .إل العا اد  لاع
اد أ  -2 ة اع في . أه ل العا  داة ل ال
ارس  -3 نامج إحاجة ال ة الى ب اد ة إلاع غ م ال رشاد ل في فال ل العا ال

صل الى و  ة ل ت اح ه ال ؤوب ال قام  اصل وال د دراال ا إسة ج نامج م ه و ب
ي  لي والع ع على ال ال ل(ال ة ب اح  . )على ح عل ال

 Research objectiveand rypotheses هدف البحث وفرضياته  ثالثا: 

ف على يه ع الي الى: ال نامج أف ال ال ة إث ب ئ في ت ا ف ال ب ال أسل رشاد 
ال في ل  ل العا حال ة مإلة ات ال اد ات الأ لاع ض ة الف ق م ص ةخلال ال   :ت

وق ذات دلالة  -1 ج ف ة ع م (إلا ت ائ عة  )0.05ح ب رت درجات ال
في .  ل العا اس ال ع على م ار ال لي و الاخ ار الق ة  في الاخ  ال
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وق ذات دلالة  -2 ج ف ة ع م إلا ت ائ عة ب رت )0.05(ح  درجات ال
في . ل العا اس ال ع على م لي وال ار الق ة في الاخ ا  ال

وق ذات دلالة  -3 ج ف ة ع م إلا ت ائ عة  )0.05(ح ب رت درجات ال
ع .  ار ال ة في الاخ ا عة ال ة ورت درجات ال  ال

 Imits of the Researchحدود البحث   رابعا: 

حلة ي     ات ال ال الي  ة و إد ال ال ان ارس ال ة في ال اد ةلاع اد ة لاع م  ال
ة / اد ق اء ال ة ق عة ل ا اف/ال راسي  الا هارة / للعام ال راسة ال   .)2021 -2020(ال

 Definition of the Termsd تحديد المصطلحات خامسا: 

ال اصة  فا ال ال ع  ض ال ها على ال لغ ي ة ب اح الي فق قام ال  ال
الي   :ال

 ث الأ  -:اولاً 

  -:ث لغةالأ -أ

ب ان الأ ان الع ع جاء في ل يء، وال ة ال ج في أثار و أث ( ر، وخ ع و أث ه ا  ه أث ث
ع  ه، ت هأوتأث  .  )ث

الالأ أثث  يء وال قي م رس ال قا: ما  يء و  يث فء الأ: ال ه أال ك  يء ت ه ال ث
ر، (. ثأ  . )19 :1983اب م
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لاحاً الأ  -ب أث في  ال -:ث اص ة ال ل ه . ع اقفه وسل اته وم ق  ومع
)، ف  .  )15 :2008د

اً  نامج  -:ثان  Extension brogram لارشاد إال

 :Bordars and Drury: 1992 -أ

نامج ت ال     مات أ له على ه ب عة خ ة م ة سل ةإس عل اش ة م وغ  رشاد
ع  ها ل ة ي تق اش عة أم اد ال ة إف  (Borders  Drury: 1992p:461)لارشاد

ر -ب    -:1969تايل

ة أن     اع ة م ها  مة ي تق ي أه خ ارات ال اذ الق ل ات اء في س اص الاس لاش
د  لإت ق ه في ال   (Tyler 1969:p:20) . لى ن

ان  –ج    -):1980(زه

ء      نامج م وم في ض مات أأنه ب ق ال ة، ل ة وغ إس عل اش ة ال لارشاد
ق ال  ته على ت اع ف م لا، به رسة م ه ال ع م ت ا ل ا ا وج د ة ف اش ال

ق ال عقل ول اعي وال ار ال الاخ ام  ة وخارجها ال وال س ي داخل ال ف اف ال
ان، (  .  )1980:431زه

ع ( -د   -:)2009اب زع

ء      نامج م وم في ض مات أوه ب ق ال ة ل ة وغأس عل اش ة وال  لارشاد
ع  ا ل ا ا وج د ة ف اش ف أال ة به ان علاج اء  ة س س ه ال ي ت اد ال لاف
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ق ته على ت اع ات  ال م ات الي إال وذل ع  اس ال دة و ة م رشاد
ة وخارجها  س ة داخل ال ف ة ال ق ال ع،(ت  . )74 :2009اب زع

ع ال  ة مع ما ذه  - :ال اح ف ال ردرز ودرور لإت لح ه تع ب ي م في ت
نامج   لارشاد .إال

ع  ائيإال عة م -:لاج عة م الأ م ل م ي ت ات ال ل ات ت ال ة والف ن
ة  ال ات ال اغة الأت(ال لها وف ال ، ص ي ش ي حاجات ال ي ق اف، ت ه

ي ر ال ق وال ات، ال ة والف ي الان ات، ت  .  )الاول

اً  ئ -:ثال ا ف ال ب ال   - :اسل

ي  - فه را   ):1975(ع

رات  رشادإأنه  ة وال ا ار ال ة الاف د ن ئ ل الف م خا د مفه اض وج ي على اف م
ك  ل جه ال ي ت ة ال ا ش ال د ال ع ه ث  ب  غ فا إغ ال لى واج تغ تل ال

ة  ا ن، (ال س  .   )58 :1990ات

ئ: ا ف ال ب ال ع ال لأسل ة  -ال اح ت ال ياع ف1975( تع را  اً ) تع
ة .  اح ا لل  ن

ع ائي لأإ ال ئ:لاج ا ف ال ب ال عة م الأ -سل ات وف م ة والف ب أن سل
ي وهي  ئ ل ا ف ال اء(ال ات، الاق هار ال ، ا ف ح وال ض ات، ال ار ال ذجاخ  أن

ر الأ ع الأكال ائي، الابي، ال ق ال اعي، ال ل في ر ج ع ي ت ي) ال ال
ات  ل ة الإال ة على ن م ل د. لارشاد ي م ول زم في وف ج  ل العا

عا في  را ل العا  Empathy:. ال
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ف وداب - فه  ة  :ع الة الانفعال ة ع ال ة نات أنه ردة فعل انفعال في  ل العا ال
ف ا ع بها أخ لآلل قعة   pfifer and Dapretto,2009 p: 183(. و حالة م

ن  -2 في وفارن ل فه ج ف -:ع ل العا ة انفعي أن ال هل فه انفعالات س ة ت ال
ضةال الآ ف ك هي  خ . والعلاقة ال ل في وال ل العا تفع م أب ال ن ال ال

ح ا و ا ل اج ق ك ال ل هل ال في  ل العا ك غ  ال ل ا . ال ا ل اج ق  ال

)Joliff and farringon: 2006 p: 598( 

ف  -3 ي ت -:)1996(د ى ال عة م ال ات الآهي م ا اس د  ات الف ا خ  اس
ائج الفعالة  د وال ث داخل الف ي ت ات ال ل لا م الع ل خاص  ى  ه ال وت ه

ه  ج ع ه ي ت اوغ الفعالة ال ل  .)Davis, 1996: p 12(     تالع

يلة للانفعال  -:)2010 ( -4 ة ب ة تلقائ ار د حالة هي م ه الف ما   ار ع وت
ة الآ الانفعال ف أخ ر ال قة مع شع ا اءة وال ى ع  الق ها او ح ع ع الاخ و 

قف  قع في م اق ماأال  .)(Keen, 2010:p 115 وس

ل العا ع ال لل ة تع  -:فيال اح ف(ت ال فه 1996د ادها على تع ) لاع
في . ل العا ه في ال  ون

ع  فيإال ل العا ائي لل رجة  :لاج فة ال ع ات ل غ بها الفق ة ص اس ة م ل قة ع هي 
في .  ل العا اس ال ها ال على م ل عل ي   ال

ة اد حلة الاع ا:. ال  Preparatorystag  خام
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حلة ا     ع ال ة  ان حلة ال ة تقع ض ال حلة دراس ات هي م تها ثلاث س ة وم س ل
ف  لاب إته ات ال افه م قابل خ ما ت اك س غ م لى ت ه م بل له وت على أ وم

ا ل ه ة ت ة وال ادي الف ع ال ع وتع  هارة مع ت فة وال ع اصلة م ال
راسة  ة ال ل اة الع ادا لل ة واع ال ة إال اج  .لان

)، ان ارس ال ام ال ة، ن  .  )4 :1977وزارة ال

 

 

 


