
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي      
 جـــــــــامــــعــة ديــــــالـــــــــــى
 كـليـة التـربــيـة للـعـلـوم الإنـسانـية
 قسم العلــوم التــربـويـة والنفـسـيـة

 

التفكير الجماعي والمعرفة العاطفية وعلاقتهما  
 لدى طلبة الجامعة بالحصانة النفسية 

 
 

 قدمةم أطروحة

  من جزء وهي  ديالى جامعة/  الإنسانية للعلوم  التربية كلية مجلس إلى
 ) علم النفس التربوي(  فلسفة في  دكتوراه درجة نيل متطلبات

 من الطالبة
 انتظار حكيم محمود يوسف السعدي 

 
 إشـراف

 رالدكتو الأستاذ

 مظهر عبد الكريم سليم العبيدي 
 

 

 م٢٠٢٢                                                هـ                       ١٤٤٤



 ب 

 
قَد أَفْلَح من   فَألَْهمها فُجورها وتَقوْاها  ونفَْسٍ وما سواها 

   وقَد خاب من دساها  زكََّاها
 
 

 
١٠ - ٧الشمس: (آية  سورة -١٠( 

 

 

 

 

 

 



 ج 

شرف
ُ
 إقرار الم

التفكيـــــر الجمـــــاعي والمعرفـــــة داد هـــــذه الأطروحـــــة الموســـــومة بــــــ(إعـــــ أَنَّ أشـــــهد         
) المقدمــــــة مــــــن طلبــــــة الجامعــــــةالعاطفيــــــة وعلاقتهمــــــا بالحصــــــانة النفســــــية لــــــدى  

بإشـــــرافي فـــــي كليـــــة  قـــــد جـــــرت) انتظـــــار حكـــــيم محمـــــود يوســـــف الســـــعدي الطالبـــــة (
ــــــل درجــــــة  ــــــوم الإنســــــانية / جامعــــــة ديــــــالى، وهــــــي جــــــزء مــــــن متطلبــــــات ني ــــــة للعل التربي

 (علم النفس التربوي). راه فلسفة فيدكتو 
                                              

 
 
 

 الدكتور الأستاذ
 مظهر عبد الكريم العبيدي

 م ٢٠٢٢/   /      
  

 
 بناءً على التوصيات المتوافرة أرشح الدراسة للمناقشة 

 
 
 
 

 الدكتورالمساعد  الأستاذ
 محمد ابراهيم حسين 

 وم التربوية والنفسيةرئيس قسم العل
 م ٢٠٢٢/    /      

 



 د 

 إقرار المقوم اللغوي

ــــــأَأشــــــهد          ــــــة الأطروحــــــة الموســــــومة بـــــــ ( هــــــذه  ينَّ ــــــاعي والمعرف ــــــر الجم التفكي
 تقــــدمت بهــــاالتــــي ) لــــدى طلبــــة الجامعــــةالعاطفيــــة وعلاقتهمــــا بالحصــــانة النفســــية 

التربيــــة  للعلــــوم ) إلــــى مجلــــس كليــــة انتظــــار حكــــيم محمــــود يوســــف الســــعديالطالبــــة (
تــــــم تقويمهــــــا مــــــن الناحيــــــة اللغويــــــة فأصــــــبحت بأســــــلوب جامعــــــة ديــــــالى،  الإنســــــانية /

 علمي خال من الاخطاء اللغوية والتعبيرات غير الصحيحة ولأجله وقت 
 
 
 
 
 
 
 

 
 التوقيــــــع :                                           

 لقبه العلمي :أ. د محمد بشير حسن اسم الخبير و                              
 التخصص العام:                                        

 التخصص الدقيق:                                     
 محل العمل: قسم اللغة العربية / جامعة ديالى                                      

 م٢٠٢٢ريــــــــخ :       /    / التا                                
 

 
 
 
 



 ه 

 إقرار المقوم الاول

التفكيــــــر الجمــــــاعي والمعرفـــــــة الأطروحــــــة الموســــــومة بــــــــ ( هــــــذه ينَّــــــأَأشــــــهد         
 تقــــدمت بهــــاالتــــي ) لــــدى طلبــــة الجامعــــةالعاطفيــــة وعلاقتهمــــا بالحصــــانة النفســــية 

يــــة  للعلــــوم ) إلــــى مجلــــس كليــــة التربانتظــــار حكــــيم محمــــود يوســــف الســــعديالطالبــــة (
ــــا جامعــــة ديــــالى،  الإنســــانية / ــــة ووجــــدنها صــــالحة علمي ــــة العلمي ــــم تقويمهــــا مــــن الناحي ت
 ولأجله وقت 

 
 
 
 
 
 
 
 

 التوقيــــــع :          
 اسم الخبير ولقبه العلمي :أ.م .د عدنان طلفاح محمد              

 التخصص العام:
 التخصص الدقيق:

 لتربية محل العمل : جامعة سامراء /كلية ا
 م٢٠٢٢التاريــــــــخ :       /    /                   

 
 
 
 
 



 و 

 الثاني العلمي المقومإقرار 

التفكيــــــــر الجمــــــــاعي والمعرفــــــــة الأطروحــــــــة الموســــــــومة بـــــــــ (هــــــــذه  نَّ أَأشــــــــهد   
 بهــــا  دمتتقــــالتــــي ) لــــدى طلبــــة الجامعــــةالعاطفيــــة وعلاقتهمــــا بالحصــــانة النفســــية 

) إلــــى مجلــــس كليــــة التربيــــة  للعلــــوم يوســــف الســــعديانتظــــار حكــــيم محمــــود الطالبــــة (
تــــم تقويمهــــا مــــن الناحيــــة العلميــــة ووجــــدتها صــــالحة علميــــا الإنســــانية /جامعــــة ديــــالى، 

 ولأجله وقعت 

 

 

 

 
 
 

 التوقيــــــع :                           
 اسم الخبير ولقبه العلمي :أ.م .د رضاب منصور حسين                             

 التخصص العام:
 التخصص الدقيق:

 محل العمل : جامعة الكرخ للعلوم 
 م٢٠٢٢التاريــــــــخ :       /    /                   

 
 

 
 
 



 ز 

 الاحصائي المقومإقرار 

ـــــــأَأشـــــــهد    التفكيـــــــر الجمـــــــاعي والمعرفـــــــة قـــــــرأت الأطروحـــــــة الموســـــــومة بــــــــ ( ينَّ
 تقــــدمت بهــــاالتــــي ) جامعــــةلــــدى طلبــــة الالعاطفيــــة وعلاقتهمــــا بالحصــــانة النفســــية 

) إلــــى مجلــــس كليــــة التربيــــة  للعلــــوم انتظــــار حكــــيم محمــــود يوســــف الســــعديالطالبــــة (
تــــــم تقويمهــــــا مــــــن الناحيــــــة الاحصــــــائية ووجــــــدتها صــــــالحة الإنســــــانية /جامعــــــة ديــــــالى، 

 للمناقشة ولأجله وقعت
 
 
 
 
 
 

 التوقيــــــع :                           
 اسم الخبير ولقبه العلمي :أ .د بشار غالب شهاب                              

 التخصص العام:
 التخصص الدقيق:

 محل العمل :  كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة / جامعة ديالى 
 م٢٠٢٢التاريــــــــخ :       /    /                   

 
 

 
 
 
 
 



 ح 

 ناقشةإقرار أعضاء لجنة الم                                
ــــــــــ        ـــــــــى الأطروحـــــــــة الموســـــــــومة ب ـــــــــا عل ـــــــــة المناقشـــــــــة أَنَّنـــــــــا اطلعن               نشـــــــــهد نحـــــــــن أعضـــــــــاء لجن
) لدى طلبة الجامعةالتفكير الجماعي والمعرفة العاطفية وعلاقتهما بالحصانة النفسية  (

 افـي محتوياتهـا وفيمـا لهـوناقشـناها ) انتظار حكيم محمود يوسف السعدي( التي قدمتها طالبة الدكتوراه
ـــــرونُ  ،علاقـــــة بهـــــا ـــــل درجـــــة ب ق ـــــالقبول لني ـــــويأَنَّهـــــا جـــــديرة ب ـــــنفس الترب ـــــم ال ـــــي عل ـــــوراه ف ـــــدير دكت                ( بتق

( .  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

صادق على  الاطروحة مجلس كلية التربية للعلوم الانسانية/ جامعة ديالى بتاريخ     /    /  
  م ٢٠٢٢

 
 

 الدكتورالأستاذ 
 نصيف جاسم محمد الخفاجي

 العميد
 م٢٠٢٢/   / 

 

  توقيع:ال
 علي صكر جابرالاسم: 

               م٢٠٢٢/   /       التاريخ: 

(عضوًا)                                    

  توقيع:ال
 الهام فاضل عباسالاسم: 

               م٢٠٢٢/   /       التاريخ: 

(عضوًا)                                    

  توقيع:ال
 لطيفة ماجد محمودالاسم: 

               م٢٠٢٢/   /       التاريخ: 

(عضوًا)                                    

  توقيع:ال
 نور جبار  عليالاسم: 

               م٢٠٢٢/   /       التاريخ: 

(عضوًا)                                    
 التوقيع:
 أ. د. مظهر عبد الكريم سليم الاسم: 

م                 ٢٠٢٢ التاريخ:     /   /

 التوقيع:
 م احمد علي هيثالاسم: 

                ٢٠٢٢ التاريخ:     /    /



 ط 

 الإهداء
 إلى ......

 معلم البشرية ومنبع العلم نبينا محمد ( صلى ا عليه وسلم) .
جد كلمات يمكن ان تمنحها حقها ، فهي ا الى امي الحنونة .... لا

 ملحمة الحب وفرحة العمر ، ومثال التفاني والعطاء
قدوتي ، ومثلي الاعلى في الحياة : فهو  الى ابي العطوف ....

 من علمني كيف اعيش بكرامة وطموح وشموخ .
الى اخواتي واخواني ....سندي وعضدي ومشاطري 

 وافراحي واحزاني .
الى كل من ساعدني ولو بحرف واحد من اساتذتي وزملائي 

 الاعزاء
 
 

 اهدي هذا الجهد المتواضع
 
 

 انتظار 
                               



 ي 

 شكر وامتنان
صل على سيد و الحمد الله الذي وهبنا عقلا مفكرا، ولسانا ناطقا، يلهج بشكره        

تحتضن الرموش دموع الفرح المرسلين وخاتم النبيين وعلى صحبه أجمعين سيدنا (محمد). 
لتشرق شمس بلادي الحبيبة وتعلن عن بدء صباح جديد  ،وأنا أنجز هذا العمل المتواضع

على وطني بأجمل الآمال لا يسعني الا الوقوف بإجلال لكل العقول التي تضافرت تطل 
بجد وإخلاص للوصول بالبحث إلى صورته الحالية، وجب علي اعترافا بالجميل أن أتقدم 

 الاستاذ الدكتور مظهر عبد الكريم سليم العبيديبمزيد من الشكر والامتنان إلى مشرفي الفاضل 
وقراءة علمية، وملحوظات قيمّة، كان لي  ،عدة علمية، ومتابعة دقيقةلي من مسا وه لما قدم

 خير عون فجزاه االله تعالى عني خير الجزاء، وسدد خطاه.
واعترافا بالجميل أتقدم بالشكر والتقدير للأستاذ الحريص والمتابع للطاقات الشبابية       

االله عني خير الجزاء. وبمزيد ) جزاه الدكتور نصيف جاسم الخفاجيوالعلمية سيادة العميد (
محمد ابراهيم الدكتور (من الشكر والتقدير للأساتذة الأفاضل في قسم العلوم التربوية والنفسية 

رئيس قسم العلوم التربوية النفسية، وأعضاء لجنة السمنار لإبداء النصح بشأن  )الجبوري 
ر أياد السعدي والدكتور الدكتورة زهرة موسى جعفر، والدكتو (مقترح البحث واخص بالذكر 

 ).والدكتورة لطيفة ودكتورة نور جبار الجبوري والدكتور هيثم احمد الزبيدي  محمد ابراهيم 
ويدعوني واجب الوفاء والعرفان بالجميل، التوجه بالشكر والتقدير إلى ادارة مدرسة       

ال اطروحتي العلمية البهاء متمثلة بمديرها استاذ محمد هادي لما بذلوه من جهد معي في اكم
والى اساتذتي الاعزاء وما قدمه لي من معلومات قيمة ساندتني في رحلتي. ومن واجب 
العرفان بالجميل أقدم المزيد من الشكر والتقدير إلى من ساندني في إكمال هذا البحث العلمي 

 جزاءً.المن الزملاء والزميلات، حفظهم االله وجزاهم عني خير 
 

الباحثة  
 
 
 



 ك 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي       
 جـــــــــامــــعــة ديــــــالـــــــــــى
 كـليـة التـربــيـة للـعـلـوم الإنـسانـية
 قسم العلــوم التــربـويـة والنفـسـيـة

 

التفكير الجماعي والمعرفة العاطفية وعلاقتهما  
 لدى طلبة الجامعة بالحصانة النفسية 

 
 

 ة  مقدمملخص اطروح

  من جزء وهي  ديالى جامعة/  الإنسانية للعلوم  التربية كلية مجلس إلى
 ) علم النفس التربوي(  فلسفة في  دكتوراه درجة نيل متطلبات

 من الطالبة
 انتظار حكيم محمود يوسف السعدي 

 
 إشـراف

 رالدكتو الأستاذ

 مظهر عبد الكريم سليم العبيدي 
 

 

         م        ٢٠٢٢                                                        ه                     ١٤٤٤
 

                                           
 
 



 ل 

 البحثص لخم
بــــين (التفكيـــر الجمـــاعي  المعرفـــة العاطفيـــة عـــن العلاقـــة التعـــرف يهـــدف هـــذا البحـــث        

 من خلال التعرف إلى الأهداف الاتية :لنفسية  لدى طلبة الجامعة) وعلاقتهما الحصانة ا
 لدى طلبة الجامعة . التفكير الجماعي  .١
 لدى طلبة الجامعة .المعرفة العاطفية   .٢
 الحصانة النفسية لدى طلبة الجامعة . .٣
 .المعرفة العاطفية   و التفكير الجماعياتجاه وقوة العلاقة الارتباطية بين  .٤
 .الحصانة النفسية   و التفكير الجماعيلاقة الارتباطية بين اتجاه وقوة الع .٥
 .الحصانة النفسية  والمعرفة العاطفية اتجاه وقوة العلاقة الارتباطية بين  .٦
لــدى طلبــة  المعرفــة العاطفيــة  والفــروق فــي العلاقــة الارتباطيــة بــين التفكيــر الجمــاعي  .٧

 علمي ) –نساني إناث) والتخصص (إ -تبعاً لمتغيري الجنس(ذكورالجامعة 
لــدى طلبــة الحصــانة النفســية   والتفكيــر الجمــاعي الفــروق فــي العلاقــة الارتباطيــة بــين  .٨

 علمي). –أناث) والتخصص (إنساني  -الجامعة تبعاً لمتغيري الجنس (ذكور
لــدى طلبــة الحصــانة النفســية   والمعرفــة العاطفيــة الفــروق فــي العلاقــة الارتباطيــة بــين  .٩

 علمي).  –أناث) والتخصص (إنساني  -ي الجنس (ذكورالجامعة تبعاً لمتغير 
لــدى الحصــانة النفســية فــي  التفكيــر الجمــاعي  المعرفــة العاطفيــة مــدى إســهام كــل مــن  .١٠

 طلبة الجامعة .
التفكيـــر اختبـــار ثلاثـــة مقـــاييس اولهمـــا  ولتحقيـــق أهـــداف البحـــث قامـــت الباحثـــة ببنـــاء        

وقـــد تحققـــت الباحثـــة مـــن الخصـــائص عريفـــه، بالاعتمـــاد علـــى نظريـــة (جـــانيس) وتالجمـــاعي 
الســايكومترية للمقيــاس إذ تـــم اســتخراج الصـــدق بطــريقتين وهمــا: الصـــدق الظــاهري، وصـــدق 

)، أمّـا ٠,٧٣اعادة الاختبار فبلغ (و البناء. كما استخرجت الثبات بالطرق الآتية: ألفا كرونباخ 
) فقــرة ١٨رته النهائيــة مــن (وتكــون المقيــاس بصــو  )،٠,٧٥الفاكرونبــاخ فبلــغ معامــل الثبــات (

  .التفكير الجماعيصالحة لقياس 
بالاعتمـــاد علـــى نظريـــة المعرفـــة  المعرفـــة العاطفيـــة ثـــم قامـــت الباحثـــة ببنـــاء مقيـــاس        

وقــد تحققــت الباحثــة مــن الخصــائص  وتعريفــه للمعرفــة العاطفيــة العاطفيــة  لـــ(كلود شــتانير) 
دق بطــريقتين وهمــا: الصـــدق الظــاهري، وصـــدق الســايكومترية للمقيــاس إذ تـــم اســتخراج الصـــ
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البنــاء. كمــا اســتخرجت الثبــات بــالطرق الآتيــة: ألفــا كرونبــاخ واعــادة الاختبــار  فبلــغ معامــل 
)، وتكــــون المقيــــاس بصــــورته ٠,٨٥)،أمّــــا الفاكرونبــــاخ فبلــــغ معامــــل الثبــــات (٠,٧٨الثبــــات (

 ) فقرة صالحة لقياس المعرفة العاطفية . ٢٧النهائية من (
واســتكمالا لأهــداف البحــث قامــت الباحثــة ببنــاء مقيــاس الحصــانة النفســية  بالاعتمــاد        

 على وفق نظرية التحصين .) ١٩٦١ويليام ماجوايرعلى نظرية (
وقــد تحققــت الباحثــة مــن الخصــائص الســايكومترية للمقيــاس إذ تــم اســتخراج الصــدق         

ما استخرجت الثبات بالطرق الآتية: ألفـا بطريقتين وهما: الصدق الظاهري، وصدق البناء، ك
 الفاكرونبــاخ فبلــغ معامــل الثبــات )، و٠,٨٨كرونبــاخ واعــادة الاختبــار  فبلــغ معامــل الثبــات (

 . الحصانة النفسية) فقرة صالحة لقياس ٢٨وتكون المقياس بصورته النهائية من () ٠،٩٦(
) ٦٠٠البحــث الأســاس البالغــة (وبعــدها تــم تطبيــق المقــاييس الثلاثــة معًــا علــى عينــة         

) ٢٠٢٢-٢٠٢١جامعــة ، وللدراســة الأوليــة الصــباحية، وللعــام الدراســي (الطالبًــا وطالبــة مــن 
، وبعـد معالجـة البيانـات ناسـب الذين تم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية ذات التوزيع المت

بــار التــائي لعينــة واحــدة، إحصــائيا باســتخدام (المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري والاخت
وتحليل التباين الثنائي، ومعامل ارتباط بيرسون، وتحليل الانحدار المتعـدد) وتـم التوصـل إلـى 

 النتائج الآتية :
 .فكير جماعيت لدي طلبة الجامعة   -١
 .لدي طلبة الجامعة  معرفة  عاطفية  -٢
 .حصانة النفسية طلبة الجامعة  لدى   -٣
 التفكير الجماعي والمعرفة العاطفية بين  علاقة دالة احصائيا لا توجد    -٤
  التفكير الجماعي والحصانة النفسية وجود علاقة دالة احصائيا بين     -٥
  والحصانة النفسية  المعرفة العاطفية علاقة دالة احصائيا بين لا توجد     -٦
التفكيـــــــر الجمـــــــاعي توجـــــــد فـــــــروق ذات دلالـــــــة إحصـــــــائية فـــــــي العلاقـــــــة بـــــــين لا    -٧

التخصـــــص (علمـــــي،   وفـــــق متغيـــــري الجـــــنس (ذكـــــور، انـــــاث)  والمعرفـــــة العاطفيـــــة
  انساني).

ـــة إحصـــائية فـــي العلاقـــة بـــين  -٨ التفكيـــر الجمـــاعي والحصـــانة لا توجـــد فـــروق ذات دلال
 وفق متغيري الجنس (ذكور، اناث) والتخصص (علمي، انساني). النفسية 
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والحصــانة  المعرفــة العاطفيــة توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية فــي العلاقــة بــين لا   -٩
وفق متغير الجـنس (ذكـور، انـاث) ، وتوجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية وفـق  النفسية 

 .الانساني متغير التخصص (علمي، انساني) ولصالح التخصص 
 الحصـانة النفسـية يسهم بشكل قليـل فـي  التفكير الجماعي تشير النتائج الى ان متغير  -١٠

الحصـــانة كـــان جيــدا فـــي  عاطفيـــة المعرفــة الفــي حـــين أظهـــرت النتــائج اســـهام متغيـــر 
 .النفسية 

 بعدد من التوصيات والمقترحات. خرج البحث وفي ضوء نتائج البحث الحالي 
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 ثبت المحتويات                                  

 الصفحة الموضوع
 ب الآية القرآنية 
 ج إقرار المُشرف

 د إقرار المقوم اللغوي
 ه الاول مقوم العلميإقرار ال

 و إقرار المقوم العلمي الثاني
 ز إقرار أعضاء لجنة المناقشة

 ح الإهداء
 ط شكر وامتنان

 م -ي  باللغة العربية اطروحة ملخص 
 ص-س ثبت المحتويات
 ش -ص  ثبت الجداول
 ش ثبت الأشكال
 ت-ش ثبت الملاحق

 ١٢ – ١ الفصل الأول: التعريف بالبحث
 ٣ – ٢ حث مشكلة الب

 ٩ – ٤ أهمية البحث
 ١٠ أهداف البحث
 ١٠ حدود البحث

 ١٢-١٠ تحديد المصطلحات
 ٣٥-١٣ الفصل الثاني: اطار نظري ودراسات سابقة

 ٢١-١٤  (Group thinking )أولاً: التفكير الجماعي
 ١٥-١٤ التمهيد  
 ١٦-١٥ ماعي اهمية التفكير الج 
 ١٦ التفكير الجماعي سلبيات 



 ع 

 ١٨-١٧ خصائص التفكير الجماعي-

 ١٨ النظريات الذي تناولت التفكير الجماعي 
  ٢٠-١٨ نظرية ارفنيج جانيس للتفكير الجماعي-

 ٢٠ مناقشة الاطار النظري  لمفهوم التفكير الجماعي 

 ٢٠ التفكير الجماعي ايجابيات 
 ٢١ تبني نظرية جانيس لتفكير الجماعي مبررات 

 ٢٩-٢١ Knowledge emotional: المعرفة العاطفية ا ثاني
 ٢٤-٢١ التمهيد 
 ٢٨-٢٤ التي تناولت المعرفة العاطفية : ةالنظري

 ٢٨-٢٤ )  نظرية كلود شتانير ( تحليل المعاملات

 ٢٩-٢٨ تبني نظرية المعرفية العاطفية مبررات 
 ٣٥-٢٩  ثالثا : الحصانة النفسية: 

 ٣٣-٢٩ -حصانة النفسية:خصائص ال
 ٣٤-٣٣ الحصانة النفسية  ةالنظري

 ٣٤-٣٤ ) ١٩٦١نظرية وليام ماجواير (
 ٣٥  تبني نظرية الحصانة النفسية مبررات 

 ٩١-٣٦ الفصل الثالث : منهجية البحث وإجراءاتهه

 ٣٧          Approach Of The Researchمنهجية البحث 
 ٣٨ Procedures Of The Research   البحث إجراءات

 ٣٩-٣٨    Population of the Researchمجتمع البحث 
 ٤٠-٣٩      The Sample of the Researchعينة البحث 
 ٩٠-٤٠    Articles Of The Research أدوات البحث

 ٤٢-٤١   التفكير الجماعي مقياس  -أولاً:
 ٤٦-٤٢   مقياس التفكير الجماعيفقرات صياغة 

 ٥٢-٤٦ التحليل الإحصائي للفقرات
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 ٥٧-٥٢ الخصائص السايكومترية لمقياس التفكير الجماعي   
 ٥٥-٥٢    Validityالصدق  -١
 ٥٧-٥٥ Reliabilityالثبات   -٢

 ٥٨-٥٧ الوصفيةالمؤشرات الإحصائية 
 ٥٩-٥٨ الجماعي بصورته النهائيةمقياس التفكير 

 ٦٠-٥٩ مقياس المعرفة العاطفية    -ثانيًا:
 ٦٣-٦٠ المعرفة العاطفية   مقياس فقراتصياغة 

 ٦٨-٦٣ التحليل الإحصائي للفقرات 
المعرفة العاطفية الخصائص السايكومترية لمقياس   ٧٢-٦٩ 

 ٧١-٦٩    Validityالصدق  -١
 ٧٢-٧١ Reliabilityات  الثب -٢

 ٧٤-٧٢ المعرفة العاطفية المؤشرات الإحصائية لمقياس 
 ٧٤ مقياس المعرفة العاطفية بصورتها النهائية

مقياس الحصانة النفسية   -ثالثاً:  ٧٥-٧٤ 
 ٧٨-٧٥ الحصانة النفسية مقياس  فقراتصياغة 

 ٨٤-٧٨   التحليل الإحصائي للفقرات
ص السايكومترية لمقياس الحصانة النفسية الخصائ  ٨٨-٨٤ 

 ٨٧-٨٤    Validityالصدق  -١
 ٨٨ Reliabilityالثبات   -٢

 ٩٠-٨٨ الحصانة النفسية المؤشرات الإحصائية لمقياس 
 ٩٠ مقياس الحصانة النفسية بصيغته النهائية

 ٩٠ التطبيق النهائي لأدوات البحث  -
 ٩١ سائل الإحصائيةالو  -

 ١١١-٩٢ الفصل الرابع: عرض النتائج والتوصيات والمقترحاتت        

 ١٠٩-٩٢ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها والاستنتاجات 
 ١١٠ الاستنتاجات
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 ١١١ التوصيات 
 ١١١ المقترحات 

 ١٢٨-١١٢  المصادرر

 ١١٩-١١٣ المصادر العربية 
 ١٢٨-١٢٠ المصادر الأجنبية 

 ١٦٢-١٢٩  الملاحقق

 A - E مستخلص الأطروحة باللغة الإنكليزية

 
 ثبت الجداول

 الصفحة العنوان الجدول
 ٣٩-٣٨ مجتمع البحث موزع بحسب التخصص والكلية والجنس ١

 ٤٠ عينة البحث موزعة بحسب التخصص والكلية والجنس ٢

 ٤٣ والسلبية لمقياس التفكير الجماعي توزيع الفقرات الايجابية ٣
 ٤٥ التفكير الجماعي نتائج آراء المحكمين على فقرات مقياس  ٤

 ٤٦  التفكير الجماعي عينة وضوح التعليمات  لمقياس  ٥

ــــة ٦ عينــــة التحليــــل الإحصــــائي موزعــــة بحســــب التخصــــص والكلي
 والجنس

٤٧ 

 ٤٩-٤٨ ر الجماعي التفكيالقوة التمييزية لفقرات مقياس  ٧

ـــة لمقيـــاس  ٨ ـــاط درجـــة الفقـــرة بالدرجـــة الكلي ـــرمعـــاملات ارتب التفكي
 الجماعي 

٥٠ 

معــاملات ارتبــاط درجــة الفقــرة بدرجـــة المجــال الــذي تنتمــي اليـــه ٩
 اختبار التفكير الجماعي

٥١ 

 ٥٢ مصفوفة الارتباطات الداخلية بين مجالات التفكير الجماعي  ١٠

 ٥٤ الكامنة للعوامل لمقياس التفكير الجماعي الجذور ١١

 ٥٥ تشبع فقرات مقياس التفكير الجماعي بالعوامل الخمسة ١٢

 ٥٦ حجم عينة الثبات موزعة بحسب التخصص والكلية والجنس ١٣
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 ٥٧ المؤشرات الاحصائية لمقياس التفكير الجماعي ١٤
 ٦١ عرفة العاطفيةالفقرات الايجابية و السلبية لمقياس الم ١٥
آراء المحكمين في صلاحية فقرات مقياس المعرفة العاطفية   ١٦

    
٦٢ 

 ٦٥-٦٤ القوة التمييزية لفقرات مقياس المعرفة العاطفية ١٧

معــــاملات الارتبــــاط بــــين درجــــة الفقــــرة والدرجــــة الكليــــة لمقيــــاس ١٨
 المعرفة العاطفية

٦٦ 

بدرجــة المجــال الــذي تنتمــي اليــه قــيم معامــل ارتبــاط درجــة الفقــرة ١٩
 لمقياس المعرفة  العاطفية

٦٧ 

ـــــاس ٢٠ ـــــة بـــــين مجـــــالات مقي مصـــــفوفة معامـــــل الارتباطـــــات الداخلي
 المعرفة العاطفية

٦٨ 

 ٧٠ الجذور الكامنة للعوامل لمقياس المعرفة العاطفية ٢١

 ٧١ تشبع فقرات مقياس العوامل الخمسة بالعوامل الخمسة ٢٢
 ٧٣ المؤشرات الإحصائية لمقياس للمعرفة العاطفية ٢٣
ـــــة والســـــلبية لمقيـــــاس الحصـــــانة ٢٤ يوضـــــح توزيـــــع الفقـــــرات الايجابي

 النفسية  
٧٦ 

 ٧٨ آراء المحكمين في صلاحية فقرات مقياس الحصانة النفسية   ٢٥
القـــــوة التمييزيـــــة لفقـــــرات مقيـــــاس الحصـــــانة النفســـــية  باســـــتعمال ٢٦

 عتين المتطرفتيناسلوب المجمو 
٨١-٨٠ 

معـــاملات الارتبـــاط بـــين درجـــة كـــل فقـــرة والدرجـــة الكليـــة لمقيـــاس ٢٧
 الحصانة النفسية

٨٢ 

قيم معامل ارتباط درجة الفقرة بدرجة المجال الذي تنتمي اليه  ٢٨
 لمقياس الحصانة  النفسية

٨٣ 

 ٨٤ سيةمصفوفة الارتباطات الداخلية بين مجالات الحصانة النف ٢٩
 ٨٦ الجذور الكامنة للعوامل لمقياس الحصانة النفسية ٣٠
 ٨٧ تشبع فقرات مقياس العوامل الخمسة بالعوامل الخمسة ٣١
 ٨٩ المؤشرات الإحصائية لمقياس الحصانة النفسية ٣٢



 ر 

الاختبار التائي لعينة واحدة لدلالة الفرق بـين المتوسـط الحسـابي ٣٣
 مقياس التفكير الجماعيوالمتوسط الفرضي ل

٩٣ 

نتــائج الاختبــار التــائي لعينــة واحــدة لدلالــة الفــرق بــين المتوســط ٣٤
 الفرضي والمتوسط الحسابي على مقياس المعرفة العاطفية

٩٥ 

ــــين المتوســــط الحســــابي ٣٥ ــــرق ب ــــة الف ــــائي لدلال ــــار الت ــــائج الاختب نت
 والمتوسط الفرضي لمقياس الحصانة النفسية

٩٨ 

ــــةمعامــــل  ٣٦ ــــة  العاطفي ــــر الجمــــاعي  والمعرف ــــاط بــــين التفكي الارتب
 والقيمة التائية لدلالة معامل الارتباط

٩٩ 

معامــــل الارتبــــاط بــــين التفكيــــر الجمــــاعي و الحصــــانة النفســـــية ٣٧
 والقيمة التائية لدلالة معامل الارتباط

١٠٠ 

ــــة   والحصــــانة النفســــية ٣٨ ــــة العاطفي ــــين المعرف ــــاط ب معامــــل الارتب
 مة التائية لدلالة معامل الارتباطوالقي

١٠١ 

ــــاط بــــين ٣٩ ــــرق لمعامــــل الارتب ــــة الف ــــة المحســــوبة لدلال القيمــــة الزائي
التفكير الجماعي  المعرفـة العاطفيـة تبعـاً لمتغيـر الجـنس (ذكـور

 اناث) –

١٠٢ 

ــــاط بــــين ٤٠ ــــرق لمعامــــل الارتب ــــة الف ــــة المحســــوبة لدلال القيمــــة الزائي
لعاطفيـــة  تبعـــاً لمتغيـــر التخصـــصالتفكيـــر الجمـــاعي والمعرفـــة ا

 انساني) –(علمي 

١٠٣ 

ــــاط بــــين ٤١ ــــرق لمعامــــل الارتب ــــة الف ــــة المحســــوبة لدلال القيمــــة الزائي
التفكير الجماعي والحصانة النفسية  تبعاً لمتغير الجـنس (ذكـور

 اناث) –

١٠٤ 

ــــاط بــــين ٤٢ ــــرق لمعامــــل الارتب ــــة الف ــــة المحســــوبة لدلال القيمــــة الزائي
ي والحصـــانة النفســـية  تبعـــاً لمتغيـــر التخصـــصالتفكيـــر الجمـــاع

 انساني ) –(علمي  

١٠٥ 

ــــاط بــــين ٤٣ ــــرق لمعامــــل الارتب ــــة الف ــــة المحســــوبة لدلال القيمــــة الزائي
المعرفة العاطفية والحصانة النفسية  تبعاً لمتغيـر الجـنس (ذكـور

 اناث) –

١٠٦ 

ــــاط بــــين ٤٤ ــــرق لمعامــــل الارتب ــــة الف ــــة المحســــوبة لدلال  ١٠٧القيمــــة الزائي



 ش 

المعرفـــة العاطفيـــة والحصـــانة النفســـية  تبعـــاً لمتغيـــر التخصـــص
 الانساني) –(علمي 

تحليـــــل الانحــــــدار الخطـــــي البســــــيط لمعرفـــــة اســــــهام المتغيــــــرات ٤٥
 المستقل في المتغير التابع

١٠٨ 

ــــل الانحــــدار الخطــــي البســــيط لمعرفــــة مــــدى اســــهام ٤٦ ــــائج تحلي نت
 متغيري البحث في الحصانة النفسية

١٠٩ 

 ثبت الأشكالل

 الصفحة العنوان الشكل

المـدرج التكــراري لتوزيــع درجـات أفــراد عينــة التحليـل علــى مقيــاس ١
 التفكير الجماعي 

٥٨ 

المـدرج التكــراري لتوزيــع درجـات أفــراد عينــة التحليـل علــى مقيــاس ٢
 المعرفة العاطفية  

٧٣ 

ى مقيــاسالمـدرج التكــراري لتوزيــع درجـات أفــراد عينــة التحليـل علــ ٣
 الحصانة النفسية 

٨٩ 

   ثبت الملاحق

 الصفحة العنوان الملحق

 ١٣١-١٣٠ كتاب تسهيل مهمة من شعبة البحث والتطور   ١

المعـروض علــىبصـيغته الاوليــة  مقيـاس   التفكيـر الجمــاعي  ٢
 المحكمين 

١٣٨-١٣٢ 

ــــى ٣ ــــة المعــــروض عل ــــة بصــــيغته الاولي ــــة العاطفي مقيــــاس المعرف
 المحكمين 

١٤٢-١٣٩ 

الاوليـــة المعـــروض علــــىمقيـــاس الحصـــانة النفســـية بصــــيغته  ٤
 المحكمين 

١٤٦-١٤٣ 

أســـــماء الســـــادة المحكمــــــين الـــــذين عــــــرض علـــــيهم المقــــــاييس ٥
(التفكير الجماعي والمعرفـة العاطفيـة وعلاقتهمـا فـي الحصـانة

١٤٨-١٤٧ 



 ت 

النفســية لــدى طلبــة الجامعــة ) مرتبــة حســب الدرجــة العلميــة و
 يةالحروف الهجائ

 ١٥٠-١٤٩ فقرات التي تم تعديلها في اختبار التفكير الجماعي ال ٦
 ١٥١ فقرات التي تم تعديلها في مقياس المعرفة العاطفية  ال  ٧
 ١٥٢  الفقرات التي تم تعديلها في مقياس الحصانة النفسية  ٨

 ١٥٦-١٥٣ اختبار التفكير الجماعي بصيغته النهائية  ٩

 ١٥٩-١٥٧ بصيغته النهائية    المعرفة العاطفية مقياس   ١٠

 ١٦٢-١٦٠ بصيغة النهائية الحصانة النفسية  مقياس  ١١
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  أولا: مشكلة البحث
لكثيــــر مــــن الاتجاهــــات التربويــــة المعاصــــرة بضــــرورة الاهتمــــام بتنميــــة حــــل انــــادت         

 ,Goltz& et al، )المشـكلات بشـكل جمـاعي واتخـاذ القـرارات حيـث يـذكر (جـولتز واخـرون

كفـــــاءة الافـــــراد والقيـــــادات تحـــــدد مـــــن خـــــلال العمـــــل الجمـــــاعي ومهـــــارات حـــــل  إنّ ) (2008
صبح هناك تعلم قائم على الفريق وتعلـم ا إذالمشكلات وقد انعكس ذلك على قاعات التدريس 

قائم على حل المشكلات ، ويتطلب هذا العمل استخدام العمل الجماعي وحـل المشـكلات فـي 
وقــت واحــد وهــذا يتطلــب تطــوير العمــل بــروح الفريــق للوصــل الــى العمــل الابــداعي الجمــاعي 

 ) Goltz&et al,2008: pp.541-562(الحقيقي  
ـــا اصـــبح علي         ـــا  ان نفكـــر فـــي كيفيـــة اعـــداد جيـــل قـــادر علـــى اعمـــال عقلـــه ومـــن هن ن

الجمــاعي فــي ايجــاد حلــول وبــدائل متنوعــة للمشــكلة الواحــدة ، وتنميــة هــذه العقــول الجماعيــة 
التعاونيــة يمكــن ان يــتم اذا كــان هنــاك تعــاون جمعــي بــين الافــراد ، وهــذا  التعــاون الجمــاعي 

ظــاهرة موضــوع بف علــى كــل مــا يتصــل بصــورة افضــل عــن طريــق تبــادل الــرأي والتعــر يكــون 
صول الى الحقائق المتصلة بها والعوامل المؤثرة فيها وهي نواحي قد يغفـل الطالـب للو البحث 

 )٢٣١-١٨٣: ١٩٩٤(شاهين،  بعضها اذ اعتمد على تعلمه الفردي وحده.
ي وتلعب العواطف دورًا بارزا  في عملية مشـاركة المعرفـة هـذه ، ولكـن عنـد دمجهـا فـ        

بنية غامضة من المعرفة الضمنية ، فإنهـا تولـد الكثيـر مـن الأسـئلة المتعلقـة بمسـاهمتها، هـذا 
) أن المعرفة العاطفية لها أثر كبير في سلوك الإفـراد ١٩٩٠(ماير وسالوفي، ما اكدته  دراسة

وقد يرجع السبب هو ضعف الشعور بالمسؤولية اتجـاه نفسـه ومهنتـه والآخـرين وإن قـدرة الفـرد 
ى الســيطرة علــى انفعالاتــه والتعبيــر عنهــا وتقييمهــا ،يــؤدي الــى عمليــة النضــج المعرفـــي. علــ
)Kim,1999:73( 

 في نقص الكثير الطلبة  الجامعات  هم من هذه الفئات التي تعاني من   نّ إ و         
 أي قصور في الحصانة النفسية والمعرفة العاطفية وغيرها الخدمات النفسية والتربوية لذا فأنّ 
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من السمات الضرورية قد يؤدي بهم إلى ضعف الثقة بالنفس والشعور بضعف الاستقرار مما 
م الآخرين وهذا ما ينعكس سلبا على أفكارهم واعتبارهم الذاتي وعلى يؤدي الى ضعف فهْ 

إحساسهم نحو نجاحهم أو فشلهم  في تصرفاتهم وتوازنهم الانفعالي والعاطفي وهو بدوره يؤثر 
م. فـي ظل هذه التحديات والظروف الحياتية الصعبة التي يوجهها الطلبة في أداء مهامه

ومـا ينطوي عليها مـن قدرات تعمل على تقوية  الجامعيون تتجلى الحاجة للحصانة النفسية 
 )٣٢١: ٢٠١٨ شخصية الفرد وتساعده على الانسجام مع ظروف الحياة المختلفة.(القاضي،

تدريجيا الى استنزاف طاقته  من بصورة مستمرة يؤدي بهللشدائد والمح الطلبة  تعرض  نّ إ
وضعف قدرته على المقاومة والمواجهة وبالنتيجة تقل الحصانة النفسية لديه فانخفاضها يولد 

عن  موعجزه مالاساسية كما يهدد كيانه مواشباع حاجاته الطلبة خطر كبير على اتزان 
ية الدراسية عنده وبالنتيجة فقدان النظرة الحياتية اليومية وانخفاض الدافع مممارسة مهامه

 الايجابية كون الحصانة النفسية ترتبط بالعديد من المفاهيم الايجابية الاجتماعية والعاطفية.
)Olah,2006:617( فالحصيلة التي تستطيع ادراكها من خلال البلاء الذي اصاب الاسر ،

لمجتمع وما تعانيه هي وكيف انحرف بعضها عن مسار الصحيح وعن عادات وتقاليد ا
ها من قضايا ومصاعب منها علاقات اسرية ضعيفة وتفتقد الى الاصغاء والمحبة ؤ وابنا

ن في الظاهر الى اوالسلام ونسبة الطلاق الهائلة والانتحار والقتل ، فالمرأة وزوجها يبدو 
الابناء  جانب بعضهما لكن الواقع حياتهما تشبه غريبين اتفقا للعيش معا بالنتيجة لم يحصل

 على العطف والحنان اللازمين من الاسرة فأصبحوا أكثر عرضة للانهيار وفقدان العاطفة.
 ) ٧٠٦: ٢٠٠٣(طاهر، 

ومن هنا جاءت مشكلة البحث في الاجابة عن التساؤل التالي هل توجد علاقة بين التفكير   
  الجماعي والمعرفة العاطفية والحصانة النفسية لدى طلبة الجامعة ؟     
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 اهمية البحث: 
يعد مفهوم  التفكير الجماعي  من المفاهيم  ذات البعد التربوي الهام وتنبع أهميته         

كونه من الأهداف التي تسعى العملية التربوية إلى تحقيقها لدى المتعلمين، فالتفكير ذو 
فق ويعمل مساس مباشر بحياة الأفراد والمجتمعات، ويسهم في مساعدة الأفراد على التوا

أيضاً على بقاء المجتمعات ونموها، وترجع اهمية البحث الى اهمية التفكير الجماعي حيث 
انه يكسب الطلبة  القدرة على انتاج افكار جديدة لحل المشكلات وهذا من شأنه ان يؤدي 
الى تطوير منظومة العمل التربوي في المقام الاول والعمل العام في المجتمع في المقام 

ي، بالإضافة الى ان اهمية ترسيخ فكرة العمل التربوي والارادة الجماعية للتغلب على الثان
المشكلات والخروج بأفكار جديدة لحلها وهذا من شأنه التأثير الايجابي على جودة القرارات 

للعمل في الفريق  مشاركتهم المستقبلية التي يتخذها أبناؤنا الطلاب في حياتهم نتيجة 
من اهم المهارات الحياتية بل ومهارات يعتبر  فكير الجماعي لحل المشكلات الت واستخدام 

 ).٦٥: ٢٠١٨ القرن الحادي والعشرون (محمد،
ولقد حظيت دراسة التفكير في الجماعات بأهمية ولاسيما في الفترة الاخيرة من جانب         

التفكير في الجماعات  علماء النفس والاجتماع على حد سواء،  الفوائد التي تنتج من دراسة
، جماعياً  اً من المواقف والمشكلات تتطلب تفكير  كثيراً  نّ وأعلى انها فوائد علمية واجتماعية، 

على نشاط  وان هناك الكثير من القرارات في الحياة لا يمكن الوصول اليها او اخذها الا بناءً 
كر في الجماعة الى جماعي، بذلك اصبح من الضروري في المجتمع ان يتعلم الفرد كيف يف

 ).١٧٥: ١٩٧٦جانب تعليمه واتقانه للتفكير الفردي (ابو حطب، 
ـــــــل         ـــــــام بهـــــــا ني ـــــــي ق ـــــــر الجمـــــــاعي والت ـــــــى التفكي ـــــــي اكـــــــدت عل  ومـــــــن الدراســـــــات الت

)Neil Mercer, 2002 وتهدف الى مساعدة الطـلاب علـى اسـتخدام اللغـة كـأداة للمشـاركة (
فــي المعرفــة الثقافيــة وفــي المناقشـــات  الطلبــة ونفــي التفكيــر الجمــاعي وذلــك مــن خــلال تعـــا

علـى الطلبـة الجماعية لحل المشكلات، ووضـحت النتـائج فاعليـة هـذه الدراسـة فـي تنميـة قـدرة 
تنفيذ مهام حل المشكلات، فـالتفكير الجمـاعي لا يمكـن ان يقـوم الا اذا وجـدت مشـكلة مـا فـي 

ؤسســة وتحــرك وتحفــز دافعيـــتهم مجــال معــين او مؤسســة معينـــة تتحــدى عقــول افــراد هـــذه الم



  : التعريف بالبحثالفصل الأولل
 

 

٥ 

ومشــاعرهم نحوهـــا بمعنــى وجـــود دافــع نفســـي قــوي للتفكيـــر الجمــاعي والبحـــث عــن حـــل لهـــذه 
 )٧: ٢٠١٢(محمد،  المشكلة.
لقد ساد الاهتمام بالتفكير الجماعي في المجالات  المختلفة على اعتبار انه يؤدي         

العمل من اكثر الاشياء التي تضع أطرا الى تماسك الجماعة، وان الادارة الذاتية لمجموعة 
 ).Moorhead &et al, 1998: 327-351(للتفكير الجماعي 

تعبير عن موقف الويعد التفكير الجماعي احد المصطلحات التربوية التي ظهرت في         
تعليمي يشترك فيه الطلاب كي يفكروا معا بشكل جماعي وفي هذا الموقف التعليمي يجدوا 

لاكتشاف الافكار الجديدة والبرهنة عليها في بيئة تتسم بالتعزيز والتدعيم وبدلا فرصة اكبر 
من ان يفكروا بمفردهم، وقد يتحرجون من المشاركة في الاستجابة فانهم يشتركون في جمع 

ان التفكير الجماعي و    ،وتنمية وتبادل الافكار نفسها من اجل الوصول الى حل  لمشكلة ما
ن معين او طائفة معينة ما دام الطلبة  جميعهم يمتلكون انواع معينة ليس مقصورا على زم

ومختلفة من الذكاء ينبغي الافادة منها، ومن ثم فان التفكير الجماعي كمضمون امر معروف 
 )٧٠: ٢٠٠٥ (الحديبي، منذ القدم.
وم وللتفكير الجماعي أهمية كبرى في حياة الإنسان فلم يصل إلى ما وصل إليه الي        

من تقدم أو تطور واسع، إلا بفضل تفكيره وعقله، ويختلف الأفراد في قدرتهم على التفكير 
نظرا لما يستخدمونه من عدد معين من الأفكار في وقت واحد، وما يستخدمونه من طرق 
تفكير لذا يختلف الأداء والسلوك لكل فرد من موقف لآخر، ونلاحظ أن عمليات التفكير ذات 

ي تفسير وفهم وتغيير السلوك الإنساني، فهي عملية دائمة التطور، وأن التفكير أهمية بالغة ف
أصبح له منهج و أصول وقواعد، وقد استطاع الإنسان عن طريق التفكير الحفاظ على 

عن طريق الاستفادة من تجارب الأجيال السابقة وفي التوافق مع البيئة التي يعيش  وجوده،
: ٢٠٠٨، احمدمعها، وتفسير وتعديل البيئة من أجل خدمته. ( فيها، وتطوير أساليب التعامل

١٣( 
ان التفكير الجماعي قد يكون منظما للوصول الى نتائج دون ان يكون فعالا حيث      

يتوصل الفرد فجأة الى حلول مبكرة وخلاقة ولكي  تتوصل الجماعة يجب ان يطلق افراد 
 )٨ :٢٠١٢دون قيود.(المغازي، الجماعة خيالاتهم في مرونة وحرية وامان نفسي 
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نحتاج اليوم لاستخدام التفكير الجماعي فمن خلاله يمكن مواجهة التحديات المحلية         
والاقليمية والعالمية والناتجة عن ثورة المعلومات التكنلوجيا التي تتمثل في التقدم المعرفي، 

ة مثل هيمنة الدول المنتجة ومواجهة التحديات الناتجة عن السيادة المعرفية والتكنلوجي
للمعرفة التكنلوجيا على الدول التي تستهلكها ومواجهة التحديات الناتجة عن حركة العولمة 
مثل هيمنة الثقافات الاقوى على الثقافات الاضعف والتحديات الناتجة عن طبيعة المشكلات 

 (المفتي، ل الجماعي.التي تواجهنا مثل تعقد المشكلات وتعدد ابعادها وما يحتم اعمال العق
ان نجاح التفكير الجماعي يتوقف على وجود توافق بين افراد المجموعة التي و  )١٦: ٢٠٠٧

ان التفكير الجماعي لحل )  Courtright, 1978: 229(يفكر افرادها مع بعضهم البعض 
فة المشكلات يكون من خلال اتباع استراتيجية كسر او انهاء مشكلة الفردية في العمل، بإضا

 )Zhang,1998: 801-809الى التنسيق بين اعضاء المجموعة لا نجاز العمل. (
وان معرفة الفرد بعواطفه من المواضيع المهمة نظرا للدور المركزي الذي تحتله         

العواطف في البيئة التربوية وفي تفسيرها لسلوكيات الإنسان، فضلا عن أهميتها في تشكيل 
نية بشكل عام، وهناك ضرورة أخلاقية اجتماعية تدعو للاهتمام بتنمية وإدارة العلاقات الإنسا

المعرفة العاطفية وذلك لما نراه من الأشكال المتعددة للعنف في العلاقات الاجتماعية سواء 
بين الإفراد أو بين الطلبة، ومن التغيرات عاطفية وتزايد أثرها على سلوكيات الإفراد وما 

رات من اضطرابات العاطفية وحالات عصبية كالغضب والقلق تتركه من أثار هذه التغي
إن مثل هذه التغيرات تدعو إلى أعادة بناء للانفعالات الإنسانية والتي هي بمثابة  والاندفاع،

مشاعر داخلية وتظهر الحاجة ملحة الى ضرورة التوعية بالمعرفة العاطفية لتعريف الفرد 
بهذه الانفعالات والعواطف وضبطها في مواقف معنى العواطف والمشاعر وكيفية التحكم 

 Emotionalالصراع والتوتر. والمعرفة العاطفية هي أحدى مكونات الذكاء العاطفي(
Intelligence والتي تمثل العواطف الذاتية وتضمينها والتحكم بها وضبطها وفهم عواطف (

 ).١٢٢:  ٢٠٠٧ (رزق، الآخرين والوعي بها
د بعواطفه لا يعني إطلاق العنان للعواطف أو عدم المسؤولية، بل معرفة الفر  أنّ          

بحيث يتم التعبير عنها بصورة لائقة وفعالة بما يمكن الناس من  يعني إدارة الانفعالات،
هناك وقت ومكان مناسب للتعبير للآخرين عن  ،العمل معا بتناغم لتحقيق أهداف مشتركة
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يعبر أحدهم  نْ أه لن يكون المكان والتوقيت مناسبين فأن على سبيل المثال، العواطف القوية،
أننا بعد انقضاء الاجتماع نكون أكثر هدوء  اًذفي اجتماع للعاملين،  هعن غضبه من زميل

وسيكون تعبيرنا عما نشعر به تجاه زميلنا أفضل إذا حدث  ونكون قد فكرنا جيدا فيما نقوله،
 ). ١٢: ٢٠١١ ئمين (دوتشيندورف،في جلسة خاصة، حيث سيكون التوقيت والمكان ملا

 فالعواطف هي مجموعات معقدة من الاستجابات الكيميائية والعصبية لكائن حي        
محفز خارجي، منظم في بعض الأنماط دورهم الرئيسي هو حماية حياة الكائن الحي  نتيجة  

ن اللذة من خلال تنبيه سريع لخطر محتمل. تعكس المشاعر فكرة الثواب أو العقاب، ع
والألم، الخير والشر على الرغم من أن تعليمنا وثقافتنا يؤثران على طريقة التعبير عن 

، إلا أنهما يمثلان عمليات محددة بيولوجيًا تم إنشاؤها خلال تاريخ تطوري طويل.  العواطف
 يمكن إنشاء هذه العمليات البيولوجية تلقائيًا، دون مداولات واعية  تستخدم جميع المشاعر

الجسد كمجال لها، على الرغم من أنها تؤثر على عمل العديد من دوائر الدماغ كل المشاعر 
 ).Voitkāne,2004;76لمزيد من الدقة  (ل كإحالتهاتستخدم العقل 

والأفكار والسلوك هي الجوانب الهامة  الطلبة جهها اتعد الضغوط التي يو و         
فكار وفقاً للعواطف ويتحول السلوك وفقا للأفكار والمترابطة فـي حياته، حيث يتم تشكيل الأ

وتتحرك هذه الدورة بشكل مستمر، إذا لم يكن الفرد قادراً على التعامل مع هذه الضغوطات 
والانفعالات على النحو الأمثل، فإن الإرهاق أمر لا مفر مـنه، حيث سيكون مستوى 

والاستقرار النفسي، كما أن العاملون  الحصانة النفسية لدينا هو الداعم المباشر إلـى التوازن
فـي مجال الصحة النفسية يدركون جيداً أن مـا يسمى بـ "الضغوطات" حيث لا يستخلص 
نفس النوع مـن الاستجابات مـن جميع الأفراد،  فقد فشلت نمـاذج مختلفة مـن علم النفس فـي 

عالة بمـا فـيه الكفاية، إن تفسير كيف ولمـاذا يمكن لمعظم الناس تطوير استراتيجيات تكيف ف
الفهم المشترك هو أن السبب وراء الاختلاف فـي نجاح استراتيجيات التوافق مع الأفراد ليس 
هو مهارات التأقلم نفسها، بل آلية الدفاع الداخلية، أي الحصانة النفسية، فهمـنا لهذه الفكرة 

  ،)Bhardwaj & Verma, 2014: 193الجديدة محدود (
شبه هذه الطريقة عملية التحصين البيولوجي ضد الأمراض العامة، وهي تقوم وت        

على أساس مقاومة الضغوط عن طريق برنامج يعلم الفرد كيف يواجه أو يتعامل مع مواقف 
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) ٢٠١٧ صباح والشجيري،(كما في دراسة  ،)١٣٥:  ١٩٩٤متدرجة للضغط (الشناوي، 
لنفسية لدى طلبة الجزائر والعراق دراسة ميدانية جودة الحياة الروحية وعلاقتها بالحصانة ا

على طلبة جامعتي الأنبار وسعيدة. هدفت الدراسة إلى الكشف عن مستوى كل من جودة 
الحياة الروحية والحصانة النفسية لدى طلبة الجامعة في الجزائر والعراق، وكذلك الفروق في 

تغير البلد، وأخيرا العلاقة بين جودة مستوى جودة الحياة الروحية والحصانة النفسية تبعا لم
الحياة الروحية والحصانة النفسية لدى طلبة الجزائر والعراق، وقد توصلت الدراسة إلى أن 
هناك مستوى جودة الحياة الروحية مرتفع لدى طلبة العراق، فيما يتعلق بطلبة الجزائر فقد تم 

ية، كما أن هناك مستوى التوصل إلى أن هناك مستوى منخفض من جودة الحياة الروح
مرتفع من الحصانة النفسية لدى طلبة العراق والجزائر وكذلك العينتين معاً، تم التوصل إلى 
وجود فروق في مستوى جودة الحياة الروحية والحصانة النفسية لصالح طلبة العراق، وأخيرا 

 ).١٢٣: ٢٠١٧ (الشجيري، توصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية طردية بين المتغيرين
وإن الفرد الذي يمتلك آليه دفاع داخليه تشترك مع نظام الحيوي بالحفاظ على بقائه         

بسلام بدني ونفسي، وتقيس مـا يحدث لوجدانه، والتي تمكنه مـن التحرك للداخل والخارج مـن 
هم المشاعر المشاعر السلبية، ويتم التحكم بالحركة مـن الداخل، وهذه الآلية هي البوابة لف

السلبية المتطرفة، وتعديل الاستجابات نحو الاستقرار بمواجهة تقلبات الحياة (الشريف، 
٥٧: ٢٠١٤.( 

تعد الجامعة من المؤسسات التربوية والتعليمية المهمة فهي تمثل مؤسسة و         
بدو ذلك اجتماعية في قمة الهرم التعليمي، ولها النصيب  ألأكبر والأول في بناء المجتمع، ي

من خلال ما تنتجه من كوادر متخصصة تقع عليها مسؤولية تنمية وتطوير المجتمع  اً واضح
والاسهام في عملية التجديد والتأثير لكافة المجتمعات والطبقات التي تساهم في عملية 
التخطيط والتوجيه والانتاج، ومن خلال اعداد جيل متحرر من الجهل والتخلف وقوي في 

ح ث امته يعتز بها ويعمل على تطويرها مسلَّ أومدرك تر  قه وشخصيته، واعٍ تركيبه واخلا
يعني  ين الاهتمام بشريحة الطلبة الجامعي نّ أبمنجزات العصر العلمية الحديثة كافة كون 

الاهتمام بالمجتمع فهم نواه التنمية في مختلف مجالات الحياة وعلى قدر ما ينجح المجتمع 
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في بناء وبلورة  كبيراً  اً تحقق نجاحه لذلك تسهم الجامعات اسهامفي اعداد  هذه الشريحة وي
 ). ٥: ٢٠٠٣(الخزرجي،لوكه واتجاهاته وتفكيرهميوله وعواطفه وس خلالشخصية الطالب من 

حقق الجامعة لهم جـوا نفسياً واجتماعياً واكاديمياً ملائماً لتوظيف هـذه لابد أن تُ         
ق وإن أثر الجامعة في تكوين شخصية الطالب بوصفها البيئة المهارات لكي يشعروا بالتواف

الثانية التي يواصل الطالب فيها نموه وإعـداده للحياة التـي تكون بالشكل الذي صاغه المنزل 
لشخصية الطالب بالتهـذيب والتعديل بمـا يهيئوه مـن نواحي النشاط لمرحلة النمو التـي ينال 

لتعليم والتعامل مـع غيره والتوافق الاجتماعـي والأكاديمـي وتكوين فيها مجالاً واسعاً للتدريب وا
 )٢٠٥: ١٩٩٩الأسس الأولية للحقوق والواجبات والقيـم الاجتماعية (السيد وعبدالرحمن، 

 الاهمية النظرية :_
 -النظرية بما يأتي : الدراسة  تلخص الباحثة اهمية

ن التفكير هو من أهم الفعاليات التي أن دراسة التفكير الجماعي  تستقي أهميتها من كو  
يتميز بها الكائن الإنساني عن غيره من الكائنات والفكر هو ما يوجد في الذهن بوصفه 
تمثيلا لعملية داخلية بواسطتها يتم تحويل المعلومات والفكر المعقد ( التفكير) وهو الخاصية 

 .الاعظم لنوعنا
نحو  العاطفية  ل ارتباطها بدافعية الفردأهمية دراسة المعرفة العاطفية فتبرز من خلا 

 وميل الفرد من أجل تحقيق النجاح أو تجنب الفشل.  الدراسي  التحصيل
 -الاهمية التطبيقية:

اهمية المرحلة الجامعية كونها نقطة التركيز والاهتمام في كل المجتمعات ولا غنى عنها  
العلمية والعملية وتوجه طاقته كونها مؤسسة التي تؤهل شريحة مهمة من المجتمع للحياة 

وامكانياته وتلبيه احتياجاته وما يعود بالفائدة على المجتمع من خلال توظيف تلك الطاقات 
 والعمل على استثمارها خدمة للمجتمع

رفد المؤسسات بمقاييس التفكير الجماعي والمعرفة العاطفية والحصانة النفسية والافادة من  
 تلائم البيئة العراقية . الباحثة  لأثراء دراسات وبحوث اخرىتلك المقاييس التي اعدتها 

تشخيص متغيرات البحث الحالي (التفكير الجماعي ،والمعرفة العاطفية ، و الحصانة  
 النفسية) عند طلبة الجامعة وايجاد العلاقة الارتباطية بينهما  
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   :أهداف البحث
 يهدف البحث في التعرف على

 طلبة الجامعة  التفكير الجماعي لدى. ١
 . المعرفة العاطفية لدى طلبة الجامعة ٢
 . الحصانة النفسية لدى طلبة الجامعة ٣
 التفكير الجماعي والمعرفة العاطفية لدى طلبة الجامعة  اتجاه وقوة العلاقة بين. ٤
 اتجاه وقوة العلاقة بين التفكير الجماعي والحصانة النفسية لدى طلبة الجامعة  .٥
 وة العلاقة بين المعرفة العاطفية والحصانة النفسية لدى طلبة الجامعةاتجاه وق .٦
 :الفروق في العلاقة التفكير الجماعي والمعرفة العاطفية لدى طلبة الجامعة تبعا لمتغير  .٧

  .انساني) –التخصص (علمي  ،اناث) -الجنس (ذكور
لدى طلبة الجامعة تبعا التفكير الجماعي والحصانة النفسية . الفروق في العلاقة بين  ٨

  انساني). –(علمي  والتخصصاناث)،  –(ذكور الجنس : لمتغير
متغير ل تبعاالمعرفة العاطفية والحصانة النفسية لدى طلبة الجامعة . في العلاقة بين ٩

 الانساني)   –والتخصص ( العلمي  ،اناث) –الجنس (ذكور 
فية في الحصانة النفسية لدى طلبة مدى اسهام التفكير الجماعي والمعرفة العاط  . ١٠

 الجامعة 
  :حدود البحث

يتحدد هذا البحث بدراسة التفكير الجماعي والمعرفة العاطفية وعلاقتهما بالحصانة        
) ومن كلا الجنسين، ٢٠٢١ – ٢٠٢٠النفسية لدى طلبة جامعة ديالى للعام الدراسي (
 فقط. وللتخصصين العلمي والإنساني، وللدراسة الصباحية

 :تحديد المصطلحات
  Group thinking -اولا : التفكير الجماعي:

 :)Janis, 1982( . جانيس،١
طريقة تفكير الافراد بعمق عندما ينخرطون في مجموعة عمل متماسكة مترابطة ويجتمعون  

 .)Jnas,1982;123( بدافعية واقعية لتقيم مسارات بديلة للعمل الذين يقومون به.



  : التعريف بالبحثالفصل الأولل
 

 

١١ 

   :لتفكير الجماعيل التعريف النظري -

  .نظرياً  اً ) بالاعتماد على نظريته  كتعريف١٩٨٢ ،(جانيس قامت الباحثة بتبني تعريف
 لتفكير الجماعي: لالتعريف الإجرائي  -

هي الدرجة الكلية التي يحصل عليها المستجيب  من خلال إجابته على اختبار  التفكير 
 الجماعي المعد  في هذا البحث. 

 Emotional Knowladge ة العاطفية :: المعرفثانياً 
 :)١٩٩٧( كلود شتاينر. 

وهو امكانية الشخص على فهم مشاعره والاستماع للأخرين وتفهم مشاعرهم والتعاطف معهم 
 )steine,1797 :132وامكانيتهم على التعبير عن تلك العواطف بشكل منتج. (

 التعريف النظري للمعرفة  العاطفية:  -
كتعريف نظري لأنها  ) الوارد انفاً ١٩٩٧ ،تعريف (كلود شتانيرقامت الباحثة بتبني 

  .اعتمدت نظريته (تحليل المعاملات) في بناء المقياس
 التعريف الإجرائي المعرفة العاطفية:  -

هي الدرجة الكلية التي يحصل عليها المستجيب  من خلال إجابته على مقياس المعرفة 
 .العاطفية  المعد  في هذا البحث

  : الحصانة النفسية:ثالثاً 
 ): ١٩٦١ويليام ماجواير( -

وهي القدرة على  مواجهة الازمات والضغوط النفسية وتحمل المصاعب والمتاعب 
ومقاومة ما ينتج عنها من مشاعر واحاسيس وافكار تجعله في مأمن مما يعاني منه 

 )١٢٣: ٢٠١٦ ،سويعداقرانه ممن واجهوا نفس الظروف والاحداث. (
 ري :التعريف النظ -

 ) على وفق  نظرية التحصين.١٩٦١، قامت الباحثة بتبني تعريف (ويليام ماجواير 
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 التعريف الإجرائي:  -
هي الدرجة الكلية التي يحصل عليها المستجيب  من خلال إجابته على مقياس الحصانة 

 .النفسية المعد  في هذا البحث
بانها مرحلة دراسية يقبل  ) :١٩٧٩( المرحلة الجامعية عرفتها وزارة التعليم والبحثرابعاً: 

فيها الطالب شهادة الدراسية الاعدادية وتهدف الى ترسيخ ما تم اكتشافه من قابليات الطلبة 
وميولهم وتمكنهم من بلوغ مستويات اعلى من المعرفة والمهارة مع تنويع بعض الميادين 

 .اعداد للحياة العملية والانتاجيةالفكرية والتطبيقية وتعميقها تمهيد لمواصلة الدراسة العليا و 


