
 
                                             

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي                                       
 ىديــــــالـــــامــــعــــة جـــــ                                          
 كـليـة التـربيـة للعـلوم الإنـسانية                                        
 قسم العلـوم التــربويـة والنفسـيـة                                      

   

 

 في تنمية إدارة لضبط الذاتي بأسلوب ا إرشاديبرنامج  أثر           

 عداديةلات لدى طلاب المرحلة الإالانفعا                         
 رسالة مقدمة                              

 وهي جزء من  الإنسانيةللعلوم  ةكلية التربي إلى مجلس
 قسم العلوم التربوية والنفسيةالماجستير في  درجة متطلبات نيل 

 )التربوي والتوجيه النفسي الإرشاد تخصص (
 الطالبقدمهاَ                                                  

 مصطفى محمد كاظم الطائي                                       
 

 إشرافب                                                      
 سناء حسين خلف. م. د أ                                           

 
م ٢٠٢٢                                              هـ                                     ١٤٤٤        

            
 



   ب   

  
  

﷽ 
 
 ادْعُ إِلىَ سَبِيلِ رَبكَِّ بِالْحِكْمَةِ وَالْمَوْعِظَةِ الْحَسنةَِ وَجَادِلْهُم

 بِالَّتِي هِيَ أحَْسَنُ 
 إنَِ رَبَّكَ هُوَ أعَْلمَُ بِمَن ضَلَّ عَن سَبِيلِهِ وَهُوَ أعَْلمَُ بِالْمُهْتدَِينَ 

 

 صدق ا العظيم

 )١٢٥:(سوره النحل                                                                                                               
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 إقرار المشرفف

مة بــ أ  سـ سالة ال ه ال اد ه في  لضـبط الـذاتيسلوب اأإرشادي بأثر برنامج (شه أن إع
ـل )عداديةب المرحلة الإطلالدى  دارة الانفعالاتإتنمية  مة م ق ق الـ  وال مصطفى (ال

ـقـ ،  )محمد كاظم ت ت افي فـي جـ ـالى إشـ ة يفـ جامعـة د ـان م الإن ـة للعلـ ـة ال ، وهـي كل
ل  ات ن ل ء م م ة ق فياج ال درجةج ف ة وال م ال ـ العل ـي ( ت ف الإرشاد ال

ه ال  ج  .)وال
                                

ع:                                  ال
اء ح خلفأ.م .د.                              س

خ:                              ار  م٢٠٢٢/     /   ال
 

ف  - ات ال ص اءً على ال ة. ةب اق سالة لل ه ال  ،أرشح ه

 

ع :                                    ال

ا                                   ر ذالاس اع ال  ال

ا ح                                    ر  محمد اب  ال

ةرئ                                   ف ة وال م ال  ق العل

 م٢٠٢٢/     /      :التاريخ                                 
 

 

 

 



   د   

 

 اللغويالخبير  إقرارر
مة    س سالة ال ه ال أت ه وب الضـبط سـلأإرشـادي بأثـر برنـامج (بــ أشه أني ق

الـ  )عداديـة طـلاب المرحلـة الإلـدى  دارة الانفعالاتإفي تنمية  الذاتي  مها ال ـي قـ ال
ــاظممصــطفى ( ة الــى ) محمــد ك ــان م الإن ــة للعلــ ــة ال ــالى فــي جامعــة كل ء مــ  د وهــي جــ

ــــل  ــــات ن ل ــــ ال درجــــةم ــــ فــــياج ة ق ــــ ف ــــة وال م ال ــــ العلــــ ــــي ( ت ف الإرشــــاد ال
ـــ  ـــه ال ج ـــا و قـــ  .)وال هـــا لغ اجع ـــ م حت ـــاء  أصـــ ـــا مـــ الاخ ا خال ـــي ســـل ها العل اســـل

ة  ة غ ال ة وال ات اللغ ع .  وال  ولأجله وقع
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ع:                             ال
              :  م . د . ح هاد محمد  الاس

خ:     /     /                                                        ار  م٢٠٢٢ال
 

 

 

 

 



   ه   

  

 الإحصائي الخبيرإقرار 

مة بــ   ســ سـالة ال ه ال أت هــ لضــبط ســلوب اأأثــر برنــامج إرشــادي ب(أشـه أنــي قـ
الـ   ) طلاب المرحلة الإعداديةلدى  إدارة الانفعالات في تنمية  الذاتي  مها ال ـي قـ ال

ة الــى )محمــد كــاظممصــطفى ( ـان م الإن ـة للعلــ ـة ال ـالى فــي كل ء مــ  ،جامعـة د وهــي جـ
ـــل  ـــات ن ل ـــ ال درجـــةم ـــ فـــياج ة ق ـــ ف ـــة وال م ال ـــ العلـــ ـــي ( ت ف الإرشـــاد ال

ه ال  ج ها وق .)وال اجع ة الا ت م اح ة م ال ائ ة ولأجله وقعح اق  .لل

 

 

 

 

 

ع:                                             ال
                                                   : هاب الاس  م . د .ع عادل ع ال

خ:                                                         ار  م٢٠٢٢/      /   ال
 

 

 

 

 

 

 



   و   

 

 ميالعل الخبير إقرار  

مة بــ   ســ سـالة ال ه ال أت هــ لضــبط ســلوب اأإرشــادي بأثــر برنــامج (أشـه أنــي قـ
الـ   )عداديـةطلاب المرحلة الإلدى  دارة الانفعالات إفي تنمية  الذاتي  مها ال ـي قـ ال

ة الــى )محمــد كــاظممصــطفى ( ـان م الإن ـة للعلــ ـة ال ـالى فــي كل ء مــ  ،جامعـة د وهــي جـ
ـــل  ـــات ن ل ـــ ال درجـــةم ـــ فـــياج ة ق ـــ ف ـــة وال م ال ـــ العلـــ ـــي ( ت ف الإرشـــاد ال

ه ال  ج هـاتـ وقـ  ، .)وال اجع ـة م ـة العل اح ةو  مـ ال تها صـال ـة  وجـ اق ـة لل اح مـ ال
ة  .العل

 

 

 

 

 

ع:               ع:                                               ال  ال
    : ار  أ.م الاس ار ثاي ج :                     .د. ج ده خلف أ.م الاس  .د. اح ع

خ:       ار خ:    /    /         م                    ٢٠٢٢/    /   ال ار  م٢٠٢٢ال
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 لجنة المناقشةإقرار 

ـــه       ـــن ـــة ن اق ـــة ال ـــاء ل ـــاأ اع ـــا علـــى  ن لع مةأ ســـ ســـالة ال أثـــر برنـــامج ( ال
طــلاب المرحلــة لــدى  دارة الانفعــالات إفي تنميــة  لضــبط الــذاتيســلوب اأإرشــادي ب

الـ )عداديةالإ ا ال ـ ـا لـه علاقـة بهـا، فـي م) محمـد كـاظممصـطفى (  وقـ ناق اتهـا و
ـــل نأ قـــون ل ل ـــالق ة  ي ـــ فـــي ال درجـــةهـــا جـــ ـــاج ة ال ـــ ف ـــة وال م ال ـــ العلـــ  ق
ه ال ( ج ي وال ف ( )الارشاد ال ي ق اً و  ).  ج ج
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 الأستاذ الدكتور
 نصيف جاسم محمد الخفاجي

 العميد 
 م٢٠٢٢/   /   

 
 



   ح   

 هداءلإاا
 الـــــــــــى...أهدي ثمرة جهدي       

سيد البشرية ومثلي الاعلى                                              
 (محمد صلى الله عليه واله وسلم)

من رعوني طفلا واعطوني القوة والأمان والدتي ووالدي                            
 وفاءً برا و 

التي كابدت معي صعوبة الحياة وقسوتها زوجتي الغالية                             
 حبا وامتنانا

 أبنائي ....أقمار عمـــــري وقــــــرة عينــــــي اولادي                             
 سعادتي و املي

من دعم أركان حياتي إخوتي أنار الله طـريقكم وأعلاكم                             
 حبا و اعتزازا

من أكرمتني بوافر علمها وحسن تعاملها استاذتـــي                                
 تقديرا واحتراما

من علمونـــي فأجادوا أساتذتــــــــــــــــــــــي                                   
 فخرا وامتنانا

             عاكم                رويمن ساندني وآزرني زملائي الأوفياء يوفقكم  
 وفاءا واخلاصا

 إلى هؤلاء جميعاً أهدي هذا الجهد المتواضع
 

 
 

 مصطفى 
 



      

 **شكر وامتنان**
 

ـــــــــلاة و  ـــــــــ  رب العـــــــــال وال ـــــــــٌ ال َّ َ ـــــــــ مُ ا ال ل ـــــــــاء رســـــــــ ـــــــــلام علـــــــــى ســـــــــ الان ال
 ْ َُّ عَلِْهِ وَاله وسَلَّ  صَلَّ 

ه  عـــــــــــــ وجــــــــــــل ـــــــــــــه (الله اول شــــــــــــ وآخــــــــــــ عاي ي ب انه وتعـــــــــــــالى الــــــــــــ أحــــــــــــا ) ســــــــــــ
ة. ة الع  الإله

ـــــــــاح شـــــــــ  ـــــــــلّ ن ـــــــــال، ول ـــــــــلّ مقـــــــــامٍ مق ة، ول ـــــــــ ـــــــــلّ شـــــــــ ق ـــــــــاز، ول عـــــــــهَ إن ـــــــــلّ م ل
ي الفاضـــــــــــلة  ف ـــــــــــ اذتي وم ـــــــــــ ،أســـــــــــ ش  ِ وربّ العـــــــــــ ـــــــــــ اهـــــــــــ ّ ـــــــــــل ال ـــــــــــاء، ف وث

ــــــــــا  ــــــــــف ) ل ــــــــــ خل اء ح رة ( ســــــــــ ــــــــــ ــــــــــاع ال اذ ال ــــــــــ تــــــــــهأبالأســــــــــ ــــــــــة  مــــــــــ ح رعا
ــــــــــــة، ومــــــــــــا ل ــــــــــــة م ــــــــــــائح و  وروح عل هــــــــــــات ون ج ــــــــــــه مــــــــــــ ت م ــــــــــــة ق ــــــــــــات عل ملاح

 . ف ال وال ي .... دعائي لها  رت بها ال العل  ن
لـــــــــــة  ة م ـــــــــــ ف ـــــــــــة وال م ال ـــــــــــ العلـــــــــــ ي الـــــــــــى رئاســـــــــــة ق قـــــــــــ ـــــــــــ وال ال م  ـــــــــــا أتقـــــــــــ ك

ــــــــــــــ (أ. م.بــــــــــــــ ــــــــــــــ ال ئ الق ة الق ر ) وأســــــــــــــات ــــــــــــــ ا ال م د. محمد ابــــــــــــــ ــــــــــــــا ــــــــــــــ ل
راسة  ة ال ي ومع خلال م ه م جه عل م  .ق

ـــــــــــــاء  ة أع ي الـــــــــــــى الاســـــــــــــات قـــــــــــــ ـــــــــــــان وال ـــــــــــــ والام ـــــــــــــل ال جـــــــــــــه  ني ان ات ـــــــــــــع و
ـــــــــــــــل مـــــــــــــــ (أ. ار  ـــــــــــــــ ـــــــــــــــة ال ر صـــــــــــــــادق  ، أ. ل د  د ســـــــــــــــال نـــــــــــــــ ـــــــــــــــ نان م د عـــــــــــــــ

او ،أ. ه ة ال ال رة ف ته في بل اع ي) ل عة علي ح ال   د س
ــــــــ  اء وال ــــــــ ــــــــع ال ــــــــل الــــــــى ج ــــــــ ال ال م  ــــــــ عــــــــاواتق ه مــــــــ جهــــــــ  ج ل ــــــــا بــــــــ ل

ـــــــــــــــي  للـــــــــــــــ لوا، عل ـــــــــــــــ ق ـــــــــــــــله  ف اء)ل ـــــــــــــــة (رئاســـــــــــــــة واع اق ـــــــــــــــه ال ـــــــــــــــة ل اق  م
ي  اء رسال ي  خ ال اه الله ع  .ج

ي الــــــــــــى ــــــــــــ ق ــــــــــــ وال ال م  ــــــــــــ ــــــــــــا اتق ل )أ.  (ك اع ــــــــــــل اســــــــــــ ــــــــــــى خل عــــــــــــام م م .(و د 
عــــــــان علــــــــي ) ــــــــا ك لل هُ  هبــــــــ ــــــــي تقــــــــ ــــــــة فلُ  مــــــــ جهــــــــ ف مــــــــات ال عل ــــــــي  هــــــــلــــــــي ال م

ي  ق ام وال  .كل الاٌح
ــــــــــــل دعــــــــــــائه لــــــــــــي  ف راســــــــــــة  قائي وزمــــــــــــلاء ال ــــــــــــاني الــــــــــــى اصــــــــــــ وخــــــــــــال شــــــــــــ وام

ه ،وال  رب العال   ودع
 

 الباحث



      

 
 المستخلص

ف ا يهـــــ ـــــ هـــــ ف ال عـــــ نـــــامج ثـــــأ(  ال ب رشـــــادإ ب ـــــ أســـــل اتي ال ـــــة فـــــي الـــــ  دارةإ ت
حلة لاب ل الانفعالات ة ال اد ار خلال م)الاع ات اخ ض ة الف ف ة ال  :الات

جــــ لا_ ١ وق  ت ة دلالــــة ذات فــــ ــــائ ـــــ اح ــــ  ع عـــــة درجــــات رتــــ بــــ) ٠,٠٥( م  ال
ة ار في ال لي الاخ ع الق اس على وال  .الانفعالات ادارة م

جــــ لا_ ٢ وق  ت ة دلالــــة ذات فــــ ــــائ ـــــ اح ــــ  ع عـــــة درجــــات رتــــ بــــ) ٠,٠٥( م  ال
ة ا ار في ال لي الاخ ع الق اس على وال  .الانفعالات ادارة م

جـــ لا_ ٣ وق  ت ة دلالــــة ذات فــــ ــــائ ــــ اح ـــ  ع ع درجــــات رتــــ بــــ) ٠,٠٥( م ــــ  ال
ة ة ال ا ار في وال ع الاخ اس على ال  .  الانفعالات ادارة م

د    ـــ ـــ ت ـــالي ال حلـــة( ـــلاب ال ـــة ال اد راســـة)الاع ة لل اح ـــ ـــة ال اف ـــالى ل ـــ د  م
اء ة ق ة عق عان وناح ع ك ا ة ال ي ة العامة لل ه ل اف الى م  ).٢٠٢١.٢٠٢٢( للعام د

ـــ  ق ف ول ـــ هـــ ـــار ال اته واخ ضـــ م ف احـــ اســــ هج ال ـــ ة  ال ـــيشـــ ــــ ذا ال    ال
عة( ة م عة، ت ة وم ار مع،  ضا لي اخ ار ق لا ع واخ ع ل  ).ال

احـــ و    ـــاءقـــام ال ـــاس ب ذج  الانفعـــالات ادارة م ـــ  الـــ)Mayer&Salovey :٢٠٠١(وفـــ ن
ن  ــ ة) ٢٨( مــ ت ه فقــ غ ــة ــ هائ ضــة عــ، ال عــة علــى ع ــ مــ م ــ ال  وال
ـــال فـــي ة م ـــ ف ـــة وال م ال ـــاس العلـــ قـــ وال ل . وال ـــ قـــو ق ت ـــ ـــ ال ـــاس اه ال ، لل
ل ـــ قـــ تـــ و ق مـــ ال ـــاء صـــ ـــات امـــا، ال ـــاده تـــ قـــ ال ق ا ـــا ـــ  اعـــادة قـــة:   ه

ار قة  ) ،٠,٨٥(  بلغ اذ الاخ اخو ون  ).  ٠,٨١(بلغ وق الفاك



   ك   

ن    ة وت نامج الارشاد ع ا)  ٢٠(  م ال زع ال ة قة م ائ ع على ع ـ  ال
ــــة(  ة ال ــــا اقــــع) وال عــــة كــــل فــــي ــــلاب) ١٠( و اء تــــ وقــــ.، م ــــاف اجــــ ــــ ال  ب

ع ات ع في ال غ لي (  وهي ال ار ق ، ،اخ راسي لالالع ة،  ال ه  ). ال

احــــ قــــام ثــــ ــــ ال نــــامج ب ـــــبـأ رشــــادالا ب ــــ( سل اتي ال ــــة ــــ)  الــــ ــــة ن ع  ال
ة ــل ورا(ال ــ) ؛انــ ه ت ــ ف نــامج خــلال مــ ت ض اعــ إرشــاد ب ــة لغــ ــ الانفعــالات، ادارة ت  وت

ق اه  قال م ال نامجل(ال ضـه خـلال م )الإرشاد ل عـة علـى ع ـ مـ م  ال
ه، الإرشاد في ج ن  وق وال ّ نامج ت ة) ١٢( م الارشاد ال ة جل اقع إرشاد ان( و  فـي) جل

ع ة زم الأس ل ة ال اح قة)  ٤٥( ال ل وق .د ع اح اس ة  ال ق ةال ائ  )SPSS( الإح

ـة ادارة الانفعـالات  اتي اثـ فـي ت ـ الـ ب ال أسـل نـامج الارشـاد  ـائج ان لل ت ال ه وق ا
ـة  اد حلة الاع لاب ال ء وفـيل  ـائج ضـ ـ ال ـالي ال م ال احـ قـ د ال ات مـ عـ صـ  ال

حات ق  وال
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 **ثبت المحتويات **

ع ض ة ال ف  رق ال
ة آن ة الق  ب الآ
ف ار ال  ج إق

 ّ ار ال اللغ  د إق
ار ال  ائيإق  ه الاح
ار ال  يإق  و العل

ة اق ة ال ار ل  ز إق
اء  ح الإه
انش    والام

ة اللغة الع سالة  ل ال  .ك  م
ات  .م  ل ث ال
اول  .س ن  ث ال
ال  س ث الأش
لاح  س ث ال

ال ع  ل الأول: ال  ١١_١ الف
لة ال  ٤_٢ م
ة ال  ٨_٤ اه
ف  ٨ ال ه

ود ال  ٩ ح
ات ل ي ال  ١١_٩ ت

ار  اني: إ ل ال قةالف  ٣٥_١٢ ن ودراسات سا
ي ف اهج الارشاد ال  ١٤_١٣ م
ورا ان عل  ة ال  ١٧_١٤ ن



   م   

اتي ب ال ال  ٢١_١٧ اسل
م الانفعالات  ٢٥_٢٢ مفه
ة لإ ف اذج ال  ٣٠_٢٥ دارة الانفعالاتال

اول ادارة الانفعالات قة ت  ٣٣_٣٠ دراسات سا
اتي ب ال ال اول اسل قة ت  ٣٥_٣٣ دراسات سا

اءاته ة ال واج ه : م ال ل ال  ٦٨_٣٦ الف
هج  ٣٧ ال م

ي  ٣٩_٣٧ ال ال
ع ال  ٤١_٣٩ م
ات ال  ٤٥_٤١ ع

ع اف ال  ٥١_٤٥ ت
 ٥٧_٥١ اداتا ال

ائي ل الاح ل  ٦٣_٥٧ ال
اتة اس وث ق ال  ٦٧_٦٣ ص

مة ة ال ائ سائل الإح  ٦٨ ال
نامج الارشاد ع : ال ا ل ال  ١١٤_٦٩ الف

نامج الارشاد م ال  ١١٤_٧٠ مفه
ائج ض ال ام : ع ل ال  ١٢٣_١١٥ الف

ائج ض ال ها ع  ١٢١_١١٦ وتف
اجات  ١٢٢ الاس
ات ص حات ال ق  ١٢٣ وال
ادر  ١٣٣_١٢٤ ال

ة ادر الع  ١٣٠_١٢٥ ال

ة ل ادر الان  ١٣٣_١٣٠ ال

لاح  ١٥٠_١٣٤ ال
ة ل اللغة الإن ل   ١٥٣_١٥١ ال



   ن   

 ** **ثبت الجداول                                 

ول ت ان ال هرق  ع صف
اول ادارة الانفعالات ١ قة ت  ٣٠ دراسات سا
اتي  ٢ ب ال ال اول اسل قة ت  ٣٣ دراسات سا
ـة ٣ عق ـاء  الى/ م ق ة د اف ة في م ان ة وال اد ارس الاع زع  ال ع ال م م

عان  ة   وناح
٤٠ 

امها ٤ ي ت اس ات ال ال  ٤١ ع
ها ٥ لاب ف اد ال ارس واع زعة ح ال ائي م ل الاح ل ة ال  ٤٣ ع
ة  ٦ نامج الارشادت ع  ٤٥ ال
ار مان ٧ ائج اخ ي ل ن اس ادارة الانفعالاتوت لي ل ار الق ي ال في الاخ  ٤٦ ع
ي ل ٨ ار مان وت ائج اخ الأن غ الع  ي ال في م  ٤٨ شه ع
ة ( ٩ ائ ة الاح فال وف س ن ج ل راسي للابك ل ال غ ال اف في م  ٤٩ )لل
ة (١٠ ائ ة الاح فال وف س ن ج ل راسي للامك ل ال غ ال اف في م  ٤٩ )لل
ة (١١ ائ ة الاح فال وف س ن ج ل ة للابك ه غ ال اف في م  ٥٠ )لل
ة (١٢ ائ ة الاح فال وف س ن ج ل ة للامك ه غ ال اف في م  ٥١ )لل
ا١٣ ع  ات ٢ة (م اء على فق ة لاتفاق ال ول ة وال اس ادارة الانفعالات)ال  ٥٤ م
اء١٤ لة على وف اراء ال ع ات ال  ٥٥ الفق
اس ادارة الانفعالات١٥ ة ل ل ة وال اب ات الا  ٥٧ الفق
١٦( ف قل (ال ب الع ال أسل اس ادارة الانفعالات  ة ل ة ال  ٥٨ الق
اس ١٧ ة لل ل رجة ال ة وال ن ب درجة الفق س ا ب  ٦٠ معاملات ارت
ة ١٨ ي ال ال ال ت رجة ال ة ب  ٦١ علاقة درجة الفق
اس ١٩ ال ال  ل م  ٦٢ علاقة 
الات الاخ ٢٠ ال ال  فة ت علاقة ال ف  ٦٣ م
اس ادارة الانفعالات٢١ ة ل ائ ات الاح ش  ٦٦ ال
ة ٢٢ ات ارشاد او جل ل الى ع ي ح اس ادارة الانفعالات ال ات م  ٧٤ فق
دها٢٣ قها وع ان ت خ انعقادها وم ار ة وت ات الارشاد ل  ٨١ ال
ــاس ادارة٢٤ ) ل ــ ع ــي وال ل ــار (الق ــة للاخ عــة ال اد ال ــ ن لأف ــ ــار ول ــة اخ

 الانفعالات
١١٧ 



   س   

ــار ٢٥ ــاس ادارةــة اخ ) ل ــ ع ــي وال ل ــار (الق ة للاخ ــا عــة ال اد ال ــ ن لأف ــ ول
 الانفعالات

١١٨ 

ــاس ادارة٢٦ ) ل عــ ار(ال ة للاخ ــا ــة وال عــة ال اد ال ــي لأفــ ــار مــان وت ــة اخ
 الانفعالات 

١١٩ 

 

 

 

 

رقم الصفحة المحتوى ت
 ٣٨ التجريبي المستخدم في البحثالتصميم  ١

 ٦٧ منحني التوزيع الاعتدالي لتوزيع درجات عينة البحث ٢
 

 

 

الصفحةرقمالعنوانت

ة ١ ل مه ه  ١٣٥ ت

ارس .٢ زع  ال ع ال م  ١٣٦ م

ة ال ٣ ة لع لا انة اس  ١٣٧ اس

م  .٤ ق اس ادارة الانفعالات ال ةم ه الاول غ  ١٣٨ لل 

ة ٥ هائ ه ال غ اس ادارة الانفعالات   ١٤٢ م

نامج الارشاد ٦ انة اراء ال لل  ١٤٥ اس

ادة ال  ٧ اء ال  ١٤٨ اس

اف  ٨ مات ال ارة معل  ١٥٠ اس

 

 **ثبت الملاحق **
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ل  :problem of the research:ال ةأولا: م
ــــاةان       ــــان ح ــــي لا الإن ة علــــى ت ــــ ة وت ــــ وعلــــى واحــــ ــــا واحــــ ن ــــة هــــي ون  مل

ات ــــارب ــــال عــــة وال ــــي ال عــــ ال هــــا ت ــــف ف ل ــــالات نفعــــالاتالا م ــــة وال ان ج  ال
ـــان ـــ ـــع فالإن ـــا ال غ ح ـــال ه و ـــ ـــا وال ف ـــعو .  آخـــ ح  تـــارة والقلـــ ـــال
ـــالأم ـــة و أن ـــع.  أخـــ  تـــارة وال ح و قـــ عـــ ـــالف ن  ال ـــال ـــة و آ  عـــ فـــي وال
ــان ا.  الأح ــ ــ وه ــاة أن ن ــان ح ــ تقلــ فــي الإن ــ م ا. دائــ وتغ  ــفي شــ لا وهــ
اة على ءا ال ا ج ا ك عـة مـ لهـا ومـا ـة مـ لهـا م ـان الانفعـالات و .  م ـل الان اذا اه

ح اته  ت هةح اد اة ش  .ع ولا  لا ال ال
ـــ علـــى ثيـــ نفعـــالالا)ان Mayer&Salovey :٢٠٠١وأكـــ (      د تف  مـــ عـــه الفـــ
ارالا ــا.  ســ ــال هــ ك الــة فــي ال ــ ال ــ عــل أو الغ ف ــا ــا ال ــال هــ ك  فــي ال

ن  حــالات ـــ ـــابوالا ال رة مـــ نفعـــالالا قلـــلو . ك ـــ قـــ قـــ علـــى ال ار ال ـــام وصـــ  الأح
ة ــ ــا ال ث ك ــا يــ ة علــى أ اك وث حالــة فــي. الــ ل نفعــالاتالا حــ ــ ــ  ودائــ م

تــ ــه ي يــ عل ات مــ الع ــ غ ة ال ج ل ــ ــا الف د م وث إلــى يــ ات حــ ــ ة تغ ــ  فــي ع
ة أ الأن ه في و الة ه ى مـا ال اض ـ ة ـالأم ـ ف ة – ال ـ ة أو ال مات سـ .  ال
ها حة وم ة ق ع م ضغ رتفاعاو  ال  .)Salovey & Mayer، ٢٩٣:٢٠٠١( ال
ـــ (أكـــ و       د الـــى )٢٠٢١ ،ال ـــ اد علـــى ادارة انفعـــالاته ت ـــ رة الاف م قـــ م ان عـــ عـــ

ض ه فـــي فهـــ الآخـــ وتع ـــ اً ت ه ســـل ث فـــ ـــا تـــ ة م ـــ ـــغ نف صـــا هــــ ل فـــي خ
ها  ل ف ي ي اقف ال ارال اذ ق  .)١٢٣ :٢٠٢١،ال ( ات

ــــان ،( شــــاروأ      ل ــــة أن )٢٠٠٠ج ة ال ــــ ــــي ال ف لا ال ــــ ــــى ت  الانفعــــالي الأمــــ عل
علــهالــ لل ــ ــالقل ــع ت ــا والغ ت والإح ــ ــا ــالآخ علاقاتــه فــي وال ع م  يــ

ه على اقـف فـي ت ـة ال عل له قـل ال ـ راسـي ت ا ال د أن شـأنه مـ مـا ،وهـ  إلـى يـ
ر ع ق ال ان ال قة وفق راتـه ال ث ق ـ ـالي و افقـه فـي ال مـه ت ـة ذاتـه عـ ومفه  الأكاد

ان ،( ل        .)١٩٨ :٢٠٠٠ج
ــة       حلــة وتــأتي أه ــة الاال اد ها ع ــة ــف ة مه ــة دراســ حلــة ع حلــة مــ م نهــا م

ها اجهاد لل جة ف هـا  الح لـ عل ن) حـ أ ـ ه (ار ا مـا أكـ ـه هـ ان ه ـل فـي فقـ ي
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حلــة أزمــات)، نلا ـــة (م لــه العل لاً فـــي م ــ حلـــة ت ه ال اهــ فـــي هــ الـــ ال حـــ علــى ال
اه ،  ة . (ال ه  ).١٠:  ٢٠٠٤والإدارة وال

اقـــة غو       ـــادر ال راً مـــ م ـــ عـــات العـــال م ـــ م اهقـــة فـــي مع حلـــة ال ـــ تعـــ م
ار  ها خاصـة، إلا إن اسـ ة م ة عامة والف ان اقاته ال عل  ا ي ا  ة ولاس اض ال
ــــاه  الات ــــ  الــــ لا ت عــــات العــــال ال ا فــــي م ــــة لاســــ ــــة الع ه الف اد هــــ اقــــات افــــ
ــــــــ  هــــــــا علــــــــى ال فادة م رها وضــــــــعف الاســــــــ د الــــــــى هــــــــ ح، الأمــــــــ الــــــــ يــــــــ ــــــــ ال

، ر ع ب(ال ل  .)٧: ٢٠١١ال
اهــ مــ  فهــي      ز علــى ال ــ ــات ف قل د مــ خلالهــا لل ض الفــ عــ ــي ي احــل ال ــ ال أك

رة على ض الا ر ضعف الق ه ف ل اه الع ـل  نفعالاتم ـي و ف ـاك ال الارت ر  ـع وال
ـة  ن م ـة واله ة ال ات في الأجه ا ة والاض ات ال غ ع وال ا ناتج ع ال ال ه
هــا  ــ ف ــي  ــة ال ا ــة الاج ث علــى ال ــة تــ ا ة واج ات ســل ــ د إلــى تغ ــا يــ م

)٢٠٠١: ٢١ ، Zewabi.( 
اجــ      ارس  ــ مات الار  ةوال اجــشــاد الــى خــ ــى انهــا  ع رســي ،أ  م ةال ات الــى خــ

ــ  شــ ال ــلا عــ ضــعف تعــاون  ال م  عــ ،ف ة ،وعــ ــ ر ــة ال ارس واله ــ ادارات ال
ـا الله  ة (ع امج الارشـاد ـ ـاء ال ة فـي ب هارات الارشـاد ة وضعف ال ل ر ال اء ام تعاون اول

د،   ) .٩: ٢٠١٣وم
الي       لة ال ال ت م ه ا  هام ه اح الى دراس ي  وال سعى ال ق ي،ول

لة  د ال اح م وج مال ة مل ( ق لا انة اس جهة الى (٣اس ال٦٠) م م  اً )
ن لل ) ات ع ة ج اد رسة (اع ة في م اد حلة الاع ة. لاب ال عق اء   في م ق

ة اتفاق (  ان ن اته ت ٣٩أ ان (%)٦٥و ان اجا ا  ال فاض في ) د ان وج
ات  ة على ال م ال رته على ادارة انفعالاته وع م ق م ادارة الانفعالات وع

ة ان ان نق ا  ة ،وم ه ع ة وال ل ام بهال اح لل اول   ال الاق ال ي  وال
ال الاتي  ة على ال  ه الاجا

نـــــامج ا ـــــة ادارة الانفعـــــالات لـــــ هـــــل لل اتي اثـــــ فـــــي ت ـــــ الـــــ ب ال أســـــل لارشـــــاد 
ة ؟ اد حلة الاع  لاب ال
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 : ة ال اً : أه  :The important of the researchثان
ــفة       ها مــ فل ــف ــة وفل ع حلــة ال راســي لل هج ال ــ ءاً مــ ال ة تعــ جــ امج الارشــاد ــ ال

افه ـــة واهـــ ـــفة ال ه و ا ومـــ ثـــ فل ـــ هج وان ـــ ل لابـــ مـــ أال ـــ ه ل ه أســـال ام هـــ ـــ ن ت
ـــ  هج ول ـــ لـــة لل ة م راســـ ة ال ـــ ـــاء ال ـــلاب فـــي اث ة لل اجـــات الارشـــاد امج مـــع ال ـــ ال
ـ  ق ـه فـي ت رسـي لأنهـا ت ـ ال هـ ال ـ فـي ال ى أع ن لها مع ا  ه ه و ة عل م

قــــ  ع ان ت ــــ هج وت ــــ اف ال عمــــالا اهــــ ــــة ان  ــــ ــــاف وت هج فــــي اك ــــ ققــــه ال
، ــــــ ه بهــــــا (ح ــــــ ز ثق عــــــ ــــــا  له  ــــــ ــــــه م ج ــــــلاب وت ــــــة لل ا رات الاب ــــــ اهــــــ والق  ال

١٤٥:٢٠١٣.( 
م      ـاء مفهـ ـاف ذواتهـ و ـلاب علـى اك ة ال ـاع ة فـي م امج الارشـاد ة ال وت اه

ته ـــاع ل م ـــ ـــه والاخـــ ،و ا أنف لـــ ق ـــه ل ـــابي عـــ انف له  ذاتـــي ا ـــ فـــة م فـــي مع
، ال (ال راته اته وق  ).٢٨٠:٢٠١١ ور

ـة      ـة ال ل عـل الع ـ  عل ، ح علـ والـ لـة لل لقـة ال ـ ال ش ال ع ال ل  و
اقـــات  ـــ ال ه فـــي ت ـــاع ـــاملا و ادا م شـــ إعـــ اد ال ـــة واســـهام فـــي إعـــ ـــ فاعل أك
لاته ومـ  ـ غل على م اته وال ان راته وام فادة م ق ا م الاس ي ي يه  ة ل ام ال

ق ال ، ت ه ( مل ن  ي  عه ال  ).  ١٨: ٢٠٠٧اف مع م
ورة      ـ سـائل ال ة، وم ال ة ال ل ه في الع ة ع مه وج والأسال الإرشاد

ة  ــــاع رتها علــــى م ــــلاً عــــ قــــ ام، ف ــــ ــــة والاح دها الألفــــة وال ــــ اعــــة ت ــــ ج فــــي ت
ـا  ل م ة علـى الـ اعة الإرشاد اجهـاال ت مـ أز  ي ـي أعـ انـ ال ـاكل فـي ال مـات وم
 ، ة(الأم  ).٣٠: ٢٠٠١لها تل الأسال الإرشاد

ـلاب      ك ال يل سـل ف إلـى تعـ ـي تهـ ة ال ي م الأسال الإرشاد ت الع ه ل فق  ول
ب  عــ (أســل . و لاته ــ ته علــى حــل م ــاع ــاالوم ــي ت اتي) مــ الاســال ال ع ــ الــ

د  ــــادة وعــــي الفــــ ــــارعلــــى ز ــــل الأف فــــي ال ع ث فــــي أدائــــه ال ــــي تــــ د الــــى ة ال ــــي تقــــ ال
ــــة  ات اقــــف ال ــــ ال ــــه فــــي تق ــــادة فاعل ــــ ، وز لائ ــــ ال ــــة والاداء غ ع الانفعــــالات ال

ى، اث. ( ة للأح اب ال ف على الاس ق لفة وال  ).١٦:٢٠١١ ال
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ة ت     ات اتي ال اس ها ع ال ات م غ ات ل م ت أنها الاس د ق  الف
ه، ولا اج نف لفة إلى ت ة ت د اك فإذا ماد ه مهارات الف ة، ه ات  ع فإنه الاس

ه، في انفعالاته، ال اع اره وم اصة وأف ه ت ث وم. ال ة ه ات  في الاس
ي اقف م الع لات ال ي وال اجهه ال اتي ال اع، ت د وعي زادة على ال  الف

ار ة للأف ل ي ال ث ال ه أدائه في ت اقف تق في وزادة فاعل ف ال ق اب على وال  الأس
قة اث ال ماد(  للأح  ).٢٨٥:٢٠٠٦ ، ال

أن أسو (كانف     اتالب ل )  ان الأول  كا ي ال ش وه الإن على دور ال
غ في  ول ع ال ا ال على م ال ) إلى أن ه ه، و (كانف ة سل ول
ه لإ ش ي م دافع ر على ال ، فال غ اث ال ب الح اتاسل ه في  ي ال

اخلي، و م إدراك  ال ال ارجي إلى ال ال ال د في ال نقل م ال ع الف
أث  له وال ة م ح رته على ض ال د لق ه لل الف ا ي م دافع ها م ف

اجة،   ).٥٩:  ٢٠١٠(ال

ــه دراســة (     ب هــ مــا أشــارت إل ا الأســل ــة هــ ّ أه ــ تاــي )ال٢٠١٥ علــيإن مــا يُ  كــ
ب  علـــى اتالتـــأث اســـل حلـــة  يـــ الـــ ـــلاب ال ات لـــ  ـــاق الـــ ـــة ات ـــه فـــي ت وفاعل

ــــة  اد عــــةالاع ب  ( ال نــــامج (اســــل م فــــي ال ــــ ب ال ل فــــإن الاســــل ــــة،) لــــ ال
اتال ة يــ الــ ــ ــة  ة ) لــه اه ــل ــاره ال أف د  ث فــي ادائــه فــي زــادة وعــي الفــ ــي تــ ال

د  ب عــ ـف الاســل ــ  ـة ، ح ات اقــف ال ـ ال ـه فــي تق ل فـي زــادة فاعل ــ فـي و ع ال
ات ،ومــع ز  ــل ــائ وال ة وال ــ ــ أداــادة مــ الان ــه الــى ت د  د يــ ه ئــوعــي الفــ

ل ح ذاتي  لفـة لا وت ـاة ال اقـف ال عامـل مـع م ـ ال اهلـه ع د ان ي (علي للفـ
،١٤٠: ٢٠١٥(.   
ـاردو ان سـلي(     ــغ ١٩٩٦،RecorAinslieوفـي دراسـة قـام بهـا ر ـ ال ل ت ) حـ

ب  ام اســل اســ ة  ــ ف اتالال ــلاب  يــ الــ ــة مــ ال ــاعلــى ع ــئوآ ت ن ــ أكــ ائج ه ح
ا لاب وآ راسة ان ال ل علـى أن ئال ا يـ ة وهـ ـ ف ـغ ال ل م ال ا على اقل مع ل ه ح

ـــة مـــ  ة لـــ ع ـــ ف ات ال ا ـــغ والاضـــ ـــة فـــي خفـــ ال ات فاعل ب ضـــ الـــ لأســـل
ائه لاب وا   )RecorAinslie،  ١٩٩٦: ١٤٧( ال
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ـــا أكـــ      ن ااك ـــ ( نر ـــ اهقـــة مـــ ع ـــة ال حل ـــ ١٨-١٢م ف ـــة ال حل ة فهـــي م ) ســـ
ــل مــا ــه  هــا ي ماج  فف ــ والانــ ح د ان  وال غــي علــى الفــ ــه، و ــه مــ نف د  ــع الفــ

ـلاً عـ  اضـي ف ار مـع ال الاسـ وده  ـة تـ ـى أو  ن ذات مع ـ ه ت رة ع نف ن ص
ـ لأ ح امـل وت ـاك اذن ت ل ، فه ق جه ن ال ـه ومـا ال ون ع قـ الاخـ ع ـا  د ل ـار الفـ ف

غي  ي ي ه ال ق ه ع نف ،أع اد ة، (ال ة وثاب رة ملائ ي ص  ).٤١:٢٠١٣ ن تع
حلـــة و      اهقـــة م ـــال ل فـــيت ـــال ـــاء    د العقلـــي ال ـــ للفـــ ف اهـــ مـــ ال ل ال ـــ ف

اف ذل م قل  د وما ي ر وال ف ال س إلى ال ـلا ال ـاؤلات ف ض وت وغ
ة،  ا اعي. (ال ماج الاج لات الان  ).  ٣٠: ٢٠١٣ع م

ـة &Salovey Mayer،(٢٠٠٣اكو      ـادة )علـى اه ا ل ـ اص ن ادارة الانفعـالات للأشـ
أ مــ  ــ ء لا ي في ومــاي ان ادارة الانفعــالات هــي جــ ــ ســال ــان، و ــاة الان هــا فــي ح تأث

اء الانفعــالي وهــ القــ ث الــ ــ ــا ت اصــة  ه وانفعالاتــه ال ــاع ــ م فــة ال رة علــى مع
رتــه علــى ضــ ــاع الآخــ وق ــه  ف ــ ، ومع ،  ال فــه مــع الآخــ ه، و تعا ــاع م

ــــاس بهــــ وادارتــــه لانفعالاتــــه و او  ــــة (لاح ارات ذ ع قــــ ــــ ــــ ذاتــــه ل ف  Mayr.٢١٩ت
Salovey, ٢٠٠٣, (. 

اء وج وق     ف عل ة ال ا الانفعالات ادارة اه ادة ن هـا ل اتـه فـي تأث ـ. ح ـ فع  ال
ــات الــى ا ــان)  SALOVY,MAYER، ١٩٩٠(  )  GARDHER ١٩٩٨(  جــاد ك ل  وج
 )١٩٩٠،GOLEAN  (ا انهـــ عـــ ـــ ـــ لا انـــه علـــى اج ـــاح ال د ب ل فـــي الفـــ ق ـــ  ال

ل ــ اتـــه فــي و انـــ مــ كــلا بـــ الــ خـــلال مــ الا ح فـــي الانفعــالي ال ع ـــ فقــ وال  ت
ا ف ش ـة مـ اً ق م اح ـة ال ع ـ انـه الا ال اتـه فـي نـاجح غ ـة ح ـة الانفعال ان ج  وقـ، وال

ـــ ـــا ن عـــة ا اص م ـــاو اشـــ ـــة فـــي م اح ـــة ال ع ـــ ال لات ول ـــ ادائهـــ معـــ  غ
ة او  .  ),١٩٩٨,GARDHER:٣٩٧( م

ـــــي أ) Tucker،٢٠٠٠ (واكـــــ     ف ـــــ ال ا مـــــ ال ـــــا واساســـــ ءا مه ن الانفعـــــالات  جـــــ
يـ  ف وت ـ الهـ جـه ن ف وال رته على ال ه وق ات ش د س ي ت لل وهي ال

ي  بها  قة ال اقاته وال راته و  .)Tucker،  ٢٠٠٠ :٢٣٤(م ق
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ــا اشــار (      ــة دراســ ) Mayer &salove،  ٢٠٠٣ك نهــا ة ادارة أه الانفعــالات فــي 
ة  دت ـ اً وم ـ سـ ـ ت ه  ـ ماجه مـع زملائهـ و اد وان اة الاف دوراً هاماً في ح

د إلـى ت ـا انهـا تـ اة،  ـة مع ال ات هـا ال ـة فاعل فا ، وتعـ ادارة الانفعـالات ـ ورفـع 
ف الآخــ  ــ ات وال ــاع الــ ــاع فــي تفهــ م ــاع وت ف لل ــ ة ال ــ ل ال ــ هــا  ورعاي

ار ناضج، و ق ا فـي اسـ ا عاملا مه افـ ن ه ـلاب، وأن ادارة الانفعـالات وراء ت ـاة ال ح
ـــــاة ، فـــــالأ ـــــل وال ـــــاح فـــــي الع ـــــة لل ل ون ، ال ـــــاب ن ، وم ـــــ ك ادارة لانفعـــــالاته م

اصل ( ن وقادرون على ال ألق   ).,Mayer& salove :٢٠٠٣ ١٤٩وم
في     ــ مــاي وســال روســ (  و :) .ان ادارة Mayer , Salovey & Carusoو

العلاقــــات  ــــ  عل مــــات ت ــــ علــــى معل ة مفادهــــا ان الانفعــــالات ت ــــ ف أت  الانفعــــالات بــــ
ـ  غ ـا ت لـه ، وح ة م ح ارج ات ال ال علقة  ة ا ال ارج د والعلاقات ال ة للف اخل ال

ـة فـ ر مع اه امـ د مع الآخ أو ت ن علاقة الف ـ ـا ، و ـ ا غ ـاه ذلـ ت أن انفعالاتـه ت
ـه  عــل ــ الـ  ف مــ ال ـال ــاس  ــه  اح قــع م ــ الـ لا ي دا لـه ، امــا ال مهــ

اء الانفعـالي الـى  ـ الـ اهـه ، و ـل ت ه علـى الاقـل م ن ل ي ،  ر ته ن م ان 
ـ لال علـى حـل ال ف معاني الانفعـالات وعلاقاتهـا والاسـ رة تع هـا ، ق ـاد عل الاع لات 

 ).Mayer Salovey & Caruso ،٢٠٠١:٢٩٣ : (عالاتوت الانف
احـــ مـــاي (      عـــ ال في  Mayer،  ١٩٩٥و اك مـــع ســـال الاشـــ  (Salovey  أول مـــ

ها  لح إدارة الانفعالات ح ع م م اء الانفعـالي اس اع الـ عا م أن ـ ن الـ ي
د علـــى فهـــ  رة الفـــ ـــاع وانفعـــالات الآقـــ هـــا وفهـــ وادراك م ه وت ـــاع خـــ ( وادراك م

ان ،   .)  ١٢٦:  ٢٠١١العل
(مـــاك     ـــ أ )٢٠٠٩،لو ار وهـــي ال ع القـــ ـــاه وصـــ ار ال ر اســـ ـــ ن الانفعـــالات م

اصـــل ومـــ  ـــال وت له ات ـــا انهـــا وســـ ـــي او العقلـــي ،و ف ض ال ـــ اء وال ـــ الفاصـــل بـــ ال
ق  ي (ماكخلالها ي ق ف وال عا                           ).   ٩٣,٢٠٠٩ :لالفه وال

قي . ان ال وال ال الي  ة ال ال لى اه ض ت ا الع  وم خلال ه

: ان ال  ال
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ــة ١ ل ــة أول دراســة م ال راســة ال ــة . تعــ ال ــة ت ف إلــى ت احــ تهــ علــى حــ علــ ال
 .ادارة الانفعالات 

ا٢ ة الع عل . رف ال ة ت ة ت ي راسة ح  دارة الانفعالات.إة ب
ـــام ال٣ ـــة دراســـة ا. إثـــارة اه أه ـــ  ي ال حلـــة دشـــ ـــلاب ال ارة الانفعـــالات علـــى 

ة  اد  .الاع
قي: ان ال  ال

اس ادارة الانفعالا. ۱ أداة (م ة  ان ارس ال ي ال في ال ش ود ال ه ي ت) الـ اعـ
ة. اد حلة الاع لاب ال اس ادارة الانفعالات ل  اح ل  ال

ـــ . ۲ ب ال أســـل  ) ـــامج إرشـــاد ن ـــة ب اد ارس الاع ـــ ـــ فـــي ال ي ال شـــ ود ال يـــ
اتي ).  ال
اً :  فثال  :Aim of researchال : ه

حلــ ــلاب ال ــة ادارة الانفعــالات لــ  ــالي إلــى ت ــ ال ف ال ــة وذلــ مــ يهــ اد ة الاع
ار ة : خلال اخ ات الات ض  الف

ــ (-١ ــ م ة ع ــائ وق ذات دلالــة اح جــ فــ عــة ٠,٠٥لا ت ــ رتــ درجــات ال ) ب
اس ادارة الانفعالات. ع على ال لي وال ار الق ة في الاخ  ال

ــ (-٢ ــ م ة ع ــائ وق ذات دلالــة اح جــ فــ ــ رتــ درجــات ٠,٠٥لا ت عــة ) ب ال
اس ادارة الانفعالات. ع على م لي وال ار الق ة في الاخ ا  ال

ـ (-٣ ـ م ة ع ـائ وق ذات دلالـة اح ج ف ع ٠,٠٥لا ت ـ ) بـ رتـ درجـات ال
ا ة في الاخ ا ة وال اس ادارة الانفال ع على م نـامج  لاتاعر ال ـ  ال عـ ت

 . ادالارش
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ود ال :  عاً : ح  : Limitations of Researchرا
ــ  ــالى م ــة د اف ة ل اح ــ راســة ال ــة) لل اد حلــة الاع ــلاب (ال ــالي  ــ ال د ال ــ ت

ـــالى للعـــام ( ـــه د اف ـــة م ـــة العامـــة ل ي ع لل ـــا عـــان ال ـــة  ـــة وناح عق ـــاء   ٢٠٢١ق
_٢٠٢٢.( 

ات :  ل ي ال اً : ت  :Determine the termsخام
الي  ي وردت في ال ال ات ال ل ال أتي تع   ا 

 اولاً : الأث
 :)٢٠٠٨( داف

اته (داف ، ق ه ومع اقف سل أث على  ال وم ة ال ل  ).١٥:٢٠٠٨ ع
نامج الارشاد اً: ال : ثان ل م فه     -ع

١-  )Borders&dryra،١٩٩٢  ( 
م بهــا  قــ ة  ــ عــة مــ الان ــ (م ــل علــى ت ع ــا  ون فــي تفاعــل وتعــاون  شــ ال

ده الامـــان  ـــ ، فـــي جـــ  اده ع له وحاجـــاته واســـ ـــ فـــ مـــع م ـــا ي ـــاته  ان ه وام ـــاق
ش ه و ال ة وعلاقة ود ب أن  ).Borders&dryra،  ١٩٩٢: ٤٦١(وال

٢-)   )٢٠١٣ح
ها ع  صل إل اف ت ال ا م على وف حاجات واه مـات (ن ـل معل ل ـع وت ـ ج

ا الإو ف  ه ـ ـع ال ة ع ال مـاته ت اك ـة فـي معل ه ات ج ـ اث تغ ـة احـ رشـاد 
ة (ح ، اته الع ة ل ات ملائ اقفه ع  وسائل وتق  ).١٨: ٢٠١٣وم

  )٢٠١٦صالح (-٣
ة ال اشــ ـــ ال ة وغ اشــ ة ال ات الارشــاد ــ عــة مـــ ال ــارة عــ م ـــة ( ــة وال

ـة  ق ة ال ـاع ـاج إلـى ال ة ال ـاع ـة م ـاءه  قـة ب م  ة ،تقـ ة سل على اس عل
اعي) (صالح،  ي والاج ف اف ال ق ال ل إلى ت ص  ).١٨: ٢٠١٦لل

اح : ع ال لل  ال
ردرز (  ــــ  بــــ احــــ مــــع تع فــــ ال لح ١٩٩٢،Borders&dryraي ــــ ه ل يــــ ) فــــي ت

اته ل ه وم ف  نامج الارشاد لأنه ي مع ه  ال
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ائي : ع الاج  ال
ــ  ــي ت ــه الارشــاد ال نام اد ب احــ فــي اعــ ــي قــام بهــا ال اءات ال عــة مــ الاجــ م
ات  ــــا ــــار ن ــــامج، اخ ن اف ال ــــة اهــــ ا ــــات ،ك يــــ الاول ــــلاب ، ت يــــ حاجــــات ال (ت

نامج ها ، تق ال ف نامج وت  .)ال
ب  ا :  اسل اتالثال ل م:self-control  ي ال فه   ع

ز ( -١ ورا وول  ) ١٩٧٤، Bandura and Waltersان
ــــ أو ادارة-: اع وت ــــل الاشــــ ــــأخ أو تأج اف وت ــــ ــــة مقاومــــة الان ل اصــــة  ع ات ال ــــ ال

افأة.   .)Thorsten and Mahoney،  ١٩٧٤:١٣ (ادر ال
ورا _٢  ) Bandura (١٩٧٦ان

ام الاســــال  اســــ ــــة  ة والانفعال ــــل ــــة وال ات العقل ا ة علــــى الاســــ ــــ ــــة ال ل هــــ ع
ات.( ها تع ال ة ي ع اي لفة وم اقف م ة في م ع  ) Bandura، ١٩٧٦ :٢٠٢ال

نان(_٣  ) :٢٠٠٦ع
ــــه هــــ  د نف د ،ان الفــــ هــــ علــــى الفــــ قــــ وال ف ال ــــي تــــ ــــة  ال ائ هــــ مــــ الاســــال الاج

نان، ـــ بها.(عـــ ه وت ـــ ســـل ـــي ت اءات ال ـــ الاجـــ ول عـــ ت ـــ ).              ٩٢:٢٠٠٦ ال
ع ال لأ ب ال اتالسل  :ي ال

ـــ -: احـــ تع ـــى ال ب ١٩٧٦Bandura (ت اتال)لأســـل ـــة ،  يـــ الـــ ـــ لان ن وذل
ورا( الي .Banduraان ة في ال ال ع ة ال  ) هي ال

ب  اح اسل ف ال ع اتالو اً : ي ال ائ  اج
ة مـ خــلال  اف سـل ـ اهـ ق ف الـى ت ـات تهــ عـه مـ الف ـ م ب ارشـاد ي اسـل

ة  ات الارشاد ل  ).ال
عا ادارة الانفعالات ( فها: ):Management of Emotionsرا  ع

ز*   )Mayeres،١٩٩٥( ماي
اف مهارة أنها  عة انفعالاتـه والأهـ ا ل ر ن م ه   اع ع ع م د في ال ـي الف ال

اراتــــــه. ( ــــــابي فــــــي ق ل ا ــــــ ث انفعالاتــــــه  ــــــ تــــــ قهــــــا   ٣٧، Mayeresــــــعى ل
:١٩٩٥.(، 
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في (*   ):Salovey،  ١٩٩٧سال
ه الانفعــــــــــالات  مهــــــــــارة ــــــــــ بــــــــــ هــــــــــ ة وال ــــــــــ ه ال ــــــــــاع ــــــــــة م ا د علــــــــــى م الفــــــــــ

ه ال ه ع ه ( واس ه ف ج مات ل عل  ).Salovey،  ١٩٩٧: ٢٣ال
 )Bar-On، ٢٠٠٠أون ( -ار  *

اتـه والآخـ  د ل ة وفه الف ال اقف ال ه في ال ف ال مع ع د م خلال اس ة تفاعل الف ك
ة ( ال ال اف مع م ه معه وال  ) .   Bar-On، ٢٠٠٠:  ٤٣وعلاق

في( زماي  *  )Mayer & Salove،٢٠٠١وسأل
د  مهــــارة ــــة، الفــــ ات ــــاع والانفعــــالات ال ــــاح و علــــى فهــــ ال ــــ الآخــــ الانف ــــاع ن ال

ازن الانفعـالي.( ـ د الـى ال ـا يـ ـاع م ه ال ه بهـ ـار  & Mayer،٢٠٠١ : ٤٣٣ وم
Salovey (. 

في ( ز وسـال ـاي ـ ل ـ ال ع احـ علـى ال ـ ال  Salovey Mayer ،٢٠٠١  وقـ اع
. اره ال  ) لأنه اع على إ

 : ائي لإدارة الانفعالات ه ع الإج  أما ال
رجــة ال   ــ ال هــا ال ــل عل ــي  ــة ال عــ  علــىل ــاس أدارة الانفعــالات ال ات م فقــ

اض ال الي لأغ  .ال
ة :  اد حلة الإع ا :  ال  : Secondary stageخام

ة ،  ف إلـى ٢٠١١( وزارة ال ـة تهـ ان حلـة ال اقعـة ضـ ال ة ال راسـ حلـة ال ) : هي ال
ـافه مـ  خ مـا تـ اك س ـ ت غ أعلـى م ه مـ بلـ ـ له ل ـ ـلاب وم ـات ال رات وقابل قـ

اً  ــــ ه ــــة ، ت ل ــــة والع ــــادي الف ــــ ال ــــع وتع هــــارة مــــع ت ــــابه ال فــــة ، واك ع مــــ ال
ة ،  ة ( وزارة ال ل اة الع اده لل ة ، وع ال راسة ال اصلة ال  )  ٨:  ٢٠١١ل


