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الخجل الاجتماعي وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى 
 المعلمات إعدادطالبات معهد 

 
 مهدي عبد الله العزي أحلام م.م.        مزهر حميد الدليمي         أميرةم.م. 

 معهد إعداد المعلمات –مديرية تربية ديالى 

 

 : الملخص
 -يستهدف البحث الحالي :

 –عي لتد  االبتات معهتد إعتداد المعلمتات . التعرف على مستتى  الجلتا اتلتمتا 1
 .ديالى 

.  التعرف على العلاقة اترتبااية بين الجلا اتلتماعي ىالتحصيا الدراسي لد   2
 ديالى  –االبات معهد إعداد المعلمات 

مقياس للجلا اتلتماعي ، اعتمادا  الباحثتان بإعدادالبحث قامت  لأهدافىتحقيقا     
:)الستلىوي ، لتماعي ىالموىنات التي حتددها هيالجلا ات على نظرية زيمباردى في

الفسيىلىلي ، المعرفي ، اتنفعتالي ،،ىتتم حستال الصتدظ الظتاهري ىحستال الثبتات 
،  22،، ىتوىن المقياس بصتىرت  النهاييتة متن ) 0.83بلغ)إذ باريقة اعادة اتجتبار 

البحتتث البتتالغ فقتترة صتتالحة لقيتتاس الجلتتا اتلتمتتاعي ، ىابتتى المقيتتاس علتتى عينتتة 
بتتدىين درلتة التحصتيا الدراستي لأفتراد ن البتاحثتي ، االبة ، ىبعد قيتام140عددها )

عينة لبحث ، ىمعاللة البيانات إحصاييا باستجدام معامتا ارتبتاا بيرستىن ىاتجتبتار 
 التايي لعينة ىاحدة ىلعينتين ، تىصلت الباحثتان إلى النتايج التالية :

 علمات لديهن جلا التماعي .ان االبات معهد إعداد الم .1

تىلد علاقة ارتبااية دالة بتين الجلتا اتلتمتاعي ىالتحصتيا الدراستي لتد   .2
 ديالى -االبات معهد إعداد المعلمات 

 

 ف بالبحث يالتعر الأول:الفصل 
 مشكلة البحث 

 فتي عمليتة أساسيايعد محىراً  الإنسانيبابيعت  واين التماعي ىاتتصاا  الإنسان    
التذي الشجصتية ستمات المتن  هتى ستمةى بتاخجريناتلتمتاعي )علاقتة الفترد التفاعا 
 أهمىلعا         أعاقت ،اى يا عملية التفاعا اتلتماعي في تسه الأساسيبالدىر يقىم 

نمتى جتلاا تفاعتا الفترد متت بييتتت  . ت تتيهتذ  الستمات هتي ستمة الجلتا اتلتمتاعي ال
معانتاة نفستتية تتتحوم بصتاحبها التتى ، ، فالجلتا اتلتمتتاعي هتى  6:  1994)شتقير ، 
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ى تعيف  الإنتتا مىاهبت  ىيميتا ان يوتىن ستلىو  اتلتمتاعي  تييا  بهتا درلة تشا
 ، .25: 1996)شرارة ،  الأثر
ان الفرد يىال  وا يىم مىاقف لديدة تتالل من  قدرة نفسية عاليتة علتى مىالهتة     

متا يترثر علتى حياتت  ىهتي قتد التحديات ىالتأقلم مت التغييرات التي تارأ على البيية م
، ، 33: 2001)الشربيني ، حدىث التىافى السىي ىغير السىي . في  الأساستوىن 

الالبة ليس لديهم القدرة على مىالهة التحديات بسبل حالة الجلتا نلاحظ ان بعض ى
مباشتراً  ىتستهم إستهاماهم تقتثالتي تنتابهم ىقد تصا الى ان تشا قتدراتهم ىمتىاهبهم ى

فتتي بعتتض  التتذي يوتتىن الستتبل الرييستتيالتحصتتيا الدراستتي ىمستتتى   فتتي انجفتتاض
، ، فالجلتا اذن مشتولة فتي حتد ذاتت  8:  1993حاتت التتأجر الدراستي . )المتال  ، 

ستلبية ىعىايتد غيتر مرغىبتة ىعىاقتل ىلت  نتتايج  أجتر وما ان  يتسبل في مشولات 
لمجتصتتين فتتي ان اومتتا ، ،  1997غيتتر مف تتلة ىهتتذا متتا أودتتت  دراستتة )الشتتناىي ، 

يعانىن من هذ  المشولة في  الأشجاصالنفسية يرودىن بان هناك الوثير من  الأمراض
قتد اىيلة ىلونهم ت يالبىن المساعدة ات في حالة تزايد الحالتة لدرلتة  لأعىامصمت 

عمليتة  ، ، ىقد تترثر فتي140:  1991الل ، . )غتسبل ل  بعض المشاوا ىالأزمات
 ، .2003دراسة )يىسف ىجليفة ،  أودت  التىافى المدرسي ىهذا ما

فتتي  يفتقتتر التتى الثقتتة بتتالنفس ىيلتتد صتتعىبة الاالتتل التتذي يعتتاني متتن الجلتتا ان     
اتندما  مت زملاي  ىيفتقر الى الوثير من المهارات الحياتية ىالجبترات اللديتدة التتي 

ا علتتى هتتذ آثتتاريموتن اوتستتابها نتيلتتة للانتتدما  فتي المىاقتتف اتلتماعيتتة ومتتا تتنعوس 
ىالتفويتر  الإرادةعلي  الشعىر بالفشا ىقد يوتىن مشتلىا يتغلل مستى  التحصيا مما 

اتنفعاتت الستلبية باعتبتار الجلتا من استاعنا  ، لذا ىلل علينا ان نلنل الاالل ما
 ترزت مشولة البحث الحالي ىالتي سعهى ثمرة من ثمار الجىف ىالعنف ، من هنا ب

  اختي:على السراا  الإلابةمن جلاا راستها من جلالها الى د الباحثتان
 .؟ها هناك علاقة بين الجلا ىالتحصيا الدراسي      

 : إليهالبحث والحاجة  أهمية
منذ زمن بعيتد تحتدث عنت  هبيتىقراا  الإنسانيةالجلا اتلتماعي رفيى قديم قدم      
 اوبتار ابتىوتا شتعرا  ألهمتيرىس ، ىهى سم  من سمات الابت مالى ذات هى ىسبق 

متنهم متن عقا في أمر  ممن النتاس متن يزويت  ى،، ىقد حار ال4: 2009)السبعاىي ، 
ت لشي  سى  ان  ظاهرة مروبة . )النباا  ىاستحيا  حيا  نبيىمنهم من يجلا  يهيل 

 ، .12: 1995ىابى زيد ، 
  تترىري حيتتث ان أمتتراً متتن الجلتتا اتلتمتتاعي ىهتتى ارقتتدميمتلتتك  إنستتانوتتا      
لجلا يعتبر ظاهرة شتاذة اى غيتر صتحيحة علتى المستتى  النفستي با لإحساساانعدام 

ىيحد من شديداً اى يعيى نمى الشجصية  نغير ابيعي اذا وا اً أمرىلون الجلا يصب  
 لفيتاتهذ  الظاهرة في مجتلف ا ، ىتنتشر25:  1995ملة ، نتفاعلها اتلتماعي . )ال

، فتي 1977)زبمبتاردر ،  أوتد ذا متا الأبعتاد ىهتالظتىاهر المتعتددة من  العمرية ىهي
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تعارض متت تعندما جاصة سبل لمشاوا عديدة في حياة الشجص  دراست  اذ ير  ان 
 اخجترينقدرات  على توىين صداقات اى عندما يلعل  يشعر بالتعاسة في ىلتىد  بتين 

علتتى حياتتت   قتتدرة علتتى التحصتتيا الليتتد ممتتا يتترثرالىيوتتىن ستتبل ريتتيس فتتي عتتدم 
ىاثتتى متتن نفستت  ىت يستتتايت الوتتلام عنتتدما يستتأل   لأنتت  يصتتب معيتتة المدرستتية ىاللا

، فهتتذا التتتأثير الستتلبي للجلتتا قتتد 4:  2009المدرستتىن عتتن أي شتتي  )الستتبعاىي ، 
الالبتتة الجلتتىلين فغالبيتتة يوتتىن احتتد العىامتتا التتتي تستتبل لتت   تتعف فتتي التحصتتيا 

ىالتتردد فتي  يعيشىن بصفات مشتروة ىهي قلة الحروة ىعتدم التفاعتا متت المدرستين
متن لت  وثيتر  ستبلوة ىيمتن المشتارىيوىن الجلا بمثابة حالز يمنت الاالتل  الإلابة
 اقرأنت ىاتستتهزا  متن ي  ىجاصة اذا ما ىلد التىبيخ من مدرستنفس  داجا  الأزمات

 ، .1996شقير ، ، ىهذا ما أودت  دراسة )93: 2001داجا الصف )الشربيني ، 
ظهتىر  قبتا اى بعتد   إموانية ي مرحلة المراهقة متبشوا وبير ف يظهر ان الجلا    

فترة حرلة في حياة الفترد ىهتي فتترة  لأنها المال  في دراست  أود  هذا السن ىهذا ما
رتبتاك لعتدم معترفتهم بالتدىر التذي غام ة بالنسبة للمراهقين بحيث يسيار عليهم ات

 ، .12: 1985)لرلس ، يقىمىا ب  يلل ان 
نشتتى  الحالتتة اتنفعاليتتة )الجلتتا، اذ يرلتتت  أستتبالفتتي تحديتتد  لقتتد اجتلتتف العلمتتا    

 إلتىة أى يتيرلعها التى عىامتا بيي اخجرىالبعض  الغددتغيرات في إفراز  إلىأسبابها 
 ، .4:  1986ولاهما . )غالل ، 

فة تباين تماماً في المىاقف المجتلتفي الجلا جلاا هذ  المرحلة  الإصاباتان نسبة     
نستبة  إن إلتىواتتا  ألراهتاالتتي  اذ تشتير الدراستات اعيتةمهنية ، اتلتم، ال ة، العايلي

 ظترىف ىالمىاقتف المتشتابهة ، ىأشتتارالجلتا جتلاا هتذ  المرحلتة تتبتاين حتتتى فتي ال
المىاقتف ىالظترىف فتي  الأفترادحتىا النستل الميىيتة للجلتا لتد  في دراستت   باوم

لغربا  ىعلي  ان يتولم فان ىسا لمت من ا فعندما يوىن المراهىالمجتلفة جاصة لد  
 ،13:  994نسبة الجلا عند  توىن وبيرة .)ج ر ، 

 : اختيةالبحث الحالي في اللىانل  لذا يمون إبراز أهمية     
فعاتً في  إسهامالقياس مستى  الجلا لد  الاالبات ىالذي قد يسهم  أداةان  يىفر  .1

 من حدت  . جفيفالت

ىع ىالتتذي اهتتتم بتت  علمتتا  التتنفس ىالصتتحة زيتتادة المعرفتتة النظريتتة لهتتذا المى تت .2
 النفسية .

إعتتداد المعلمتتات يشتتولن يهتتتم بمرحلتتة عمريتتة ىدراستتية مهمتتة تن االبتتات معهتتد  .3
ة المهمتتة ىالتتتي تقتتت علتتى عاتقهتتا مستترىلية بنتتا  شجصتتية تلميتتذ المرحلتتة الشتتريح

 اتبتدايية .

جفتض فتي ي إرشتاديتزىد المرشتدين التربتىيين بمقيتاس يستاهم فتي بنتا  برنتامج  .4
 درلة الجلا لد  الالبة .

 :البحث  أهداف
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 -: إلىيستهدف البحث الحالي       
الوشف عن مستى  الشعىر بالجلا اتلتمتاعي لتد  االبتات الصتف الثالتث فتي  1

 المعلمات . إعدادمعهد 

 الوشف عن العلاقة بين الشعىر بالجلا اتلتماعي ىالتحصيا . 2

 :حدود البحث 
 ديتالى الدراستة الصتباحية – المعلمتات إعتدادمعهتد  االبتاتب يتحدد البحث الحتالي    

 2010-2009للعام الدراسي 

 :تحديد المصطلحات 
  Social – shynessالخجل الاجتماعي 

اهم الشتجص عنتد قيامت  يتدجتىف ىارتبتاك  "بأن  :، 2004)شمسان ،  عرف  -
 : شبوة المعلىماتية،  2004)شمسان ، ، معينعما  بأدا 

ىالمشاروة في ميا لتلنل التفاعا اتلتماعي ": بأن  ،ل ت، عرف  )الدريني -
 ، .6:،ل تنيي)الدر ".بصىرة غير قاسية  المىاقف اتلتماعية

رد فعتتا شجصتتي ينشتتأ ىيتأوتتد متتن جتتلاا  :"بأنتت ، 1977عرفتت  )زمبتتاردى ،  -
فتي الح تارات  أعلتىالقيم اتلتماعية الستايدة ىالمبرملتة للح تارة ىيوتىن 

 , Zimbardo.)"من الح ارات المىلهة نحى اللماعةالمىلهة نحى الذات 

1977 , pp.36.37. ، 
 نظريا لبحثهما ،أما  اى، بىصف  تعريف)زبمبارد تان تعريفالباحث ىقد تبنت         
الدرلتتة التتتي تحصتتا عليهتتا الاالبتتة متتن  هتتى :للخجففل الاجتمففاعي الإجرائففيالتعريفف  

 .د لهذا الغرضجلاا إلابتها على مقياس الجلا اتلتماعي المع
  studying a charmingالتحصيل الدراسي 

درلتتة اتوتستتال التتتي يحققهتتا الفتترد اى "بأنتت  :، 2000عتتلام ،  أبتتىعرفتت  ) -
 "مادة دراسية معينة اى ملاا معين إلي مستى  النلاح الذي يحرز  اى يصا 

 ،305: 2000)ابى علام ، 
  اى الشجص في حوم على الشي إصدارعملية ":بأن ، 1998عرف  )عىد  ،  -

المعلىمتات       المحددة ىفتي  تى  الأهداف ى  درلة القياس ىفي  ى  
)عتىدة ،  ."متعتددة               التي تم الحصىا عليها من مصادر  الأجر 
1998  :96، 

متن  أستاساتجتاذ القترار التربتىي علتى عملية "بأن  :، 2001عرف  )السيد ،  -
 ،223:  2001)السيد ،  . "تاىيرالقياس ىالملاحظات بهدف ال

ملمىعتتتة متتتن المعتتتارف ىالمعلىمتتتات "بانتتت  :، 2005عرفتتت  )المستتتعىد ،  -
 ،2: 2005)المسعىد ،  ."ىالقدرات ىالمهارات التي توتسل داجا المدرسة 

 للتحصيل  الإجرائيالتعري  
 اتمتحانات النهايية، فيالدرلات النهايية التي تحصا عليها الاالبة  إنها)     
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 المعلمات  ادإعدمعهد 
هى مرسستة تعليميتة تقبتا فيهتا الاالبتات بعتد الدراستة المتىستاة د متدة الدراستة فيهتا 
جمس سنىات ، تمن  الاالبة شهادة الدبلىم التي ترهلها للتعين في المدارس اتبتداييتة 

. 
 

 الفصل الثاني 
 النظري والدراسات السابقة  الإطار
الدراستات الستابقة ف تلاً عتن استتعراض النظتري ى الإاتاريت من هذا الفصا       
علاقتتة  لهتتاالنظريتتات التتتي تناىلتتت الجلتتا اتلتمتتاعي ىوتتذلك دراستتات ستتابقة  أهتتم

 بمتغيرات البحث .

 الإطار النظري:أولا
 -هي  : الجلا اتلتماعي التي تناىلت تمن ابرز النظريا   
 النفسي)فرىيد، نظرية التحليا -1
بذات  ليأجذ شوا النرلسية ف لاً  الأنا إشغااى  الجلا اتلتماعي في  فسرت      

النظتتتتتتتر هتتتتتتتذ  يتميتتتتتتتز بالعداييتتتتتتتة  لهتتتتتتتةالشتتتتتتتجص الجلتتتتتتتىا متتتتتتتن ى إنعتتتتتتتن 
الجبتترات  أهميتتة علمتتا  التحليتتا النفستتي أوتتدىقتتد  Kaplan)1972:499،)نىاىالعتتد

لهذ   الأىلىة نمن حياة الافا ىالتي ت ت اللب الأىلىىجاصة الجمس سنىات  الأسرية
 ، .27:  1999اا ، يلنالظاهرة . )ا

 نظرية التعلم اتلتماعي – 2
دىر  بتالقلى اتلتماعي ىالتذي  إلىتلتماعي الجلا لم امنحنى نمىذ  التع يعزى     

للإنستان ىعلى الترغم ان الستمة الابيعيتة  لتماعي متباينة في السلىك ات أنمااايثير 
رصتة تعلتم المهتارات ف  انت  يمتن إتتمثا في جفتض معتدتت القلتى ىمتن ثتم الجلتا ي

  (pikonis&zimbardo1979139) اتلتماعية

 نتدىرابا أوتد ىهتذا متا  قليتدان الجلا هتى ستلىك متتعلم متن جتلاا الملاحظتة ىالت     
ة ىالتتتي تلعتتل دىر لىويات يموتتن تعلمهتتا متتن جتتلاا النمذلتتبتتان معظتتم الستت أوتتدالتتذي 
 ، .152:  2003)الزغلىا ،  الأنمااىمهم فيتعلم هذ   أساسي

 النظرية السلىوية  - 3
ملمىعتة متن العتادات تعلمهتا  إتمتا هتى  الإنستانيتر  هذ  النظرية بتان الستلىك     

الشتعىر بالجلتا نتاتج عتن  إننمى المجتلفة فهم يرىن المراحا  أثنا الفرد اى اوتسبها 
تعلتتم ستتلىويات غيتتر  أىالفشتتا فتتي تعلتتم ستتلىك مناستتل :ىهتتي  اختيتتةاحتتد العىامتتا 
 أبتى)             لديدة تستثارة اتستتلابة ستلابات الفرد بمنحنيات مرغىبة ىربا ا

 ، .102:  1988اة ، عي
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النظرية السلىوية يفسترىن الجلتا اتلتمتاعي متت فشتا الفترد فتي  أصحالفنلد      
 سلىوية غير مناسبة . أساليلهى تعلم  أىتعلم سلىك مناسل  أىال ساوت
 نظرية السمات  - 4
نشتعر  إنناسمة من سمات الشجصية ىهذا يعني  هىلجلا  رية بانتر  هذ  النظ     

العتتاملي يتتر  بتتان  التحليتتا فتتان مهتتددة مجتلفتتة متتن الجلتتا ونتيلتتة لظتترىف بتتدرلات
الىراثتتة ىالنتتىع  إلتتىالستتمات علتتى نتتىعين ، ستتمات مشتتتروة ىالتتتي يعتقتتد بىلىدهتتا 

ىتىوتد  مشتتروة ،الستمات ال إلىاتلتماعي  اخجر السمات المتفردة ىقد ارلت الجلا
يتمتاثلان فتي درلتة  إنهمايعني  وان هناك شجصين جلىلين فان هذا ت إذا بأن وذلك 
 (allport 19979  38)الجلا

 ،Gilliganنظرية لليلان ) - 5
بالجلتا  الإحستاس،  الإحستاسترود ىلهة نظر لليلتان علتى دراستة نتىعين متن    
(Affect of shyness ،بالتتذنل ) ىالإحستتاسAffect of Guilt ،ىالإحستتاس 

لتى العنايتة ع الإنستانبالجلا ينبتت ممتا يستمى بتاللرىح النرلستية بمعنتى عتدم قتدرة 
لليلتتان بتتان الح تتارة  أوتتدشتتعىر  بتتالنقص ىقتتد  إلتتىبمتالبتتات نفستت  ممتتا يتتردي بتت  

قابتتين بتتين يستتىد نظتتام متتن القتتيم  أجلاقيتتاتاليىنانيتتة وانتتت ح تتارة جلتتا ، ىهتتي 
 ، Gilligan , 1976 : 155)قيمة سلبية .قمتها وفي الجلا  يأتي أساسين

 )ماسلى، الإنسانيةالهرمي للحالات التدر   نظرية  - 6
ا فوتتر  ىاتلتتا  لديتتد فتتي ة معرىفتتة فتتي علتتم التتنفس المعاصتتر لهتتماستتلى شجصتتي      
يتر  ماستلى  إذ.  الإنستانيظهرت في السنين المعاصرة فتي علتم التنفس التي  الحروة

الحالتتات اتلتماعيتتة والحتتل  إشتتباعفشتتا الفتترد فتتي نشتتأ متتن يالجلتتا اتلتمتتاعي  إن
 .ىاتنتما  ىحالات التقدير اتلتماعي 

لميت الحالات يتقدم الفرد صاعدا في التنظيم الهرمي  إشباعىاعتقد ماسلى ان  مت     
التى ذلتك انوفايت   إلتىيتردي  إحبتااغير ان  مهما وانتت المستافة التتي تقتدمها فتان أي 

 ، .154: 1984يلايم تلك الحالات )لابر ، المستى  الهرمي الذي 
 مباردى، .يالنظرية السلىوية المعرفية )ز - 7

قتد لمتا  النظريتة الستلىوية المعرفيتة مباردىا ىبص ىشتيا، عيان ىلهت نظر )ز     
قلتى اتلتمتاعي ىوتذلك عتدم ال أنتىاعاستجدمىا مصال  الجلا اتلتماعي ونىع من 

 . اخجرينىر اترتياح ىالتىتر ىاترتباك في ح 
مجتلفتة  أنتىاعىهى شتايت يت تمن  الأبعادمفهىم متعدد  ان   مباردى الجلايىعد ز    

رد  بأنت  ىأوتدىالقلتى متن التتولم  اخجترين أمام الأدا من القلى اتلتماعي ىصعىبات 
فعتتا شتتجص ينشتتأ ىيتأوتتد متتن جتتلاا القتتيم اتلتماعيتتة الستتايدة المبرملتتة الح تتارية 

فتتي الح تتارات المىلهتتة ىالمروتتزة نحتتى التتذات اوثتتر متتن ىيوتتىن انتشتتار الجلتتا 
  الح ارات المىلهة نحى اللماعة . 

 :أساسيةمكونات  أربع رأيهوللخجل حسب 
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مثتتا تلنتتل المىاقتتف اتلتماعيتتة التتتي تثيتتر الجتتىف للشتتجص  :الموتتىن الستتلىوي .1
 . ىأفوار يد عن مشاعر  الجلىا ىعدم التقي

 القلل ىلفاف الفم ىاترتلاف .زيادة  ربات  :مثاالموىن الفسيىلىلي .2

التي يحملها الفرد عن المىقف ىتلعل  غير قادر علتى  والأفوار :الموىن المعرفي .3
 التىاصا .

 الموىن اتنفعالي : مثا الشعىر باترتباك ىالجزي ىاتوتيال . .4
  (Zimbardo , 1977 , pp37 -38 -39 ، 

 : اختية للأسبال ىقد تبنت الباحثتان النظرية السلىوية المعرفية ىذلك
الجلا حيتث تتم التصتدي لت  وىظيفتة ىتفاعتا  أسبالشمىلية في تفسير  أوثر إنها .1

د علتتى متتتيعالتتذي  الإنستتانيالشجصتتية ىالمىقفيتتة شتتأنها شتتأن الستتلىك عىامتتا 
 السلىك اتلتماعي . إنتا جصايص الشجصية المىقفية ىتفاعلها في 

 ماعي .للجلا اتلت الأساسيةتارقت الى الموىنات  إنها .2

 

 ثانيا:الدراسات السابقة
 الدراسات العربية

 :( 2003دراسة يوس  وخليفة ) .1
الخجففل والتوا ففج الاجتمففاعي دراسففة قاا يففة ماارنففة بففيط مجمففوعتيط مففط  فف ب )

 . (ةالجامعة السعودية والكويتي
استهدفت هذ  الدراسة الى التعرف على العلاقتة بتين الجلتا ىالتىافتى اتلتمتاعي     

، االتتل ىاالبتتة 320عتي متتن اتتلال اللامعتتة الستتعىدية البتتالغ عتتددهم )لتتد  ملمتتى
، االتتل ىاالبتتة متتن اللامعتتة الوىيتيتتة ىوتتذلك استتتهدفت الدراستتة التتى فحتتص 400ى)

الفرىظ بين اللنسين فتي وتا متن الجلتا ىالتىافتى ىاستتجدم الباحثتان مقيتاس الجلتا 
لالال الستعىديين اوثتر اتلتماعي ىالتىافى اتلتماعي ىاسفرت نتايج الدراسة بان ا

جللاً من الالال الوىيتيين ىهناك علاقة سلبية بين الجلا اتلتمتاعي ىالتىافتى ىت 
في الجلا ىالتىافى سىا  وتان لتد  الاتلال الستعىديين اى  تىلد فرىظ بين اللنسين

 ، 149:ص 2003)يىسف ىجليفة د الوىيتيين .
 :(1997دراسة الشناوي ) .2

مط الاكتئاب والخجل الاجتماعي لدى   ب كليفة التربيفة  تارير الذات وع قته بكل)
 . (/ جامعة المنصورة

استهدفت هذ  الدراسة الى التعرف على العلاقة بين تقدير الذات ىالقلى ىاتوتيال     
،االتل ىاالبتة متن اتلال وليتة 170ىالجلا اتلتماعي توىنت عينة الدراستة متن )

ية ىرياض اتافاا ىاتقتصاد المنزلي ىقد التربية مىزعين على اتجتصاصات الترب
تبنتتى الباحتتث مقيتتاس الجلتتا اتلتمتتاعي اعتتداد لتتىنز ىمقيتتاس اتوتيتتال ىالقلتتى ىقتتد 
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استتفرت نتتتايج الدراستتة علتتى عتتدم ىلتتىد علاقتتة بتتين تقتتدير التتذات ىالقلتتى ىالجلتتا 
 ،39، ص 1997)الشناىي ، ماعي من حيث اللنس ىالتجصص .اتلت
 :( 1997دراسة  اير ) .3

 . (يةوالأعراض السايكوباقالع قة بيط الخجل الاجتماعي )
فتي  ىالإنتاثاستهدفت هذ  الدراسة الى معرفة اذا وانت هنتاك فترىظ بتين التذوىر     

ية ، ىقد تم تابيى مقياس الجلا اتلتماعي ىالأعراض السايوىباثالجلا اتلتماعي 
، 105رس الثانىية )، من الال المدا210على عينة من ) الإعراضمرالعة ىقايمة 

نتتايج  ىأستفرت، ستنة ، 18-15) أعمتارهمتتتراىح  الإنتاث، متن 105من التذوىر ى)
ية ىىلتتىد وىباثيالأعتتراض الستتافتتي  ىالإنتتاثالبحتتث عتتن ىلتتىد فتترىظ بتتين التتذوىر 
 الإناثلد  ملمىعة  الأعراضبهذ   للإصابةعلاقة بين الجلا ىالحساسية التفاعلية  

 ، 77:  1997. )فاير ، 
 :( 1996راسة شاير )د.4

 . (داخل الص  الدراسي لل  ب المعلميط الأداءالخجل الاجتماعي على  )تأقير
استهدفت هذ  الدراسة على التعرف على بعض عىاما الشجصية التي ترثر علتى     
 مىقف التربية العملية داجا حلرة الصف ىمن هتذ  العىامتا أثنا الاالل المعلم  أدا 

س ، اعتمد الباحثان على مقيتاس الجلتا اتلتمتاعي دراسية ، اللن)الجلا ، الغرفة ال
، االل ىاالبة بولية التربية في المملوة العربية 400، اذ شملت عينة الدراسة على )

بتتين  إحصتتاييةالدراستتة علتتى ىلتتىد علاقتتة ذات دتلتتة  نتتتايج ىأستتفرتالستتعىدية ، 
التربية العملية ىلصال  الجلا اتلتماعي ىدرلاتهم في درلات الالال على مقياس 

 ، 65:  1996) شقير ، . الإناث
 
 
 
 

  الأجنبيةالدراسات 
  Ashe & meeutcheomدراسة  -1

 )الخجل الاجتماعي والوحدة النفسية والاتجاه نحو الشهرة(           
على العلاقة بتين الجلتا اتلتمتاعي ىالىحتدة استهدفت هذ  الدراسة الى التعرف      

، االل ىاالبتة متن 150  نحى العشرة ىقد بلغت عينة الدراسة على )النفسية ىاتتلا
مدارس اىرتند اتمريوية ، ىقد تبنى الباحث مقيتاس الجلتا اتلتمتاعي اعتداد شتيك 

 ارتباايت نتتايج الدراستة علتى ىلتىد علاقتة  ىأستفرتىبص ىمقياس الىحتدة النفستية 
دة النفستية ة سالبة في الىحتمىلبة بين اتتلا  نحى الشهرة ىالجلا اتلتماعي ىعلاق

 ،Ashe & meeutcheon , 200)ىاتتلا  نحى الشهرة .
 (Cheek & Buss , 1981دراسة ) -2

 (الخجل الاجتماعي وع قته بوعي الذات وتادير الذات )         
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ىبتين ىعتي استهدفت هذ  الدراسة على التعرف على العلاقة بتين الجلتا اتلتمتاعي 
، االل ىاالبة من لامعة توساس 912اذ بلغت عينة الدراسة ) الذات ىتقدير الذات ،

الباحثتتان ىمقيتتاس  بإعتتداد ، ىتتتم اتعتمتتاد علتتى مقيتتاس الجلتتا اتلتمتتاعي التتذي قتتام 
 ارتباايت نتتايج الدراستة علتى ىلتىد علاقتة  أستفرتىعي الذات ىتقدير الذات ، ىقتد 

ستالبة بتين الجلتا  يت ارتبااسالبة بين الجلا اتلتماعي ىىعي الذات ىعلتى علاقتة 
 ،Cheek & Buss , 1981, p 305ىتقدير الذات . )

 ( Traub , 1983دراسة ) - 3
الخجففل الاجتمففاعي والاكتئففاب والالففج والتحصففيل الدراسففي لففدى  فف ب )

 (الجامعة
استهدفت هذ  الدراسة في بحث العلاقة بين الجلتا اتلتمتاعي ىاتوتيتال ىالقلتى     

، االتل 187الدراستة علتى ) لال اللامعة ، توىنت عينتةىالتحصيا الدراسي لد  ا
عليهم مقياس الجلا اتلتماعي ىمقياس سمة القلى ىاتوتيال ىمن ىاالبة ، اذ ابى 

نتايج البحث على ىلىد علاقة بتين الجلتا  أسفرتثم قياس التحصيا الدراسي ، ىقد 
 , Traub. )الجلتا ىالقلتى ىاتوتيتال تماعي ىالتحصتيا الدراستي ىوتذلك بتين اتل

1982 :p484 ، 
 

 الفصل الثالث 
 البحث  إجراءات

 أهتدافالتي اتبعتهتا الباحثتتان فتي تحقيتى  للإلرا اتيت من هذا الفصا عر اً      
 ىإلترا القيتاس  أداة ىإعتداداجتيتار العينتة  ىأستلىلبحثهما بد اً من ىصف الملتمتت 

 .الإحصاييةبيى ىالىسايا االت
    population of the Research: مجتمع البحث  أولا
 المعلمتات د ديتالى إعتداديتألف ملتمت البحث من االبات الصف الثالتث فتي معهتد    

 ، يى   ذلك 1ىاللدىا )االبة . 410للدراسة الصباحية ىالبالغ عددهن 
     

 ،1لدىا )ال                               

 عدد الاالبات         الصف             

 61                  الأىا            

 68                  الثاني            

 49                  الثالث            

 113                 الرابت            

 119                 الجامس            

 410                 الملمىع            



                م.م. اميرة مزهر حميد الدليمي                            2011لسنة  تشرين الاولالعدد السابع والاربعون . مجلة الفتح .

 م.م. احلام مهدي عبد الله العزي                                                                                               

 

       -143- 

 
  The sample of the Researchقانياً : عينة البحث 

االبتة  140بالاريقتة الابقيتة العشتىايية ىبلغتت  الأساسيةالبحث  تم اجتيار عينة     
تىلتد  ت بأنت  الإشتارة، ىتبتد متن  الأصتلي%، متن افتراد الملتمتت 34)ىتشوا نسبة

)ستعيد       حالت  الجاصة قىاعد مقننة لتحديد حلم العينة بدرلة مقبىلة فلوا مىقف 
 . ، يى   ذلك 2، ىاللدىا ) 125، 1990،

 ،  2اللدىا )                                 

 عدد الاالبات                     الصف                

 21                  الأىا                

 23                  الثاني                

 17                  الثالث                

 39                  الرابت                

 40                  الجامس                

 140                  الملمىع                 

 
  Research Tool       البحث أداةقالقاً : 
 د إعتتدامقيتتاس الجلتتا اتلتمتتاعي ىقتتد تتتم  إعتتدادالبحتتث  أهتتدافيتالتتل تحقيتتى     

  -بالجاىات التالية:
 اتلتماعي ىموىنات  الجلا تحديد مفهىم  -1

ىالدراستتات الستتابقة فتتي هتتذا الميتتدان تبنتتت  الأدبيتتاتالباحثتتتان علتتى  إاتتلاعبعتتد      
الباحثتان تعريتف زيمبتاردى للجلتا اتلتمتاعي تعريفتاً نظريتاً لبحثهمتا )ينظتر تحديتد 

للجلا اتلتمتاعي ىهتي علتى النحتى  موىنات رييسية أربعةىتم تحديد المصالحات، 
 -: اختي
ىيعني تلنل المىاقتف اتلتماعيتة التتي تشتير الجتىف للشتجص  -الموىن السلىوي :-

 . ىأفوار الجلىا ىعدم التعبير عن مشاعر  

 . الموىن الفسيىلىلي : ىيعني زيادة  ربات القلل ىلفاف الفم ىاترتلاف 

  التي يحملها الفرد عن المىقف ىيلعل  غيتر قتادر  الأفوارالموىن المعرفي : ىيعني
 على التىاصا .

  ىيعني الشعىر باترتباك ىالجزي ىاتوتيال .الموىن اتنفعالي : 

 
ىلغرض التأود من صلاحية التعريف ىالموىنتات فتي قياستها للجلتا اتلتمتاعي ،    

ىالبتالغ فقد تم عر ها على ملمىعة متن المجتصتين فتي ملتاا التربيتة ىعلتم التنفس 
 -رأيهم في : إبدا ىالل منهم  *، جبرا 8عددهم )

                                                 
*

 -الخبراء هم : 
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 صلاحية تعريف الجلا اتلتماعي . -
 صلاحية التعريف لوا موىن . -
 شمىلية الموىنات لمفهىم الجلا اتلتماعي . -

 .%، لقياس مفهىم الجلا اتلتماعي100الجبرا  على ذلك ىبنسبة ) آرا ىقد اتفقت 
 . الأىليةىرتها فقرات المقياس بص إعداد -2
لغتترض لمتتت فقتترات مقيتتاس الجلتتا اتلتمتتاعي قامتتت الباحثتتتان بتتاتالاع علتتى     

فقرات المقيتاس بصتىرت   بإعدادىالدراسات السابقة في هذا الملاا ، ىقامتا  الأدبيات
، 10-3، فقترة تتتراىح الفقترات لوتا ملتاا متا بتين ) 22ىالذي يتوىن متن )  الأىلية
 فقرة .

  الإلابةقرات ىبدايا صلاحية الف -3
الجلتتا اتلتمتتتاعي عر تتت الفقتتترات للتعتترف علتتى صتتتلاحية الفقتترات لقيتتتاس     

، فقرة علتى ملمىعتة متن المجتصتين فتي التربيتة 22البالغ عددها ) الأىليةبصىرتها 
 ، جبرا  ىذلك لبيان رأيهم في :_ 8ىعلم النفس ىالبالغ عددهم )

 ماعي .صلاحية الفقرات لقياس مفهىم الجلا اتلت 

 .  مد  ملايمة الفقرات للملاا الذي ى عت في 

  مد  ملايمتة بتدايا الإلابتة لتقتدير اتستتلابة علتى فقترات المقيتاس ىهتي ))تنابتى
علي دايماً ، تنابى علي غالباً ، تنابى علي أحيانا ، تنابى علي نتادراً ، ت تنابتى 

 علي ابداً،، .

الفقتترات ىاقترحتتىا تعتتديا عتتدد متتن فتتي  ىآرايهتتمالمحومتتىن ملاحظتتتهم  أبتتد ىقتد     
، فقترة علتى اتفتاظ 22المعلمتات ىبتذلك حتازت ) إعتدادالفقرات لتناسل االبات معهد 

 الإلابتةالجبرا  بجصىص ملايمتة بتدايا  آرا %، ، وما اتفقت 100الجبرا  ىنسبة )
لتقدير اتستلابة على فقرات المقياس، ىللتحقى من السلامة اللغىيتة لفقترات المقيتاس 

مت الباحثتان بعرض الفقرات علتى جبيتر لغتىي لتوتىن الفقترات لتاهزة للتابيتى ، قا
ىمىزعتتتة بحستتتل الموىنتتتات )الموتتتىن الستتتلىوي ، الموتتتىن الفستتتيىلىلي ، الموتتتىن 

 المعرفي ، الموىن اتنفعالي، 
 تعليمات المقياس  إعداد -4

هىمتة ، ان توتىن ىا تحة ىمف المقيتاس راعت الباحثتان عند ى تعهما لتعليمتات     
بصتدظ ، ىعتدم تترك ايتة فقترة ، متت  ىالإلابتةىالتأويد على قرا ة التعليمات بعناية ، 

                                                                                                                            
 كلية التربية الأساسية . –أ . د سامي مهدي العزاوي ، جامعة ديالى  -1

 كلية التربية "ابن رشد" –أ . د عبد الأمير عبود الشمسي ، جامعة بغداد  -2

 تربية " ابن رشد" .كلية ال –أ . د عبد الصاحب مرزوك ، جامعة بغداد  -3

 كلية التربية " ابن رشد" . –أ . د علوم محمد ، جامعة بغداد  -4

 كلية التربية " ابن رشد" . –أ . د فيصل نواف جامعة بغداد  -5

 كلية التربية الأساسية . –أ . د ليث كريم حمد ، جامعة ديالى  -6

 كلية التربية الأساسية . –أ . د مهند عبد الستار ، جامعة ديالى  -7

 كلية التربية الأساسية . –م . د بشرى عناد مبارك ، جامعة ديالى أ. -8
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ذور البيانتات المالىبتة استم الاالبتة الثلاثتي ىالصتف الدراستي ، ف تلاً عتن تى تي  
 بأن ، تحت البديا الذي تعتقد الاالبة  √على فقرات المقياس بى ت )  الإلابةاريقة 

 ينابى عليها .
 بيى اتستالاعي للمقياس .التا -5

لغترض التعترف علتى متد  ى تىح تعليمتات قامت الباحثتان بالتلربتة اتستتالاعية 
التابيتى علتى معرفتة ، حيث يستاعد هتذا  الأىليةاستبانة الجلا اتلتماعي بصىرتها 

، ىتتم تابيتى المقيتاس علتى 82: 2002نقتاا القتىة ىال تعف فتي القيتاس )غرابيت  ، 
، االبة للتأود من فهم الاالبات لفقرات المقيتاس 20عددهن ) غلبالاعينة من الاالبات 

، ىتبتين ان التعليمتات ىالفقترات وانتت ىا تحة ، ىان متىستا التزمن  الإلابةىبدايا 
 ، دقيقة .10) الإلابةتغرظ في سالم

 Psychometric Features of the Items الخصائص السيكومترية للفارات 
قتد تتم التحقتى فى عت من الا قياس   قرات في قياس مالغرض وشف دقة الف        

 من ذلك عن اريى :
 استخراج الاوة التمييزية للفارات :

متد  قتتدرتها علتى التمييتتز بتين الالبتتة ذىي المستتتىيات ىيقصتد بقتتىة تمييتز الفقتترة    
 ، 140: 1990، ىآجرىن الإمامالعليا ىالدنيا بالنسبة للصفة التي يقيسها اتجتبار)

 أعلتىرتبت درلات اتستمارات تنازليا متن  الإلاباتىتصحي   الأداةعد تابيى ىب   
% متتتن  27نستتتبت   ،، ثتتتم ستتتحل متتتا 88درلتتتة ) أدنتتتى إلتتتىدرلتتتة ، 105درلتتتة )

% متن اتستتمارات الحاصتلة علتى  27اتستمارات الحاصلة على الدرلات العليتا ى 
،  37ارة ىبىاقتتت )، استتتم 72التتدرلات التتدنيا وملمتتىعتين متاتترفتين ،ىقتتد بلغتتت )

استتتمارة لوتتا ملمىعتتة ، ىبعتتد استتتجدام اتجتبتتار التتتايي لعينتتتين منفصتتلتين تجتبتتار 
بين متىستاي درلتات الملمتىعتين العليتا ىالتدنيا لوتا فقترة  الإحصاييةدتلة الفرىظ 

، ان لميتت  3، فقرة تبين ىومتا مى ت  فتي اللتدىا ) 22من الفقرات البالغ عددها )
تمييزيتة اذ وانتت القيمتة التاييتة المحستىبة اوبتر متن اللدىليتة البالغتة الفقرات لها قتىة 

 ،. 0.05)، عند مستى  دتلة 1.98)
 ، 3لدىا )

قيم معاملات التمييز لفقرات مقياس الجلا اتلتماعي باريقة الملمىعتين 
 المتارفتين

 ت

القيمة  الملمىعة الدنيا الملمىعة العليا
التايية 
 المحسىبة

مستى  
 *الدتلة
0.05 

الىسا 
 الحسابي

 اتنحراف
 المعياري

الىسا 
 الحسابي

اتنحراف 
 المعياري

 دالة 3.88 1.30 1.56 1.39 2.26 1

 دالة 4.05 4.05 1.50 2.30 1.12 2

 دالة 6.64 1.32 2.85 0.67 3.78 3

 دالة 3.77 0.92 3.58 0.44 3.92 4

 دالة 6.16 1.14 3.13 0.40 3.87 5
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 دالة 4.29 1.30 3.26 0.63 3.36 6

 دالة 3.66 0.92 3.67 صفر 4 7

 دالة 5.66 1.41 2.93 0.65 3.78 8

 دالة 6.66 1.50 2.80 0.60 3.80 9

 دالة 2.87 1.24 3.17 0.96 3.60 10

 دالة 7.05 1.05 3.64 0.13 3.98 11

 دالة 4.45 1.07 3.28 0.55 3.77 12

 دالة 8 0.94 1.28 1.14 1.98 13

 دالة 3.95 1.69 2.18 1.28 2.97 14

 دالة 2.87 1.24 3.17 0.96 3.60 15

 دالة 4.58 1.24 2.13 1.54 3 16

 دالة 3.95 1.69 2.18 1.28 2.97 17

 دالة 10 0.70 2.88 0.66 3.77 18

 دالة 2.6 1.19 33 1.06 3.39 19

 دال  3.65 1.66 2.18 1.24 3.33 20

 دالة 4.48 0.95 3.48 0.33 3.91 21

 دالة 5.18 1.57 2.74 0.88 3.62 22

___________________________________ 

  0.05عند مستى  دتلة  1.98القيمة اللدىلية بلغت 

 Psychometric Features of the Scaleالخصائص السيكومترية للماياس :

 ( Validity: الصدق ) أولا
ىالمقيتاس تبتد لتن يوتىن الجصايص السيوىمترية للاجتبتار ،  أهميعد الصدظ من     

يقتتيس الصتتفة اى الجاصتتية التتتي اعتتد لقياستتها ، ىعتتدم تتتأثر  صتتادقاً التتى الحتتد التتذي 
 Face، ىيعتتتد الصتتتدظ الظتتتاهري 109: 2000)القمتتت  ،  الأجتتتر بتتتالمتغيرات 

validity  المظهتتر العتتام للمقيتتاس ىيقصتتد بتت  عتترض المقيتتاس علتتى ملمىعتتة متتن
يقيس قيست  اتجتبتار علتى ان هتذا المقيتاس ستالمجتصين ىالجبرا  فتي الملتاا التذي ي

، 200:  1996السلىك المراد قياس  ىللباحث اتعتماد على حوتم الجبترا  )عيتدان ، 
ىتم الحصتىا علتى النتىع متن الصتدظ متن جتلاا عترض فقترات المقيتاس بصتىرتها 

في التربية ىعلم النفس ىالبالغ عددهم  ىالمجتصينالنهايية على ملمىعة من الجبرا  
 ، جبرا  . 8)

 .  Reliabilityقانياً : القبات 
 أداة القيتتاس )ملحتتم ،ىيقصتتد بالثبتتات انتت  اتتستتاظ فتتي قيتتاس الشتتي  التتذي تقيستت     

2000  :248 ، 
ىقتتد اعتمتتدت الباحثتتتان للتحقتتى متتن ثبتتات مقيتتاس الجلتتا اتلتمتتاعي علتتى اريقتتة    

تابيق  على عينتة  عادةىإ، ، ىذلك بتابيى اتجتبار Test – Retestاتجتبار ) إعادة
، االبة تم اجتيتارهم بالاريقتة العشتىايية ىبفاصتا زمنتي قتدر  جمتس 20مرلفة من )

الفترة الزمنيتة  ان إلىتابيى اتجتبار  إعادة، في Adamsادمز )عشر يىماً اذ يعتبر 
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 أستابيتاى الثلاثتة  الأستبىعينىالتابيى الثاني يلتل ان ت تتلتاىز  الأىابين التابيى 
(Adams , 1964 :p85 ىاستجدم معاما ارتباا بيرسىن تستجرا  اترتبتاا بتين ،

، ىهتى معامتا ثبتات يموتن اتعتمتاد 0.83الدرلات في التابيقتين حيتث بلتغ الثبتات )
 علي  في المقاييس الشجصية .

 تصحيح الماياس 
، مىزعة على الموىنات 1، فقرة )الملحى 22ت من المقياس بصىرت  النهايية )     
وا فقرة البدايا )تنابى علي دايماً ، تنابى علي غالباً ، تنابتى علتي  أمامد حدد ، ىق
، 1 – 5التدرلات بتين ) ىأعايتت،  أبتدا، تنابى علي نادراً ، ت تنابتى علتي  أحيانا

 *،66، درلتة ىبمتىستا فر تي)22-110ىبذلك تراىحتت الدرلتة الوليتة للمقيتاس )
 درلة .

 
 

 الت بيج النهائي للماياس 
البتالغ  الأساستيةعينة البحتث  أفرادالتابيى النهايي للمقياس ، على  إلرا اتتمت     

، ىقامت الباحثتان 2010-4-5، ىلغاية )2010-4-1، االبة في المدة )140عددهم )
علتتى المقيتاس ، ىتتم الحصتتىا  الإلابتةبشترح التعليمتات ىالهتدف متتن البحتث ىويفيتة 

 إدارةعينة البحث بالتعاىن مت  لإفرادراسي على البيانات المالىبة بشأن التحصيا الد
 . 2010-2009المعهد بعد انتها  العام الدراسي 

  الإحصائيةالوسائل 

 145:  1991ىن ، معاما ارتباا بيرسىن )فيروس ، 

علاقتتتة الجلتتتا  ىإيلتتتاداتجتبتتتار ،  إعتتتادةثبتتتات المقيتتتاس باريقتتتة  لإيلتتتاداستتتتجدم 
 اتلتماعي بالتحصيا الدراسي .

  182:  1992ة )عىدة ىملواىي ، دالتايي لعينة ىاحاتجتبار ، 

 المعلمات . إعدادللتعرف على مستى  الجلا اتلتماعي لد  االبات معهد 

 165:  2002معاملات اترتبااية )غرابية ، لالقيم التايية ا ، 

 معاما اترتباا  أهميةتحديد مد  استجدم ل
 

 الفصل الرابع 
 عرض النتائج ومناقشتها 

                                                 
*

  2المتوسط الفرضي = أعلى درجة في المقياس + اقل درجة في المقياس /  

                           =110  +22 /2 

                           =66 
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ىتفستيرها  أهدافت ىفقتاً لتسلستا  من هذا الفصتا عر تاً لنتتايج البحتث الحتالي يت    
 -ىالتىصيات ىالمقترحات ىعلى النحى اختي :

  الأولالهد  
البحتتث التتذي يرمتتي التتى الوشتتف عتتن مستتتى   أهتتدافمتتن  الأىاتحقيقتتاً للهتتدف     

ايج نتتت أظهتترتالمعلمتتات ،  إعتتدادالشتتعىر بالجلتتا اتلتمتتاعي لتتد  االبتتات معهتتد 
، 140عينتتة البحتتث ىالبتتالغ عتتددهن ) أفتترادان متىستتا درلتتات  الإحصتتاييالتحليتتا 
 .، يى   ذلك4، درلة ، ىاللدىا)9.3درلة ىبانحراف معياري ) ، 98) االبة بلغ

 ، 4لدىا )                                
 عينة البحث  لأفرادنتايج اتجتبار التايي 

 أفراد عدد
عينة 
 البحث

المتىسا 
 الحسابي

اتنحراف 
 المعياري

المتىسا 
 الفر ي

مستى   القيمة التايية
 الدتلة
 اللدىلية المحسىبة 0.05

 داا 1.96 40.71 66 9.3 98 140

 
ىباستجدام اتجتبار التايي لعينة ىاحدة لمعرفة الفترظ بتين المتىستا الحستابي 

، ىهي اوبر من القيمتة 40.71القيمة الثابتة المحسىبة ) إنتعني  *ىالمتىسا الفر ي
ىبدرلتة حريتة  0.05عند مستتى   إحصاييا، ىان الفرظ داا 1.96التايية اللدىلية )

قلتتة  إلتتىالعينتتة لتتديهن جلتتا التمتتاعي ىهتتذا يعتتىد  أفتتراد إنىهنتتا يتتدا علتتى  ، 139)
للتغلل على الشعىر بالجلا اتلتماعي ىان الاالبتات قتد  الإرشاديةاستجدام البرامج 
عديدة والعنف ىالتتىبيخ ىاتستتهزا  متن  أساليلىالممارسة  الإيحا  اىيتعلمن بارظ 
عتتتي  فيتتت  الاالبتتتة المتمثتتتا تىهتتتذا يتتتدا علتتتى ان اللتتتى التتتذي  الأستتتريةقبتتتا التنشتتتية 

نعوس علتتى مستتتى  يتتجللهتتا اتلتمتتاعي ىبالتتتالي لبالمشتتاحنات بتتين الىالتتدين ستتبل 
 تحصيلها الدراسي .
ى التفاعتتتا اتلتمتتتاعي متتتن جتتتلاا التتتى قلتتتة تشتتتليت المدرستتتة علتتت بالإ تتتافة

تايج هتذ  الدراستة ت نالممارسات التي تتالل التفاعا ىالتعاىن بين الاالبات ىقد اتفق
 .،يىسف ىجليفة  )ىدراسة )الشناىي،، ىدراسةدمت)دراسة فاي
 

 الهد  القاني 
الوشتف عتن العلاقتة بتين  إلتىالبحتث التذي يرمتي  أهدافتحقيقاً للهدف الثاني من     

المعلمتات ،  إعتدادر بالجلا اتلتماعي ىالتحصيا الدراسي لد  االبات معهد الشعى
تتتتم حستتتال معامتتتا ارتبتتتاا بيرستتتىن بتتتين درلتتتات الاالبتتتات علتتتى مقيتتتاس الجلتتتا 

معامتتتا ارتبتتتاا بيرستتتىن  ىدرلتتتاتهن فتتتي التحصتتتيا الدراستتتي، فبلتتتغي اتلتمتتتاع

                                                 
*

  2÷ لمقياس المتوسط الفرضي = أعلى درجة في المقياس + أدنى درجة في ا 

                            =110 +22  ÷2  =66 
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رلتتة معامتتا ، ىلمعرفتتة متتد  دتلتتة الفتترىظ تتتم مقارنتتة هتتذ  الدرلتتة بد0.67)يستتاىي
، 138يتتة )رارتبتتاا بيرستتىن متتن جتتلاا لتتدىا دتلتتة معامتتا اترتبتتاا عنتتد درلتتة ح

أي  إحصتاييادالتة  إن، ىهذا يعنتي 0.159تساىي ) إنهاد ل، ى0.05ىمستى  دتلة )
، يى ت  5عي ىالتحصتيا الدراستي ، ىاللتدىا )هناك علاقة بين الجلتا اتلتمتا إن

 ذلك 
 ، 5لدىا )

ن الجلا اتلتماعي ىالتحصيا الدراسي لد  االبات معهد العلاقة اترتبااية بي
 إعداد المعلمات

 نىع العلاقة          
 

معامتتتتتتتتتتتتتتتتا     
 اترتباا

درلتتتتتتتتتتة 
 الحرية

 درلة
معامتتتتتتتتتتتا  

 اترتباا

 مستى  
 الدتلة 
0.05 

الجلتتا اتلتمتتاعي ىالتحصتتيا 
 الدراسي

 دالة 0.159 138 0.67

نستبة  إن إذ مستتى  التحصتيا الجلا ل  تتأثير ستلبي علتى إنىهذا يدا على 
 إليت  أشتارتالجلا ىهتذا متا  إلىيرلت انجفاض مستى  التحصيا الالبة % من 60

التتتي تستتبل  تتعف مستتتى   الأساستتيةفتتي دراستتتها ىقتتد يوتتىن احتتد العىامتتا  الهبتتال
ىقلتة  الإلابتةالالبة الجلىلين لديهم صفات مشتروة منها الفرد فتي  إن إذالتحصيا ، 

تستبل للمشتاروة فتي التدرس ىالتذي ي أمامهماعا ىالتي توىن حالز الحرية ىعدم التف
ىالمشاوا الدراسية جاصتة النفسية  أتزماتالى حدىث وثير من ى الجلا في حدىث 

، 1996ىهتتذا يتفتى متتت دراستة )شتتقير ،  ىالأمتراذا متا ىلتد التتتىبيخ متن قبتتا المعلتم 
 ، Troub , 1983ىدراسة)

 التوصيات 
ىية الصتحيحة فتي المدرستة ىالبيتت لتعزيتز ثقتة الاالبتات الترب الأساليلاستجدام  .1

 . بأنفسهن
المناسبة لتعلم المهتارات اتلتماعيتة اللازمتة للتغلتل  الإرشادية الأساليلاستجدام  .2

 على الجلا اتلتماعي .

 المقترحات 
 -استوماتً للدراسة الحالية يقترح الباحثان ما يلي :

فتتي جفتتض الشتتعىر  ارات اتلتماعيتتةدراستتة لمعرفتتة اثتتر استتتجدام المهتت إلتترا  .1
 اتلتماعي ىعلاقت  بالتحصيا الدراسي . بالجلا

والثقتة بتالنفس ،  أجتر دراسة لمعرفة علاقة الجلا اتلتماعي لمتغيرات  إلرا  .2
 القلى .

 تسهم في جفض الجلا اتلتماعي إرشاديةبنا  برامج  .3
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Abstract 

The current research aimed at:                                                      

1. Identify the level of social shame among Female Teachers 

Institute – Diyala                        

2. Identify the correlation between social shyness and 

academic achievement of students of the Institute of Teachers 

– Diyala                                        

 

   To achieve the objectives of the research The researchers set 

up a scale to be ashamed of social, depending on the theory 

Zimbardo in shame social and components that are identified 

are: (behavioral, physiological, cognitive, emotional), were 

calculated honesty virtual Calculation of stability in a re-test 

was (0.83), and the scale Besorth final (22) items are valid for 

measuring shyness social, and applied the measure to the 

research sample of (140) student, and after the researchers 

note the degree of academic achievement for members of a 

sample of search, and data were statistically treated using the 

Pearson correlation coefficient and test educational 

Administration for one sample and two samples, found 

researchers to the following results:                     

 

 .sseynThe students of the Institute of Teachers have a social sh1. 

                    

2. No significant correlation between social shyness and 

academic achievement of students of the Institute of Teachers – 

Diyala                                          

 

 المصادر
،  ،، القيتاس ىالتقتىيم النفستي ىالتربتىي 2000أبى علام ، صلاح الدين محمىد ) .1

 . 2دار الفور العربي ، القاهرة ، ا
دار الفور  ، الأردنىالتىلي ،عمان ، مبادئ الإرشاد، ، 1998عاية ، سهام ) أبى .2

 .ىالنشر للاباعة
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القاهرة ، دار ،، : مقياس الجلا ، القاهرة ل . تالدريني ، حسين عبد العزيز )  .3
 الفور العربي .

، ؛ متتدجا التتى علتتم التتنفس ، دار الوتتتال 2004الزغلتتىا ، عمتتاد عبتتد التترحيم ) .4
 . 1، ا الإماراتاللامعي 

عي ىعلاقتتتت  بأستتتاليل ، ؛ الجلتتتا اتلتمتتتا2009الستتتبعاىي ، ف تتتيلة عرفتتتان ) .5
 ية ، دار الصفا للاباعة ىالنشر ىالتىزيت .عاملة الدتلالم

تقتتىيم لتتىدة التعلتتيم ، المتترتمر  ،، بحتتث الفعتتا2001إستتماعيا ىهبتتي )الستتيد ،  .6
 ، اتمتحانات ىالتقىيم ، ررية مستقبلية ، القاهرة . الأىاالعربي 

ي ، دار الفور العرب الأافااالمشولات النفسية عند  ،، 2001الشربيني ، زوريا ) .7
 . 1ا ، مصر،

، ؛ تقدير الذات ىعلاقت  باتوتتتال ىالجلتا اتلتمتاعي 1997الشناىي ، محمد ) .8
 ، رسالة مالستير ، القاهرة ، اناا .

، ؛ برنامج للعلا  النفسي لحاتت الجلا 1995ملة ، عبد الرحمن بن سليمان )نال .9
ة ، دراستتتة تلريبيتتتة لملمىعتتتة متتتن اتتتلال المرحلتتتة الثانىيتتتة بالريتتتاض ، رستتتال

 مالستير .

، ؛ الجلتا ىنقتص 1999زيد مدحت عبد الحميد ) ىأبىة احمد سباا ، ماييالن .10
 دراسة مقارنة في  ى  عىاما اللنس ىالعمر ىالثقافة . ،الشجصية  أبعاد

، ؛ الحساستية اتلتماعيتة لتد  عينتة متن تلاميتذ 1989، عبتد الحميتد )لتابر  .11
  بالتحصتيا ، دراستات نفستية ، بدىلة قار ىعلاقت ىالإعداديةالمدارس اتبتدايية 

 ، الدىحة. 26مللد 

، ؛ الافا الجلىا ويف الشجصية ، الرياض ن دار 1985لرلس ، ملاك ) .12
 . 1الفور العربي ، ا

، ؛ الفتترىظ بتتين اللنستتين فتتي الجلتتا ىبعتتض 1994ح تتر ، علتتي الستتيد ) .13
النفستتي ،  الإرشتادفتي المرحلتتة المتىستاة ، مللتة  الأجتر جصتايص الشجصتية 

 ، .2ن شمس ، العدد )‘[لامعة 

،  الأىا، ؛ التغلتتتل علتتتى الجلتتتا ، المللتتتد 1996شتتترارة ، عبتتتد اللايتتتف ) .14
 . 1بيرىت ، لبنان ، ا

، ؛ الشجصتية الستىية ىالم تاربة ، القتاهرة ، 2000شقير ، زينتل محمتد ) .15
 موتبة النه ة العربية .

، ، ؛ القيتتاس ىالتقتتىيم فتتي العمليتتة التدريستتية 1998عتتىدة ، احمتتد ستتليمان ) .16
 للنشر ىالتىزيت ، اربد . الأماالثاني ، دار  الإصدار

في البحث  أساسيات، ؛ 1992عىدة ، احمد سليمان ىفلواىي ، فتحي حسن ) .17
 ، موتبة الوتال . 2ا،العلمي في التربية ىعلم النفس 

، ؛ سيوىلىلية الافىلة ىالمراهقتة المحليتة النفستية 1991غالل ، مصافى ) .18
 ر موتبة الهلاا .، بيرىت ، دا 12، العدد 
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البحتث العلمتي فتي العلتىم اتلتماعيتة  أساستيات، ؛ 2002غرابية ، فتىزي ) .19
 . 3، عمان ، ا تىالتىزي، دار ىايا للنشر  ىالإنسانية

ىالأعتتراض ، ؛ العلاقتتة بتتين الجلتتا اتلتمتتاعي 1997، حستتين علتتي ) دفايتت .20
، العتدد  7للتد ية في مرحلتة المراهقتة : دراستات نفستية ، القتاهرة ، المالسايوىباث

12 . 
ية ىعلم النفس بفي التر الإحصايي، ؛ التحليا 1991فيروسىن ، لىر  أي ) .21

 ، ترلمة هنا  العويلي ، دار الحومة للاباعة ىالنشر بغداد .

حتتتا المشتتتولات ، ىزارة التربيتتتة المملوتتتة  أستتتس،؛ 205المستتتعىد ، نتتتد  ) .22
 العربية السعىدية .

؛ الجلتتا اتلتمتتاعي ىالتىافتتى  ،2003يىستتف لمعتتة ىجليفتتة عبتتد اللايتتف ) .23
 )دراسة ثقافية بين الالال السعىديين ىالوىيتيين، .
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 ،1ملحى )

 لتماعي بصيغت  النهايية مقياس الجلا ات
 --------عزيزتي الاالبة 

ترىم الباحثتان القيام بدراستة علميتة لتذا ت تت بتين أيتديون ملمىعتة متن الفقترات     
التي تعبتر عتن حتاتت الجلتا التتي تنتتابون ىنظتراً لمتا نعهتد  متنون متن مى تىعية 
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لفقترات لميعهتا ىصراحة في الإلابة بما يجدم البحث العلمي لذا نرلى إلابتون عن ا
، ىذلك بى ت علامة )   ، تحت ىاحدة من البدايا الجمسة المىلىدة أمام وا فقرة ، 

 علماً ان الإلابة عن الفقرات هي لإغراض البحث العلمي.
 

تنابتتتى  الفقرات ت
علتتتتتتتي 
 ً  دايما

تنابتتتى 
 علي
 ً  غالبا

تنابتتتى 
علتتتتتتتي 
 أحيانا

تنابتتتى 
 علي
 نادراً 

تتتتتتتنا
بتتتتتتتتتتتى 
علتتتتتتتي 

 أبدا
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 أحل المبادرة ىالبد  بالحديث .
ت يعلبنتتتتي المشتتتتتاروة فتتتتتي المستتتتتابقات 

 العلمية .
ت ألرر النظر الى الشجص الذي أتحدث 

 مع .
ابتتدأ باترتلتتاف حينمتتا يىلتت  لتتي احتتدهم 

 سراتً .
ت ارغتتتل فتتتي التىالتتتد فتتتي أمتتتاون فيهتتتا 

 الوثير من الناس 
ل الحتتديث حتتتى متتت ىلتتىد أشتتجاص أحتت

 غربا .
لتتتدي الشتتتلاعة للتحتتتدث أمتتتام اللماعتتتة 

 بشوا فردي .
 أحل التعبير عن آرايي .

 أحل إلقا  التحية على وا الناس .
ت استتتتايت التعبيتتتر عتتتن مشتتتاعري نحتتتى 

 اخجرين.
 اشعر بنىع من اتستقلالية .

 باني لن انل  في أي عما أقىم ب اشعر 
ر عدد من الأصدقا  اميا الى اوتسال اوب

. 
تتتتزداد  تتتربات قلبتتتي عنتتتدما أقتتتدم علتتتى 

 عما معين .
 ت أثى باخجرين .

 أجاف من اتمتحانات الشفىية .
اشتتتعر بتتتمتم المعتتتدة حينمتتتا اجتتتر  متتتت 

 ملمىعة من أصدقايي .
 ت أحس بالأمان في الأماون المزدحمة .

 ت أبالي ان أجاأت أمام اخجرين . 
 ية . اجشي من المقابلات الشجص
 أجاف ان ينتقدني اخجرىن .
 أف ا ان أوىن لىحدي .

     


