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  العقد الالكتروني والمنازعات الناشئة عن تنفیذه
  
  ذكرى عباس علي . م.م
  
   

  المقدمة
یشOOھد العOOالم حالیOOاً تطOOورات متلاحقOOة OO叭ي مجOOال نظOOم المعلومOOات ، والتOOي واكبھOOا 

 اتصOOال، وقOد نجOOم بOOین المجOOالین ظھOOور تقنیOOات  الاتصOOالاتتطOورات OOḿvرى OO叭ي مجOOال نظOOم 
Oى قریOتقلص مذھلة ، تحول معھا العالم إلOي ، تOاء الكترونOض叭 يO叭 八Oغیرة تحلOة صOھ ة كونیOی叭

  . المسا叭ات ، وتتلاشى 叭یھ الحدود الجغرا叭یة التقلیدیة 
رحلة الشOتاء وقد vصبح 叭ي ذمة التاریخ ذلك العصر الذي كانت 叭یھ التجارة تستغرق 

والصی扒 ، وغدت المعاملات التجاریة ، علOى الOرغم مOن ضOخامتھا O叭ي عOالم الیOوم ، تOتم O叭ي 
قائ八 معدودة عبر بوابة التجارة الالكترونیOة O叭ي عصOر المعلوماتیOة ، ولا یتطلOب ذلOك سOوى د

  .  لإبرامھامجرد الضغط على vیقونة الحاسوب 
لاحقOة ھOذا التطOور موقد بOات انطOلاق الإنسOان المعاصOر إلOى عصOر المعلومOات ، و

ئھOا ، ومOدى تحOدیھم vبنا بإبOداعمرھOون  وارتقائھOاالتقني ضOرورة مؤكOدة ، لأن مصOیر الأمOم 
  . لمشاكل التفسیر ومتطلباتھ  واستیعابھم

ولكOOن ھOOذا العOOالم الالكترونOOي لا یOOزال یكتنفOOھ الغمOOوض OO叭ي نOOواح عدیOOدة ، ولاسOOیما 
لتعدد استخدامات تقنیات الاتصال الحدیثة وتنوعھا ، وḿروجھOا مOن الناحیة القانونیة ، ونظراً 

إلOOى وجOOود العدیOOد مOOن المشOOكلات القانونیOOة ، ممOOا  نطOOاق المحلیOOة إلOOى العالمیOOة ، وھOOذا مOOا vدى
یستلزم تدḿل المشرع و叭قھاء القOانون للتصOدي لھOذه المشOكلات ، ووضOع الحلOول لھOا ، حیOث 

قOانون المعOاملات الالكترونیOة والدراسOات  –جانب القOانون التقلیOدي ودراسOتھ  –بدv یظھر لنا 
یOOة ، والمسOOؤولیة الالكترونیOOة ، والبریOOد الالكترونیOOة ، 叭أصOOبحنا نسOOمع عOOن التجOOارة الالكترون

  . الالكتروني ، والتعلیم الالكتروني 
 وھOذا العOالم غیOر عOادي وغیOر ورقOي ، ویعتمOد علOى الOدعائم والوسOائط الالكترونیOOة

O叭ي تغییOر المفOاھیم القانونیOة O叭ي O叭روع القOانون المختلفOة ، ثOر وھو الأمر الذي كان لھ بOالغ الأ
 الوسOط القOانوني المناسOب وإیجادلدول إلى سن التشریعات   لتنظیمھا ، ومما حدا بالكثیر من ا

یOتم عOن بعOد بOین vشOخاص عOادة مOا  الالكترونOيما vن التعاقOد لتقنینھا وحمایة vطرا叭ھا ، ولاسی
مختلفة ، وھذه الدول تختل叭 扒ي قوانینھا ، وvنظمتھOا القضOائیة ، وحتOى        ینتمون إلى دول 

  .دھا 叭ي عاداتھا   وتقالی
لذا 叭أن بحثھا سوف ینصب على التعری扒 بالعقد الالكتروني والمنازعات الناشئة مOن 

  . تنفیذه 
حیث قسمنا البحث إلى ثلاث 叭صول تناولنا 叭ي الفصل الأول ماھیة العقد الالكترونOي 

 扒Oین الأول تعریOى مطلبOمناه إلOدورنا قسOي المبحث الأول وب叭 د ومفھوم العقد الالكترونيOالعق
  . تروني وḿصائصھ والمطلب الثاني عناصر العقد الالكتروني الالك

vما الفصل الثاني 叭ھو عن القواعد التي تحكم إبرام العقد الالكترونOي وقOد قسOمناه إلOى 
  .مبحثین ، المبحث الأول التعبیر عن الإرادة ، والمبحث الثاني vبرام  العقد 
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ول قسOمناه إلOOى vنOOواع العقOOود vمOا الفصOOل الثالOOث 叭قOOد قسOمناه إلOOى مبحثOOین المبحOOث الأ
  . وعلى ثلاث مطالب الالكترونیة وطبیعتھا القانونیة 

vمOOا المبحOOث الثOOاني 叭ھOOو عOOن تنفیOOذ العقOOد المبOOرم الكترونیOOاً وطOOرق vثباتOOھ وھOOو علOOى 
  . مطلبین 

  . وانتھینا بخاتمة للبحث تتضمن vھم ما توصلنا إلیھ من استنتاجات واقتراحات 
  

  العقد الالكتروني ماھیة: الفصل الأول 
علOى حالOة یرتكOز علOى تحدیOد الفئOة القانونیOة المطبقOة  لتحدید ماھیOة عقOد مOن العقOود

ھا علOى قواعOد تطبیO叭  八Oي 叭ئOة سOب八 لإدḿالھماھیتھ محسوسة ، vو البحث عن طبیعتھ وتحدید 
ا O叭ي 叭ئOة وضOع لھO وإرجاعھOاالعلاقة العقدیة المعینة ، وھي 叭ي الوقت نفسھ ربط تلك العلاقOة 

  . نظام قانوني 
إلOى ھOOذا موضOوع بحثنOOا ھOذا ومOدى تحOول الإدارة  الالكترونOيھیOة العقOد ولتحدیOد ما

مOOن العقOOود والOOذي vدى إلOOى ظھOOور vنمOOاط جدیOOدة مOOن العقOOود وvن تلOOك العقOOود تOOتم عبOOر  النOOوع
ولتوضیح مOدى تمییOز ھOذه العقOود عOن العقOود الإداریOة ) الانترنیت ( وسائل عدیدة من vھمھا 

  : لابد لنا من تعریفھا ومعر叭ة ḿصائصھا وعناصرھا ، لذا قسمنا ھذا البحث إلى ḿرى الأ
  تعری扒 العقد الالكتروني وḿصائصھ : المبحث الأول 
  .عناصر العقد الالكتروني : المبحث الثاني 

   
  .  تعری扒 العقد الالكتروني وḿصائصھ :المبحث الأول 

والقبOول علOى شOبكة دولیOة  الإیجOاب叭یOھ  ىیتلاقvOتفاق ( یعرف العقد الالكتروني بأنھ 
  .  )١()مرئیة یفصل التفاعل بین الموجب والقابل ة الاتصال عن بعد ذلك بوسیلة مفتوح

العقOOOد كترونیOOOة الأردنیOOOة یمOOOن قOOOانون المعOOOاملات الالكمOOOا عرOOO叭ت المOOOادة الثانیOOOة 
  . )٢()vو جزئیاً  الذي یتم انعقاده بوسائل إلیكترونیة كلیاً  الاتفاق: ( الالیكترونیة بأنھ 

 الأمریكOيتعریفات الفقھ 叭ي النظامین اللاتیني والانجلوسكسوني 叭قد عر叭ھ الفقھ  وإما
ذلك العقد الذي ینطوي على تبOادل الرسOائل بOین البOائع والمشOتري والتOي تكOون قائمOة : ( بأنھ 

  .تعاقدیة التزاماتكترونیاً وتنشئ على صیغ معدة سلفاً ومعالجة إل
والقبOول علOى شOبكة دولیOة  الإیجOاباتفOاق یتلاقOى 叭یOھ : ( اللاتیني بأنھ  ویعرف الفقھ

مفتوحOOة للاتصOOال عOOن بعOOد وذلOOك بوسOOیلة مسOOموعة ومرئیOOة ، ویفضOOل التفاعOOل بOOین الموجOOب 
علOى والقابل ویأḿذ بعض الفقھ على ھذا التعری扒O بأنOھ ناقصOاً حیOث لOم یبOین النتیجOة المترتبOة 

  . تعاقدیة  التزامات وإنشاءvحداث vثر قانوني والقبول ، وھي  الإیجابالتقاء 
المستوى الانترنیت یتمیز 叭ي الغالب كما على  وحیث vن العقد الالكتروني عبر شبكة

العقOOد الOOذي تتلاقOOى 叭یOOھ عOOروض السOOلع والخOOدمات : ( الOOدولي 叭قOOد ذھOOب الOOبعض إلOOى تعریفOOھ 
المتعددة ومنھOا شOبكة  ةالتكنولوجیوذلك من ḿلال الوسائط  ḿvرى叭ي دول  vشخاصبقبول من 

  .  )٣(العقد إتمامالانترنیت بھدف 
                                                 

  .     ٣٩ص – ٢٠٠٢ –دار الكتب القانونیة ، القاھرة  –التعاقد عبر الانترنیت  –vسامة عبد الحسن مجاھد . د  ١
  .  من قانون المعاملات الالیكتروني الأردني /  ٢م/  ٢٠٠١لسنة  ٨٥رقم ینظر قانون  ٢
٣  v . عOى الموقOور علOث منشOة ، بحOارة الالكترونیOت والتجOود الانترنیOي عقO叭 كلیةOیش ، الشOر العOو بكOبv دOالصالحین محم

  .  www.tashreaat.com الالكتروني 
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موجھOة إلیھOا یمكننOا مOن تعری扒O العقOد الالكترونOي ال والانتقOاداتوللتعریفات العدیOدة 
  ) . تعاقدیة  التزاماتقصد vنشاء بوسیلة إلكترونیة ب انعقادهالعقد الذي یتم  : (بأنھ 

  . ة ḿصائص لھذا العقد وھي ضنا لھذه التعریفات تتضح لنا عداوبعد استعر
 . غیاب العلاقة بین vطراف العقد  .١

یتم العقد بین طر叭ین لا بد من وجود علاقة مباشرة بینھما من ḿلال مجلOس  لكي
د الطOOر叭ین وانفصOOالھما عOOن بعضOOھما عOOبسOOم بیتولكننOOا نلاحOOظ vن العقOOد الالكترونOOي  العقOOد

دون حضOOور ورد ، مOOدرة مOOن الالOOبعض ، وحیOOث یتعل八OO بتقOOدیم منOOتج vو ḿدمOOة ینعقOOد بمبOOا
 مOادي متعاصOOر منOOھ vو مOOن المسOتھلك ، باسOOتخدام تقنیOOة للاتصOOال عOن بعOOد مOOن vجOOل نقOOل

  .  )١(المورد وvمر الشراء من المستھلك عرض
 . وجود الوسیط الالكتروني  .٢

OOOن الأمOOد مOOاد العقOOس انعقOOن مجلv لمةOOل ور المسOOا قبOOاربوجودھOOائط  انتشOOOالوس
الوسOائط علOى المسOتوى العOالمي ، 叭قOد ظھOرت  انتشOار تلOكلیكترونیة ، ولكن بعOد الا

  . عدة نظریات تحاول تفسیر وجود مجلس العقد vو عدم وجوده 
بموجOOب ھOOذه النظریOOة تؤكOOد وجOOود مجلOOس العقOOد ولكOOن بصOOورة : النظریOOة الأولOOى 

  .  )٢(العقد انعقادبمثابة مجلس  الالكترونیة الاتصالاتمختلفة إذ تعد شبكة 
لا یوجOد  الانترنیOت叭ترى vن التعاقد الالكتروني الذي یقع عبر شبكة :  نیةالنظریة الثا

叭یھ ما یسمى مجلس انعقاد العقOد ، وذلOك لأن التعاقOد بالطریقOة التقلیدیOة لOھ شOروط لا 
التعاقOد الالكترونOي كانOت طریقOة انعقOاد العقOد تقلیدیOة من على العكس بد من تو叭رھا 

 لانعقOOادیعOOد مOOن الشOOروط الرئیسOOیة والأساسOOیة  كOOأن vو تكنولوجیOOا OO叭أن مجلOOس العقOOد
  .  )٣(العقد

شOبكة رvینا vن مجلس العقد ھو شOرط vساسOي وموجOود حیOث تتOیح لنOا ومن 
مOOع vمكانیOOة وص扒OO العقOOد المتعاقOOد علیOOھ وشOOرح التفاصOOیل والتفOOاوض  الانترنیOOت

، 叭مجلOس العقOد vنعقOد  قابOلالمواصفات المطلوبة مع الشخص المالأḿر على الطرف 
             . من تلك اللحظة التي بد叭 vیھا التحاور 

 : السرعة 叭ي vنجاز الأعمال  .٣
  .  الالكترونيوتلك میزة vساسیة عملت على انتشار العقد 

 الإرادةوقOOOد vجOOOاز قOOOانون المعOOOاملات الالكترونOOOي الأردنOOOي التعبیOOOر عOOOن 
وسOیلة ومOات تعتبOر رسOالة المعل: ( على  ١٣ ادةمالبالطرق الالكترونیة حیث نصت 

 إنشOاءvو القبOول بقصOد  الإیجOاب لإبOداءالمقبولة قانوناً من وسائل التعبیر عن الإرادة 
  .) ┛() التزام تعاقدي

وسOOواء صOOدرت الرسOOالة عOOن المنشOOئ ولحسOOابھ مباشOOرة vو بواسOOطة وسOOیط 
الالكترونOOOي OOO叭أن العقOOOد یعOOOد سOOOاریاً vوتوماتیكیOOOاً بواسOOOطة المنشOOOئ vو بالنیابOOOة عنOOOھ 

عنOOھ  بالنیابOةالشOOخص الطبیعOي vو المعنOOوي الOذي یقOوم vو یOOتم ( بالمنشOئ والمقصOود 
ولا یعتبOر منشOأ الجھOة التOي تقOوم بمھمOة  لحالOةلة الالكترونیة vیا كانت االرسا إرسال

                                                 
  .  ٢٨ص –مرجع ساب八  –مة عبد الحسن مجاھد vسا. د ١
  .    ١٥٥ص –الطبیعة القانونیة للعقد الالكتروني  –وممدوح محمد الجنبھي / المحامیان منیر محمد الجنبھي  ٢
   .  ١٥٦ص –الطبیعة القانونیة للعقد الالكتروني  –وممدوح محمد الجنبھي / المحامیان منیر محمد الجنبھي  ٣
 . قانون المعاملات الالكترونیة الأردني /  ٢٠٠١لسنة  ٨٥من قانون رقم  ١٣ة ینظر نص الماد ┛
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 八OOOا یتعلOOOیم叭 دماتOOOḿ زودOOOاجمOOOو  بإنتv ةOOOو معالجvالOOOالة  إرسOOOك الرسOOOظ تلOOOو حفv
  .  )١(الالكترونیة وغیر ذلك من الخدمات المتعلقة بھا

  
  عناصر العقد الالكتروني : المبحث الثاني 

  . 叭ما المقصود بكل منھما . بقبول یطابقھ  الإیجابیتطلب انعقاد العقد vن یتلاقى 
وھو التعبیر البOات المتجOھ مOن احOد المتعاقOدین والموجOھ إلOى الطOرف الأOḿر :  الإیجاب: vولاً 

  . بقصد vحداث vثر قانوني 
ربOي الخOاص بحمایOة المسOتھلك O叭ي العقOود المبرمOة عOن ویعرف حسب التوجیھ الأو

یسOتطیع المرسOل إلیOھ vن كل اتصال عن بعد یتضمن كل العناصر اللازمة بحیOث : ( بعد بأنھ 
  . )٢() الإعلانیقبل التعاقد مباشرة ویستبعد من ھذا النطاق مجرد 

بتخلفھOا ، الجوھریOة التOي لا ینعقOد العقOد علOى العناصOر  الإیجابvن یحتوي لذا یجب 
اسOOتقراراً للمعOOاملات  إیجابOOھبالبقOOاء علOOى الموجOOب  ومOOن ناحیOOة OOḿvرى یلتOOزمھOOذا مOOن ناحیOOة 

مOن  الإیجOابمن یوجھ إلیOھ حتى یتمكن  ذلك لمدة محدودةوتو叭یراً للثقة 叭ي التعامل ، ولو كان 
  .  )٣(ترتیب شؤونھ للرد

بالتعاقOOد ، OO叭الأول الملOOزم یتمیOOز OO叭ي كیانOOھ عOOن الوعOOد  الإیجOOابوغنOOي عOOن البیOOان vن 
مOا إذا كOان الإیجOاب باتOاً ممOا یOدḿل واسOتخلاص . المنفردة ، والثاني vتفOاق الإرادتOین  الإرادة

  .  )┛(叭ي حدود السلطة التقدیریة لمحكمة الموضوع
كانOت vما عن طبیعة العروض التي یتلقاھا المتعامل علOى شOبكة الانترنیOت ، ومOا إذا 

صدور القبول vو vنھ مجرد دعوى للتعاقOد ، یجOب vن تمیOز  دالعقد عن باتاً ینعقد بھ إیجاباً تعتبر 
  :  اتجاھینبینھما من ḿلال 

عبOر الحاسOوب مOا ھOو إلا دعOوة إلOى التعاقOد مOن جانOب یOرى vن إعOلان البیOع :  الأول الاتجاه
د O叭ي الشOخص المعلOن ، والسOنثOم یتبعOھ قبOول مOن جانOب المعلن ویتطلب vیجاب من المستھلك 

叭ي القواعد الأوربیة المعلقة بالتلفاز العOابر للحOدود الصOادر O叭ي عOام  الإعلانتعری扒  ذلك إلى
عOOام vو OOḿاص OO叭ي vطOOار نشOOاطاتھ ثھOOا بشOOخص یبعمجموعOOة الرسOOائل التOOي : ( بأنOOھ  ١٩٩٧

  .  )٥()التجاریة vو الصناعیة vو المھنیة والتي یھدف من ḿلالھا الترویج لمنتجاتھا vو ḿدماتھا 
ولOیس vن الإعOلان بOالبیع عبOر شاشOات الحاسOوب یعOد إیجابOاً  من وجھة نظOره:  يالثان الاتجاه

، وذلك من ḿلال الصفات التي یمكن ملاحظتھا 叭ي العOروض علOى شOبكة مجرد دعوة للتعاقد 
  : الانترنیت وھي 

عOدم الالتOزام اً مOا یقتOرن بOھ شOروط علOى الشOبكة غالبOعن السلع والخOدمات  الإعلان .١
معلقOاً علOى  إیجابOاً یعOد الإعلان نفاذ السلعة vو الكمیة المطلوبة وھذا بالتعاقد 叭ي حالة 

  . ي شرط غیر إراد
                                                 

 - ٢٠٠٣سOOنة  - الإسOOكندریة / دار الفكOOر الجOOامعي / مقدمOOة OO叭ي التجOOارة الالكترونیOOة العربیOOة/  عبOOد الفتOOاح حجOOازي ١
 .  ٢٩٩ص

 .   ٦٩ص –مرجع سابv–  八سامة عبد الحسن مجاھد . د  ٢
  .   ٢٦٥ص –مصادر الالتزام / الوسیط 叭ي شرح القانون المدني  –عبد الرزاق السنھوري  ٣
،  منشOOأة المعOOارف بالاسOOكندریھ – ٢٠٠٣طبعOOة  – ١ج/ الوسOOیط OO叭ي شOOرح القOOانون المOOدني  -عبOOد الOOرزاق السOOنھوري  ┛

     .  ١٧٣ص
سOنة   –الإسOكندریة  –یOة دار المطبوعات الجامع –التعاقد الالكتروني عبر الانترنیت  –محمد vمین الرومي . المحامي  ٥

 .  ٩٥، ص ┛٢٠٠
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الشخصOي إلا O叭ي بعOض الحOالات مثOل  الاعتبOارعبر الشOبكة لا یراعOى 叭یOھ  الإعلان .٢
 . سنة  ١٨بیع السجائر لمن ھم vقل من عدم 

لتعاقOOد ، ویجOOب vن یكOOون باتOOاً تعاقOOد الأOOḿر تعبیOOراً عOن إرادتOOھ OO叭ي امویOOتم مOOن ال القبOOول: ثانیOاً 
،  قائمOاً  الإیجOابویشترط vیضاً صدور القبول ومازال  vثار قانونیة لإحداثومحدداً ومنصر叭اً 

القبOول وھذه الشروط تسOتھدف ضOمان vتفOاق .  )١(vي من دون تعدیل للإیجابومطابقة القبول 
  . علیھا  اقالاتفالرئیسیة للعقد والتي لا تنعقد دون 叭ي العناصر  الإیجابمع 

vو الضOغط ) إلا یكOون ( یمكننا vن نسأل ھل vن مجرد ملامسة القابOل لOزر القبOول vو   
  ؟ علیھا یعتبر كا叭یاً للقبول 

من الناحیة القانونیة یعتبر قبول ، ولكن المحاكم لOن تقتنOع بصOحة الموضوع لو بحثنا 
ل ḿوO叭اً مOن حOدوث اللمOس ھذا القبOول إلا بعOد التأكیOد علOى القبOول بالضOغط علOى مفتOاح القبOو

  .  )٢(قیم التأكید الانترنیتعلى شاشة ) ھل تؤكد القبول ( سھواً vو ḿطأ بعد vن تظھر عبارة 
وھنا یجب التفری八 بین القبول الذي یرسل بعد انقضاء المیعاد المحدد لھ وبOین القبOول 

دون لثOOاني OO叭القبول ا. إلOOى الموجOOب  وصOOولھ الOOذي یرسOOل OO叭ي الوقOOت المناسOOب ؛ ولكOOن یتOOأḿر
 الالتOزامبOھ ،  الارتبOاطإلOى عOدم  تOھنی انصOر叭تالأول ھو الذي یرتب على عات八 الموجOب إذا 

بأن یخطر الطرف الأḿر 叭وراً بذلك ، 叭إذا تھاون O叭ي الأḿطOار وvصOبح التOأḿیر بOذلك منسOوباً 
  . )٣(إلى ḿطئھ 叭یعتبر vن القبول قد وصل 叭ي الوقت المناسب

أن تحدیOد زمOان ومكOان O叭 لقبول بالنسOبة العقOد الالكترونOيvما ما یتعل八 بتحدید زمان ا
叭ي مجال العقود الخطیة vو تلك الالكترونیة على السOواء ، ولكOن كبرى ، سواء العقد لھ vھمیة 

  . لحسم ومعر叭ة زمان العقد 叭ي مجال التجارة الالكترونیة تواجھھ عدة مشكلات 
  

  ل 叭أن زمان القبول 叭ي العقد الالكتروني یتم من ḿلا
القبOOول ، vي تحریOOر رسOOالة إلكترونیOOة vو الضOOغط علOOى المفتOOاح  إعOOلانوقOOت  .١

  .المخصص للقبول 
وقOOت تصOOدیر القبOOول والوقOOت الOOذي یضOOغط 叭یOOھ القابOOل علOOى المفتOOاح الخOOاص  .٢

 . القبول للموجب  بإرسال
رسالة القبول O叭ي صOندوق البریOد الالكترونOي علOى جھOاز الموجOب وقت دḿول  .٣

v ھOOم بOOم یعلOOو لOOى لOOاص حتOOاز الخOOي الجھOOد الالكترونOOندوق البریOOلم صOOذ تسOOي من
 .  )┛(بالموجب

  الواجOب التطبی八O لخطOة vبOرام القOانون یOد O叭ي تحدیOد العقOد 叭یف انعقOاد叭ة مكOان معرvما 
لفائدتھ 叭ي تحدید المحكمة المختصة 叭ي حالة حدوث ثمOة منازعOات O叭ي شOروط  إضا叭ةالعقد ، 

تبعة 叭ي مجال vبرام العقود الالكترونیOة ھOو الاعتمOاد معدة الحیث vن القا. العقد vو تنفیذه  إبرام
 vھ  استلامعلى مبدOي میلاد العقد منذ لحظة تلقي صاحب العرض قبول المعروض علیv القبول

                                                 
  . المعدل  ١٩٥١لسنة  ٠┛من القانون المدني العراقي رقم v٨٦/١نظر المادة  ١
  .  ٩٩ص –مرجع سابv–  八سامة عبد الحسن . د ٢
 .٥٥، ص ٢٠٠٥منشأة المعارف بالإسكندریة لسنة / الناشر  –باحث قانوني  –سمیر عبد السمیع الأودن  ٣
 .   ┛٩د الحسن مجاھد ، مرجع ساب八 ، صعب vسامة. د ┛
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الأمOم المتحOدة للبیOع التجOاري  اتفاقیOةوالOذي Oḿvذت بOھ ) القبOول  اسOتلام( وھذا المبدv یعرف بـ 
  . )١(الدولي

  
  الالكتروني العقد  إبرامقواعد التي تحكم ال: الفصل الثاني 

بOالقبول  الإیجOابیكفي حتى یتم التقOاء طر叭یOھ وتلاقOي  للالتزامكمصدر إذا كان العقد 
نعرO叭ھ  وھOذا مOا سOوفالعقOد  لانعقOاد叭وق ذلك 叭ي vوضاع معینOھ مع مراعاة ما یقرره القانون 
  .  ةمن ḿلال التعبیر عن الإراد

  
  . الإرادة  التعبیر عن: المبحث الأول 

vن یحصOOل صOOح یحصOOل ھOOذا التعبیOOر دون التقیOOد بطریقOOة معینOOة vو بشOOكل OOḿاص 叭ی
مOا دامOت  بالإشOارةالتعبیر باللفظ vو الكتابة ، ولا یوجد ما یمنع vن یحصل التعبیر عOن الإرادة 

وھذا ما نص علیOھ القOانون العراقOي O叭ي المOادة . متداولة عر叭اً ولا یثیر شكاً 叭ي حقیقة مدلولھا 
   )٢(... )الاستعمال والإشارة الشائعة والقبول بالمشا叭ھة یكون بالمكاتبة  الإیجابیكون : (  ٧٩

یكOون  الإرادةالتعبیر عOن ( لمدني اللیبي عن امن القانون  ٩٠/١وكذلك نصت المادة 
  .  )٣(... )المتداولة عر叭اً  والإشارةباللفظ وبالكتابة 

، 叭للمتعاقOد vن یفصOح یخضOع لشOكل معOین لا vن الأصل 叭ي التعبیر نستش扒 من ذلك 
叭أنOھ . عن vرادتھ بالطریقOة التOي تOروق لOھ بشOرط vن یكOون لھOا مOدلول یفھمOھ الطOرف الأOḿر 

إدارة المتعاقOد لOدى الأطOراف إذا كOان ھOذا وق扒 علمي معین یمكن vن یعبر عن م باتخاذیصح 
 إبرامOOھالالكترونOOي یخضOOع OO叭ي 叭نظOOراً لكOOون العقOOد . الموق扒OO كا叭یOOاً للدلالOOة علیھOOا دلالOOة vكیOOدة 

إلكترونیOOاً ، 叭ھOOو یخضOOع لOOبعض الأحكOOام      وvحكامOOھ لھOOذه القواعOOد العامOOة ، ولكونOOھ ینعقOOد 
  .الخاصة بھ والتي تتمشى مع صفتھ الالكترونیة وكونھ یبرم عن بعد 

ثOم عOن طری八O رسOائل مOن ) من Oḿلال الحاسOب الآلOي ( ووسیلة التعبیر عن الإرادة 
  .  )┛(vو قبولاً  إیجاباً الخارجي وتتضمن vما عرضاً للتعاقد ، vو  تصالالاḿلال شبكات 

  . طرق التعبیر عن الإرادة عبر الحاسب الآلي :  vولاً 
  . ھنا拔 عدة طرق للتعبیر عن الإرادة 

 .  التعبیر عن الإرادة عن طری八 البرید الالكتروني  .١
بادلOة علOى الانترنیOت ، الرسOائل المتإرسOال ھOام O叭ي جانOب  ویمثل البرید الالكتروني

النقل الأمن لمختلv 扒OنOواع العملیOات علOى 叭ھو یستخدم 叭ي الغالب لنقل الملفات ، وتسھیل 
كوسOیلة مOن وسOائل التعاقOد  الایجOابيالانترنیت ، وبOذلك یكOون للبریOد الالكترونOي الOدور 

   .  )٥(والاستقبال الإرسالالتي تتم بسرعة 叭ي 
 . دḿول للموقع مباشرة التعبیر عن الإرادة عن طری八 ال .٢

                                                 
قدري عبد الفتاح الشھاوي ، قانون التوقیع الالكتروني ولائحتھ التنفیذیة والتجارة الالكترونیة 叭ي التشOریع المصOري . د  ١

  .   ١٧- ١٦،ص ٢٠٠٥لسنة  –والعربي والأجنبي ، توزیع دار النھضة العربیة ، القاھرة 
 . المعدل   ١٩٥١لسنة  ٠┛ن المدني العراقي رقم من القانو v٧٩نظر  المادة  ٢
بحOOOث منشOOOور علOOOى الموقOOOع الالكترونOOOي   -التعبیOOOر عOOOن الإرادة OOO叭ي العقOOOود التجOOOارة الالكترونیOOOة / قOOOارة مولOOOود . د ٣

HTTE:\\INFORMATION STUDIES . NET .  
 .  ┛٢سمیر عبد السمیع الأودن ، مرجع ساب八 ، ص ┛
 .  ٣٣ص مرجع ساب八 ،سمیر عبد السمیع الأودن ،   ٥
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نقOOOل یتطOOOور اسOOOتخدمھا علOOOى موقOOOع )  تكنولوجیOOOةكOOOأداة ( ھOOOذه الوسOOOیلة  اسOOOتخدمت
لتتبOع  ةكبدOḿول للشOبOع العمOلاء عنOد ، لكOي تت)  WEB SITEموقOع ویOب ( المعلومات 

   .  ھا ، مع عرض الأسعار البضائع وعرض
 : بغیر وسائل الحدیث والمشاھدة التعبیر عن الإرادة .٣

وتبادل كلام مباشر vو قد تكون ھنا拔 كOامیرات O叭دیو إذ رسائل ارة عن تبادل وھو عب
vي vن التعاقOOد یOOتم بشOOكل OO叭وري دون  وإشOOارةیجعOOل الحOOدیث بالمشOOاھدة الكاملOOة مOOن تلفOOظ 

علOى vسOاس vن  ا叭تراضOيوتكون ھنOا vمOام مجلOس العقOد . الحاجة إلى قضاء وقت 叭اصل 
  .  )١(ض مباشرةالمتعاقدین یشاھدون ویسمعون بعضھم البع

 .السكوت والتعاقد عن طری八 الانترنیت  .┛
vن السكوت عن طری八 الانترنیت یختل扒 عن السOكوت المجOرد والOذي لا یعOد وسOیلة 
من وسائل التعبیر عن الإرادة كونھ وصفاً سلبیاً یختل扒 عن التعبیOر الضOمني الOذي یعتبOر 

عنیOین ، الأول لا یسOتبعد vن وصفاً ایجابیاً ، vما السكوت عOن طری八O الانترنیOت 叭یتحمOل م
ذلOOك لأن التعبیOOر عOOن الإرادة عبOOر البریOOد . والقبOOول  الإیجOOابیكOOون للسOOكوت دور OO叭ي 

الالكترونOOي vو شOOبكة المواقOOع والمشOOاھدة والمحادثOOة الشOOفھیة یعOOد 叭عOOلاً ایجابیOOاً ولا یعتبOOر 
  . سكوتاً 

تمخOض  O叭إذاالموجOب لي بین كوت قائم بعد vن یتم الاتصال الفعvما الثاني 叭ھو vن الس
ھنا拔 تعامOل سOاب八 بOین الطOر叭ین وvتصOل كان  لھ vو الإیجابالسكوت عن 叭ائدة لمن وجھ 

  . )٢(بھذا التعامل 叭یعتر السكوت ھنا قبولاً  الإیجاب
   

  .التفاوض الالكتروني : المبحث الثاني 
معOاملات  غالباً ما یسب八 إبرام العقد الالكتروني ولاسیما العقود المھمة والتي تنصب على

یمثOل  الإیجOابض ، حیث یمكن القول إذا كان وكبیرة ، ھو التفا اقتصادیةذات طبیعة تقنیة vو 
  .  الإیجابḿطوة إلى العقد ، 叭أن التفاوض یمثل الخطوة إلى 

والقبول ویتم التعبیر عOن  الإیجابإرادتي العقد الالكتروني من تلاقي لا بد من انعقاد لأنھ 
vو القبول قOد قOام  الإیجاب، 叭یعلن vو ینقل بیانات تمثل  )٣(لاتصال عن بعدعبر تقنیات ا الإرادة

بالضOOغط علOOى مفOOاتیح الجھOOاز  بأكملھOOامسOOبقاً vي حOOدد عناصOOر الرسOOالة الالكترونیOة  بانجازھOا
  . المكونة للرسالة والتي vرسلھا عبر الشبكة 叭ي اللحظة التي یریدھا 

وى إلOOى التعاقOOد تمكOOن مOOن الناحیOOة العلمیOOة إذا والOOدع الإیجOOابلOOذا OO叭أن vھمیOOة التمییOOز بOOین 
بقبول انعقد العقOد ، O叭ي حOین لا یترتOب ذلOك الأثOر O叭ي حالOة الOدعوى للتعاقOد ،  الإیجاباقترن 

دون ترتیOOOب vي vثOOOر قOOOانوني ، إلا إذا vعتبOOOر العOOOدول ḿطOOOأ تقصOOOیریاً وجOOOواز العOOOدول عنھOOOا 
  .  )┛(یستوجب التعویض

                                                 
عمOان سOنة  –دار الثقاO叭ة  –الOدار العلمOي الدولیOة  –التعاقد الالكتروني عن طری八 الانترنیت  –احمد ḿالد العجلوني . د  ١

  .  ٥٠ص - ٢٠٠٢
 .   ١٠١محمد vمین الرومي ، مرجع ساب八 ، ص. المحامي  ٢
 –الطبعOة الثانیOة  –دار النھضOة العربیOة  –صOال الحدیثOة التعاقOد عبOر تقنیOات الات –سمیر حامد عبد العزیز الجمال . د  ٣

  .  ┛٩، ص ٢٠٠٧لسنة 
  .  ١┛سمیر عبد السمیع الأودن ، مرجع ساب八 ، ص ┛
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كاتبOOات ، م، والمسOOاومات وال الاقتراحOOاتتبOOادل : (  وعلیOOھ یمكOOن تعری扒OO التفOOاوض بأنOOھ
والتقOOاریر ، والدراسOOات الفنیOOة ، بOOل والأستشOOارت القانونیOOة ، التOOي یتبادلھOOا vطOOراف التفOOاوض 
ولیكOOون كOOل منھمOOا علOOى بینOOة مOOن 叭vضOOل الأشOOكال القانونیOOة التOOي تحق八OO مصOOلحة الأطOOراف ، 

  .  )١() لطر叭ینل تزاماتوالمن حقوق  الاتفاقوالتعرف على ما قد یسفر عنھ 
ومن ذلك یتضح لنا vھمیة التفاوض 叭ي العقود الالكترونیة ، لمOا یقOوم بOھ مOن دور حیOوي 
و叭عال 叭ي التحضیر والأعداد للعقد للوصول إلى vبOرام العقOد علOى vسOس سOلیمة وواضOحة بمOا 

  . 叭ي المستقبل  والاستقراریضمن قدراً من النجاح 
لا vن التقنینات الحدیثة ، ومنھOا التقنOین المOدني المصOري ، وعلى الرغم من ھذه الأھمیة إ

 لاجتھOادلم تتضمن نصاً ḿاصاً ینظم مرحلOة التفOاوض علOى العقOد ، وvنمOا تركOت ھOذه المھمOة 
  .  )٢(الفقھ والقضاء

   -:وتمر مرحلة التفاوض vو الفترة قبل العقدیة بثلاث مراحل 
  .  Etude prealableدراسة الجدوى :  vولاً 

ھذه الدراسة تؤثر 叭ي مستقبل العمیل 叭یمOا یتعل八O بOأداء الخدمOة المعلوماتیOة المأمولOة ،  vن
فOOاق مقOOدم الخدمOOة vو دراسOOة الجOOدوى OO叭ي vتممOOا یتطلOOب معالجOOة بطریقOOة معلوماتیOOة وترتكOOز 

المنتظOرة ، وvن ضOمان  الخدمOة المعلوماتیOة vداء叭ي المشروع على النقاط والأسس الجوھریة 
  .  )٣(叭ي العقد إبرامھر ن نجاح العقد المنتظvعداد ھذه الدراسة ھو الذي یضم نجاح العمیل 叭ي

vي العمیOOل vن یسOOتعین OO叭ي ذلOOك بخبیOOر متخصOOص یقOOدم لOOھ النصOOیحة ویبOOرز مطالبOOھ  ولOOھ
الأساسOOیة التOOي یOOتم التفOOاوض علOOى vساسOOھا باḿتیOOار الأدوات والأجھOOزة والبOOرامج المناسOOبة 

  .  )┛(العمیل واحتیاجاتلظروف 
  .   cahier des chargesقائمة الشروط :  نیاً ثا

Oم احتیاجاتOوح كOا بوضOیھ叭 ددOل یحOى مرحOل إلOل العمیOروط  ھبعد دراسة الجدوى ینتقOوش
، وھOي مOا  بسیط متضمناً نقOاط رئیسOیة مكتوبOةالتعاقد ، ویعبر عنھا 叭ي vطار مستند مخطوط 

والعمیOل وذلOك لتفOادي لخدمOة بین مقOدم اتسمى بقائمة الشروط ، وھذه المرحلة تطلب التعاون 
العقOد  إبOرامالوثOائ八 التفاوضOیة المتكاملOة والتOي تسOاعد O叭ي  إعدادمن ḿلال  كل vسباب الشقاق

  .  )٥(ھضرر محتملvوتفادي vي 
  .     choix du fournisseurاḿتیار مقدم الخدمة :  ثالثاً 

مقOدم  لاḿتیOارعOد ذلOك بعد تحدید الاحتیاجات وvعداد قائمة الشروط من قبل العمیل ینتقل ب
یتمتOع  .ي مجال ḿvیار 叭vضل مقدم ḿدمة بخبیر یقدم لھ نصیحة 叭 الاستعانةالخدمة ، ومن حقھ 

بسOمعة حسOنة وḿبOرة سOابقة ، وللحصOول O叭ي المسOتقبل علOى منOتج ، vو ḿدمOة جیOدة وبأ叭ضOل 
فOاوض ، وكل تلك المراحل لو عدت vعOداد صOحیحاً 叭أنھOا بالنھایOة تOؤدي إلOى ت )٦(المواصفات

  . عقد ناجح  لإبرامعلى vسس واضحة والتمھید 
        

                                                 
  .   ٩٥سمیر حامد عبد العزیز الجمال ، مرجع ساب八 ، ص. د ١
  . ٩٧سمیر حامد عبد العزیز الجمال ، المرجع اعلاه ، ص. د ٢

3 Xavier Linant de BELLEFONDS , Alain , op.cit,No224p ,21 . 
  .  ١٠٢قدري عبد الفتاح الشھاوي ، مرجع ساب八 ، ص. د ┛
 .  ٩٩سمیر حامد عبد العزیز الجمال ، مرجع ساب八 ، ص. د  ٥
  .  ┛١٠قدري عبد الفتاح الشھاوي ، مرجع ساب八 ، ص. د ٦
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  . العقود الالكترونیة وطبیعتھا القانونیة vنواع: الفصل الثالث 
الالكترونیة ھOي اسOتخدام التقنیOة الالكترونیOة O叭ي  الإعمالvن النظرة السائدة الیوم 叭ي    

الكترونیOة متداولOة الیOوم O叭ي ، 叭ھنالOك عقOود الطبیعیOة والمعنویOة  الأشOخاصمجال التعاقد بین 
  : وھي مستخدمة بالواقع العلمي وھذا ما سوف نعر叭ھ 叭ي المباحث الأتیة  الالكترونيالمجال 
  . عقود الدḿول الفني إلى الانترنیت :  الأولالمبحث 

تتنوع عقود الدḿول الفني إلى الانترنیت ، ومن vھم ھذه العقود عقد الدḿول إلى الشOبكة ، 
  : وھذا ما سنتناولھ على النحو الأتي  الا叭تراضي، وعقد المتجر  الإیواءوعقد 
  . 叭ي الانترنیت الاشتراv拔و العقد عقد الدḿول إلى الشبكة  .١

مOة الانترنیOت دḿوبOین الجھOة التOي تقOدم بین العمیOل vو المشOتر拔  رمبیوھو عقد 
كة مسOOتخدم شOOب بإمOOداد ھزم الأḿیOOر بموجبOOتOOویل) متعھOOد الوصOOول(التOOي یطل八OO علیھOOا 

حاسOOوبھ وvن  اسOOتخدامعOOن طری八OO الانترنیOOت بالمعلومOOات التOOي یریOOدھا مOOن الشOOبكة 
  )١()بتحقی八 نتیجة ویكی扒 ھذا العقد بأنھ عقد vیجار التزامھو (التزام متعھد الوصول 

الالكترونیOOة المألوOO叭ة والأكثOOر ویعتبOOر ھOOذا النOOوع مOOن العقOOد مOOن vھOOم العقOOود 
وسOOیلة ممتOOازة للتحOOاور ، ونقOOل ه الشOOبكة علOOى الانترنیOOت كونھOOا تمثOOل ھOOذشOOیوعاً 

  .  )٢(叭ي شتى vنحاء العالمالمعلومات بین الأطراف 
، حیOث vن العمیOل علیOھ vمOا  الإذعانلاحظ vن ھذا العقد یتخذ صورة عقد یو

vن یقبل ھذا العقد المعروض والمنظم عن طری八 مقدم الخدمة بكاO叭ة vجOزاءه وبیاناتOھ 
  . وvما vن لا یقبلھ 

v ظOOOتلاف ویلاحOOOḿن اOOOرغم مOOOى الOOOود وعلOOOن العقOOOوع مOOOذا النOOOى ھOOOاً علOOOیض
موضوع التعاقد vي vنھ یوجد شبھ تماثOل بینOھ وبOین الواقOع العملOي وسOبب ذلOك یعOود 

الأمOOاكن ، وبالتOOالي 叭ھOOي تحتOOاج إلOOى حلOOول  اOOḿتلافإلOOى وجOOود مشOOكلة واحOOدة علOOى 
   .       متماثلة 

 . vو عقد vیجار المعلوماتي  الإیواءعقد  .٢
الفنیOة  إمكانیاتOھب ھذا العقد یلتزم 叭یھ مقدم ḿدمة الانترنیت بوضع جانOب مOن وبموج

 扒OOبھ ویكیOي تناسOة التOالح وبالطریقOمص 八OOي تحقیO叭 تخدامھاOلاس 拔ترOرف المشOت تصOتح
   . )٣()ولیس عقد مقاولة  إیجارعقد ( بأنھ 

الحصOول لغOرض  علOى الانترنیOت الاسOتقرارحیث vن العمیOل الOذي یرغOب O叭ي 
تباع نظام عقد 叭علیھ 叭vتح متجر ا叭تراضي ، لغرض  موقع على الشبكة vوعلى مجرد 

موقOع العمیOل vو المتجOر  الخدمOة باسOتقبال، والذي یتضOمن التزامOاً مOن مقOدم  الإیواء
  . )┛(معینة ، و叭ي مقابل معینالا叭تراضي على الشبكة بمدة 
لتزم مقدم الخدمOة ی叭فیھ vشیاء  إیجار، نجده عقد  الإیواءوإذا نظرنا بدقة إلى عقد 

v نOھ مOي تقدیم ما لدی叭vزة وOدده جھOدة محOل لمOرف العمیOت تصOعھا تحOدوات ، ووض
  . وبمقابل معین

                                                 
 .  ٧٥المحامي محمد vمین الرومي ، مرجع ساب八 ، ص ١
  .   ٧٩العزیز الجمال ، مرجع ساب八 ، ص سمیر حامد عبد. د  ٢
 .   ٧٥المحامي محمد vمین الرومي ، مرجع ساب八 ، ص ٣
 .  ٨٠سمیر حامد عبد العزیز الجمال ، مرجع ساب八 ، ص. د ┛
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ویمكن تحدید التزامات مقدم الخدمة 叭ي العقد وھOي تتضOمن التزامOات vضOا叭یة ، 
العمیOل بOد叭ع  اموالالتOزام بالمسOاعدة ، بشOرط التOز التزام بتزوید العمیل بالمعلومات ،

یح وvن یحترم القOوانین والأعOراف بل المتف八 علیھ واستخدام الأدوات بشكل صحالمقا
   . )١(السائدة

  . الا叭تراضيعقد المتجر  .٣
وھو العقد الذي یلتزم بھ مقدم الخدمة بأن یمكن التاجر من عOرض بضOاعتھ مOن 

، وذلOOك OO叭ي مقابOOل vجOOر متف八OO  ا叭تراضOOيOOḿلال موقOOع الكترونOOي ، vو مركOOز تجOOاري 
  . علیھ 

ویتمیز ھذا النوع من العقود بأھمیة بالغة 叭ي المعاملات التجاریة ، 叭لكOي یOتمكن 
التاجر من vجراء الصOفقات التجاریOة عبOر الانترنیOت والتعاقOد مOع عملائOھ O叭لا بOد لOھ مOن 

ذي قOد یعھOد إلOى ویصمم و八叭 الشOروط المتف八O علیھOا والOالشبكة vنشاء موقع تجاري على 
  .مجال المعلومات ین 叭ي صصختvحد المھنیین الم

لعمOلاء بالOدḿول إلOى ھOذا الموقOع والتجOول اوحیث یسمح لمسOتخدمي الانترنیOت 
叭یھ للعثور على السOلع المطلوبOة ، ویعتبOر ھOذا النOوع مOن العقOود بعقOود تقOدیم الخOدمات ، 

مOن ) ١٧١(والذي یدḿل 叭ي نطاق عقد المقاولة ، وقد تناولھ المشرع الفرنسOي O叭ي المOادة 
مOن التقنOین المOدني المصOري ، والOذي عرO叭ھ ) ٦┛٦(دني ، والتي یقابلھا المادة التقنین الم

    vحOOد الأطOOراف بالقیOOام بعمOOل لحسOOاب الأOOḿر بمقابOOل یتفقOOان  بمقتضOOاهعقOOد یلتOOزم : ( بأنOOھ 
  . )٢()علیھ 

العامOة الأول تضOمن الجمOع بOین الشOروط . ویتكون بناؤھا القOانوني مOن جOزvین 
مOع كOل الشOروط  الا叭تراضیةجر المشاركة 叭ي المراكز التجاریة التي تخضع لھا كل المتا

الخاصOOة بكOOل متجOOر ، إذ سOOیتم التعامOOل مOOع العمیOOل علOOى و八OO叭 ھOOذه الشOOروط العامOOة للبیOOع 
  .  )٣()یجوز تكملتھا بشرط ḿاص بكل متجر مشار叭 拔ي ھذا المركز ( والتي 
  

  .عقود التجارة على الخط : المبحث الثاني 
د ھOOو عقOOد البیOOع علOOى الخOOط ، والعقOOود التOOي تنصOOب علOOى vمOOوال ذات مOOن vھOOم ھOOذه العقOOو

  : طبیعة معلوماتیة ، وعقد الخط الساḿن على النحو الأتي 
  
  

  . عقد البیع على الخط :  vولاً 
یعتبر ھذا النOوع مOن العقOود مOن vكثOر العقOود الالكترونیOة انتشOاراً ویعOد المثOال الOذي 

叭ي حقیقOة ھOذا واع عقود التجارة الالكترونیة ، وإذا نظرنا یتبادر إلى الذھن عند الحدیث عن vن
وما یمیزه vنھ یتم عن بعد ، 叭ھو ینعقد عOن طری八O الھOات扒 .  )┛(العقد لوجدناه عقد للبیع التقلیدي

  . ، vو الانترنیت  الفیدیو اجتماعات، vو 

                                                 
 .  ٦٠عبد الحسن مجاھد ، مرجع ساب八 ، ص vسامة. د ١
 .  ٨١سمیر حامد عبد العزیز الجمال ، مرجع ساب八 ، ص. د ٢
 .   ٣١الحسن مجاھد ، مرجع ساب八 ، ص vسامة عبد. د ٣
 ٠┛من القانون المدني العراقي رقOم )  ٥٨٦ – ٥٠٦( للمزید من المعلومات عن عقد البیع بوجھ عام یراجع المواد من  ┛

  .   المعدل  ١٩٥١لسنة 
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   . العقود بصدد الأموال المعلوماتیة:  ثانیاً 
و叭ي حالات كثیرة ینعقد 叭یھا العقOد بصOورة تامOة ، O叭ي  叭ي مجال التجارة الالكترونیة

vطار شبكة المعلومات الدولیة نفسھا ، vي vن الخدمة تقOدم مOن Oḿلال الھOاتv 扒و الانترنیOت إذا 
المشOورة ، 叭العمیOل یحصOل علیھOا مباشOرة  ن لتقOدیم محل العقد غیر مادي ، vمOا إذا كOاما كان 

  . لعقد یتمثل 叭ي الحصول على معلومات معینة على الخط وكذلك 叭ي حالة إذا كان محل ا
   .عقد الخط الساḿن :  ثالثاً 

الأOOḿرى ولOOیس  الاتصOOالوھOOو مOOن عقOOود المسOOاعدة الھاتفیOOة ، ویOOتم عبOOر تقنیOOات 
  . المقصود على الانترنیت 

ل ذا طبیعة تقنیOة ، vو تتطلOب عقد الخط الساḿن عند الحاجة لشراء vمواوتبرز vھمیة 
  . نب مستخدمیھا 叭نیة من جا叭ة معر

vو تحدیOد اللغOة للخOط ل وقOت الOدḿول یOویلتزم مقدم ḿدمة الخط الساḿن vن یحدد للعم
vیضاً یحدد ḿدمات المسOاعدة الفنیOة التOي یلتOزم  بتقOدیمھا ، وكOذلك مOا والتي یقدم بھا الخدمة ، 

  .  یتعل八 بالمدة التي یستغرقھا 叭ي حل المشاكل التي یطرحھا العمیل ھو ملزم بتحدیدھا
للقOوانین  المتف八O علیOھ ، والمراعOاة الاشOتراv拔ما التزامات العمیل 叭تتمثل بسOداد مبلOغ 

  . )١(والأعراف السائدة
  

  . التجاریة  الإعلاناتعقود : المبحث الثالث 
الحدیثOOة ، ولاسOOیما الانترنیOOت vصOOبحت تمثOOل سOOوقاً  الاتصOOالعبOOر تقنیOOات  الإعلانOOاتvن 
كثیOرة  إعلانOاتالتقلیدیOة ، 叭ھنOا拔  الإعلانOاتكالیفھا المخفضOة الضخمة ، وت بإمكانیاتھاتنا叭س 

عن السلع والخدمات وبشOكل مOزدحم علOى الشOبكات المفتوحOة وعلیOھ یمكOن تعریفھOا بعOد ھOذه 
vو معینOOة ذات طبیعOOة تجاریOOة  إعلانOOاتتلOOك العقOOود التOOي تبOOرم بقصOOد بOOث ( المقدمOOة إلOOى vنھOOا 
  . )٢() الانترنیت، vو  الإرسالمھنیة عبر قنوات 

، وعقOOد المOOدḿل ، وعقOOد  الإشOOارةعقOOد : وتتعOOدد vشOOكال عقOOود الإعلانOOات التجOOارة إلOOى 
  .  الإعلان
   الإشارةعقد :  vولاً 

إلOOى موقOOع التOOاجر vو العمیOOل علOOى  بالإشOOارةھOOو العقOOد الOOذي یلتOOزم بمقتضOOاه مقOOدم الخدمOOة 
  . الانترنیت لمدة معینة ، وبمقابل معین 

 叭الإشOارة. لتOاجر vمOا O叭ي بوابOات المتعھOد vو O叭ي بوابOات الموقOع إلى موقع ا الإشارةویتم 
بالحالة الأولى تھدف إلى vتساع المجال vمام موقع التاجر لكي یكون معروO叭اً للكاO叭ة ، وقOد یOتم 
مع المتعھد الأصلي مباشرة ، vو مع متعھدین 叭رعیین متخصصین وھOذا النOوع مOن العقOود قOد 

  . رنیت تطور تطوراً مستمراً على الانت
التOاجر  vوعن موقOع العمیOل الإشارة لى یھدف ھذا العقد إ على بوابات الموقع الإشارةvما   

وھOذا النOوع مOن العقOد یمثOل صOورة  OḿvربوابOة علOى موقOع  vویأḿذ شOكل ناO叭ذة  ḿvر叭ي موقع 
  .  )٣(عن موقع التاجر للإعلان واضحة叭عالة و

                                                 
ابv ، 八سOOامة عبOOد الحسOOن مجاھOOد ، مرجOOع سOO. ، ود ٨٦سOOمیر حامOOد عبOOد العزیOOز الجمOOال ، مرجOOع سOOاب八 ، ص. vنظOOر د ١

 .  ٥٧ص
  .  ٨٧سمیر حامد عبد العزیز الجمال ، مرجع ساب八 ، ص. د ٢
  .   ٩٠سمیر حامد عبد العزیز الجمال ، مرجع ساب八 ، ص. د ٣
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   عقد المدḿل.  ثانیاً 
  vث  ن ھذا النوع من العقودOت حیOى الانترنیOابك علOنوعاً من التش 八نیخلv ع بOض المواقOع

v لاً لمواقعḿول تعتبر مدḿدOاً للOرى ، وعلى العمیل الذي یستخدم موقعḿىOع  إلOرىمواقOḿv نv 
  . یلتزم بجمیع الضوابط التي تحكم عمل ھذه المواقع مجتمعة

عOن نفسOھ O叭ي بقیOة  نالإعOلایستفید مOن  vنالتاجر من ḿلال ھذا الموقع  vوویمكن للعمیل   
   ٠ویتیح الدḿول الیھا ،المواقع التي یتضمنھا ھذا الموقع 

   الإعلانقد ع.  ثالثاً 
لى دراسة قائمOة علOى یعتمد ع vنقوة اقتصادیة واجتماعیة ضخمة وینبغي  الإعلانیعتبر   
ر مOام جمھOوالسلع وترویجھOا v لإظھارتجاریة ،  vھدا叭ھتكون  وغالباً ما ،میة وحقائ八 عل vسس

   . والسلع والخدمات الأ叭كاركبیر 叭ھو وسیلة لترویج 
وھOو عقOد  إعلانیOةعبر الانترنیت ھما عقد شراء مسOاحة  الإعلانوھنا拔 نوعان من عقد   

  .معینة بالتعاقد مع شخص وسیط  إعلانیةیقوم بمقتضاه تاجر vو عمیل بالبحث عن مساحة 
قوم مقدم الخدمة والOذي یملOك مسOاحة حیث ی إعلانیةالنوع الثاني 叭ھو عقد بیع مساحة  vما  

على مواقع معینة بالتعاقد مع شOخص وسOیط لكOي یبحOث لOھ عOن عمOلاء یرغبOون O叭ي  إعلانیة
   ٠الاعلان

Oḿادع ؟ وھOو مOن  الإعOلانكان  إذاالذھن ھل یعتد بالعقد المبرم  إلىوالسؤال الذي یتبادر   
  .صال عن بعد عبر تقنیات الات الإعلانالمخاطر الحقیقة التي تواجھ  vھم

القضاء الفرنسي قد استقر على بطOلان العقOد متOى كOان العمیOل مخOدوعاً  vننقول  للإجابة   
كOOان  إذایمكOOن للعمیOOل ( كOOاذب وھOOذا مOOا قضOOى بOOھ محكمOOة الOOنقض الفرنسOOي بأنOOھ  والإعOOلان
  . )١()الغلط vوالتدلیس (یتمسك ببطلان العقد لعیب الرضا  vنكاذب  بإعلانمخدوعاً 

  
   إثباتھالالكتروني وطرق تنفیذ العقد :  رابعلالمبحث ا

  v دث  الإیجابذا صدرOمع القبول یح 八叭اً وتواOان مبرمOكv واءOد ، سOد العقOي وینعقOالتراض
v عاقد عن بعد عبر شبكة الانترنیت م بطریقة التبطریقة تقلیدیة.  

بOھ مOن علOى لتOزم 叭 vي العقOد بتنفیOذ مOا الأولوان تنفیذ العقد سیتم عن طری八 قیام الطرف   
لالتزامOھ بOد叭ع  الأOḿرلطOرف یOؤدي الخدمOة مقابOل تنفیOذ ا vوشبكة الانترنیت بان یسOلم السOلعة 

علیOھ مOن Oḿلال  سOنجیب ولكن ما المسؤولیة الجزائیOة المترتبOة مOن عOدم تنفیOذ ھOذا مOا الثمن ،
   -: المطلبین التالیین

  تنفیذ العقد  vثار.  الأولالمطلب 
           مسOOألة التسOOلیم ، 叭القOOانون المOOدني المصOOري نOOص المOOادة حرصOOت القOOوانین علOOى تنظOOیم  

        ن یلتOOزم البOOائع بتسOOلیم المبیOOع للمشOOتري بالحالOOة التOOي كOOان علیھOOا وقOOتv( منOOھ علOOى )  ٣١┛( 
لOى یسOلم المبیOع وتوابعOھ إ إنالبOائع  علOى( وكOذلك القOانون المOدني العراقOي نOص علOى ) البیع 

  . )٢() المشتري عند نقده الثمن

                                                 
  .   ٩٢ -٩٠سمیر حامد عبد العزیز الجمال ، مرجع ساب八 ، ص. د ١
  . المعدل  ١٩٥١لسنة  ٠┛من القانون المدني العراقي المرقم  ٥٣٦ینظر ینص المادة  ٢
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ولكOOن 叭یمOOا یخOOص التجھیOOز والتسOOلیم OO叭ي المواقOOع الالكترونOOي OO叭ان القصOOد مOOن المOOدة بOOین   
لانترنیOت واسOتلام التجھیز والتسلیم ھي المدة بین وقوع الطلب من ḿلال موقع المنظمة على ا

  .المشتري لطلبھ 
  v ي البند الرابع叭 ى / ما العقد النموذجي الفرنسيOص علOابعة نOرة السOرورة  (       الفقOض

ری八O البریOد او بواسOطة وسOیلة نقOل vو علOى الخOط ذا كان سیتم عن طتحدید كیفیة التسلیم وما إ
v١(و الشبكة نفسھا مثل برامج الكومبیوتر او قواعد البیانات( .  

یكOون سOOلعة ذات  وقOOد المبOاع ، ءن ھOو الشOOيذنسOتخلص مOن ذلOOك ان موضOوع التسOOلیم إو  
امج و اعتیادیاً ، vي لیس لھ وجOود مOادي ملمOوس مثOل بOرعنویاً vكیان مادي ملموس vو كیاناً م
ذا كانOت السOلع ذات كیOان مOادي ملمOوس ، 叭علOى المشOتري تسOلیم الكمبیوتر وقواعد البیانات 叭إ

معنOوي ذا كانOت السOلعة ذات كیOان العقOد vو إبOرام لحالة نفسھا التOي كOان علیھOا وقOت vالمبیع با
ة كOOل جدیOOد مOOن المعلومOOات التOOي تتعل八OO بالمجOOال الOOذي یھOOتم قام叭OOعلOOى المOOورد v) كالمعلومOOات(

  .المتعاقد وان تكون شاملة 
  v الأصل叭 ما عن نفقات التسلیمvن تكون على v اقOاتف 拔اOان ھنOر البائع إلا إذا كOص بغیOو ن
داء vو ḿvیر O叭ي تسOلیم السOلعة لصOعوبات البریدیOة والتOي تسOبب التOأولكن توجOد بعOض ا، ذلك 

( داء المشOOتري للOOثمن والOOذي یقابلOOھ عOOن طری八OO البریOOد الالكترونOOي بـOOـ vابلOOھ الخدمOOة والOOذي یق
مOOن مشOOروع قOانون المعOOاملات الالكترونیOOة  ١/٥وھOذا مOOا عر叭تOOھ المOادة ) الوO叭اء الالكترونOOي 

وOO叭اء بOالتزام نقOدي بوسOOیلة الكترونیOة مثOل الشOOبكات الالكترونیOة والكمبیOOالات ( المصOریة بأنOھ
  .  )٢()الد叭ع المختصة الالكترونیة وبطاقات 

التOي تعOرف  叭الو叭اء الالكتروني یتم عن طری八 الد叭ع الالكتروني بواسطة بطاقOات الوO叭اء  
مالھا بشOكل متكOرر O叭ي لOى عمیلھOا بھOدف اسOتعاقة تصدرھا مؤسسة مجازة وتسلمھا إنھا بطبأ

v وردین دون سحب النقودOدمات للمOو بھدف تسدید ثمن السلع والخvOا محصOون قبولھOوراً ن یك 
  .   )٣(رة البطاقة 叭قطبالمؤسسة مصدّ 

  
  
  
  
  

  .المنازعات الناشئة عن تنفیذ العقد . المطلب الثاني 
قد یكون العقد المبOرم الكترونیOاً دولOي vي اOḿتلاف جنسOیة كOل مOن طرO叭ي العقOد ومنطقOة   

ھمیOة قصOوى O叭ي معرO叭ة القضOاء المخOتص بتسOویة vبرام ومكOان تنفیOذ العقOد لOذا O叭أن لOذلك الإ
  .  )┛(منازعات وتعیین القانون الواجب التطبی八ال

  .ولكن ما ھي تلك المنازعات الناشئة عن تنفیذ العقد ھذا ما ستوضحھ ḿلال ھذا المطلب   

                                                 
 . v١٠١سامة عبد الحسن مجاھد ، مرجع ساب八 ، ص. د ١
  . ١٢٧المحامي محمد امین الرومي ، مرجع ساب八 ، ص ٢
تو叭ی八 شنیور ، vدوات الد叭ع الالكتروني ، الجدید 叭ي vعمال المصOارف مOن الOوجھتین القانونیOة والأقتصOادیة ، الجOزء . د ٣

  .    ٨٧، ص ٢٠٠٢الأول ، منشورات الحلبي الحقوقیة ، بیروت ، سنة 
نداء كاظم محمد جواد المولى ، الأثار القانونیOة لعقOود التجOارة الدولیOة لنقOل التكنلوجیOا ، رسOالة مقدمOة إلOى مجلOس كلیOة  ┛

  .  ٢٨ – ٢٧، ص ١٩٩٦القانون جامعة بغداد ، سنة 
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  v اتOم المنازعOھv نOراء ن التوقیع الالكتروني على العقد الالكتروني ھو مOأ جOي تنشOالت
ت یستعملھا صاحب التوقیع حصOراً عOن ببیانا د بھ توقیع رقمي یرتبط حتماً صق، وی تنفیذ العقد

  . قبولھ لمستوى ھذه البیانات
البیانات التي تتخذ ھیئة حروف vو vرقOام ( ، وvیضاً بأنھ  )١(vي یتم باستخدام الرقم السري  

و vي vو غیرھOOا وتكOOون مدرجOOھ بشOOكل الكترونOOي vو رقمOOي vو ضOOوئي vشOOارات إvو رمOOوز vو 
و مرتبطOة بھOا ولھOا طOابع یسOمح vvو مضOا叭ة علیھOا  ḿرى مماثلة 叭ي رسOالة معلومOاتvوسیلة 

Oق叭رض المواOھ وبغOل توقیعOن اجOره مOى  ةبتحدید ھویة الشخص الذي وقعھا ویمیزه عن غیOعل
  .  )٢(مضمونھ

یجاد و叭ي v ع ،الثقة 叭ي تأمین مثل ھذا التوقیلكن المشكلة التي تثور ھي 叭ي مدى توا叭ر   
  رة على التلاعب 叭یھ ؟ التكنولوجیا التي تؤمن انتقالھ بدون القد

وعلى وجھ الخصوص مدى اعتراف القضاء vو المشرع بكفاءة ھذه التكنولوجیOا O叭ي   
  . تأمین التوقیع والاعتداد بھ 

   :وھي  بھ لذا یشترط vن تتحق叭 八ي التوقیع الالكتروني عدة شروط الاعتداد
v .  ن یخص صاحبھ وحده دون غیرهv . 

 . vن یسمح بالتعرف على صاحبھ   . ب
 .دون غیره  ھ من الاحتفاظ بھ تحت سیطرتھ وحدهبوسائل تمكن صاحب vن یتم  . ت
    )٣(ف vي تعدیل لاح八 لھاعلیھا بحیث یمكن اكتشاvن یتم ربطھ بالبیانات التي وقع بھ   . ث
  OOاؤل ھOOا التسOOي الإویمكننOO叭 ةOOي حجیOOع الالكترونOOي ل للتوقیOO叭 ديOOع التقلیOOا للتوقیOOات مOOثب

  ثبات التصر叭ات القانونیة ؟ المھیأ لإالدلیل المادي والكتابي استكمال عناصر 
الآلیOة ، و معالجOة المعلومOات ي مع المعلومات التي تتم بواسطة vلا یتف八 التوقیع التقلید  

رقOام ، ویOOتم vو vحیOث جعلOت التعامOل عOن طری八O كتابOة البیانOات والمعلومOات بطریقOة رمOوز 
  ) . التوقیع الرقمي (التوقیع علیھا بما یسمى 

التشOOكیك OO叭ي قیمOOة التوقیOOع الالكترونOOي ھOOي OO叭ي  إلOOىالتOOي تOOدعو  سOOبابالأوھنOOا拔 مOOن   
  .علمھ vو تكراره دون موا叭قتھ  وإمكانانفصال التوقیع الالكتروني عن شخصیة صاحبھ 

لOOذا O叭أن الاOOḿتلاف بOOین .  معقOدة مOOن اجOل تأمینOOھ تكنولوجیOOھذا لOم یOOتم اسOتخدام تقنیOOات إ  
مOOن OO叭ي مOOدى تحقی八OO التوقیOOع للثقOOة التOOي یبنOOى علیھOOا التوقیOOع الالكترونOOي والتوقیOOع التقلیOOدي یك

ویكOون  الأولذا مOا تOوا叭رت الثقOة O叭ي إشرع حجیة التوقیع الالكتروني مع التوقیOع التقلیOدي مال
  . ) ┛(ثبات بالنسبة للتوقیع التقلیديلھ نفس حجیة الإ

ت Oḿراج النشOاطاvدارة الالكترونیة ھي 叭كرة ناجحة مOن شOأنھا ن الإvونخلص من ذلك   
دارة Oḿذ بOالإلأالOى الحالOة الرقمیOة الالكترونیOة 叭إرشOیفیة داریة للدولة من الحالOة الورقیOة الأالإ

بOرام عقOود إو vبرام بعض العقود الخاصة بتقدیم Oḿدمات الالكترونیOة معینOة vالالكترونیة یحتم 
ضOاء ḿرى یثیر تسOاؤلات حOول تسOمیة ھOذه العقOود والقOانون الواجOب التطبی八O والقvالكترونیة 

                                                 
رامھOا ، القOاھرة ، لسOOنة محمOد حسOام محمOOود لطفOي ، اسOتخدام وسOOائط الأتصOال الحدیثOة OO叭ي التفOاوض علOى العقOOود vب. د ١

  .  ┛١-١٣، ص ١٩٩٣
منشOOور علOOOى الموقOOOع .  ٢٠٠١لسOOOنة  ٨٥ینظOOر نOOOص المOOادة الثانیOOOة مOOن قOOOانون المعOOOاملات الالكترونیOOة المؤقOOOت رقOOم  ٢

   . www. Mit . govioالالكتروني 
  .  v١٥سامة عبد الحسن مجاھد ، مرجع ساب八 ، ص. د ٣
┛ ، 八١٥١ – ١٥٠ص سمیر عبد السمیع الأودن ، مرجع ساب  . 
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بOین القواعOد القانونیOة المسOتقرة بشOأن العقOد  لذا یظھر ضرورة التنسی八 مOا ،المختص بنظرھا 
   .حكام الخاصة بالعقود الالكترونیة داري والإالإ
  

  الخاتمة
  vل الإ ،دارة الالكترونیة ن دراسة ظاھرة الإOال عمOي مجO叭 ةOن ھي دراسOة مOدارة العام

نمOاط vتغیOر  وvة المعلومOات واعتمادھOا O叭ي العمOل حیث تقOدم وسOائل الاتصOال واسOتخدام شOبك
  . العمل

ن العدید من مؤسسات المعلومات والمراكز البحثیOة O叭ي الOدول المتقدمOة اتجھOت vحیث   
 مقدمOة ،جOراءات والخOدمات الجراءات لمواجھة الاحتیاجOات المتنامیOة وبتطOویر الإإلى تبني إ
علومOات لتحقی八O مسOتویات علیOا مOن الكفOاءة نظمOة المvلى جانOب الرغبOة المتزایOدة O叭ي تOأمین إ

ربعOOة مبOOادئ vویرتكOOز اسOOتخدام تطبیقOOات تكنولوجیOOا المعلومOOات والاتصOOال علOOى .  والفاعلیOOة
ومبOOOدv العمOOOل وح八OOO سOOOمات واھتمامOOOات  ،صOOOیة البسOOOاطة ، التOOOأمین ، والخصو: تتمثOOOل OOO叭ي 
  .ومقترحات بحثنا ھذا توصلنا لعدة استنتاجات من وبعد ان انتھینا .  المستخدمین

  
v ًالاستنتاجات / ولا  

١. vاط ن ھدف الإOتساند النش 八المصلحة العامة یتم عن طری 八ي تحقی叭 دارة الالكترونیة
وتحسOین  المر八O叭 العOام ،O叭ي  داءتحسOین مسOتوى الأالضبطي والنشOاط المر叭قOي O叭ي 

الجھOد والوقOت والمOال ،  ḿتصOاراداریOة بمستوى الخدمات والتقلیل من التعقیدات الإ
  .دوائر الحكومیة الكترونیا 叭ي ال داریة ،تباع تد八叭 البیانات الإبأ

دارة حOOOOداث التغیOOOOر OOOO叭ي مواجھOOOOة الإvوتتمثOOOOل التحOOOOدیات والمصOOOOاعب للتحOOOOول و .٢
 للاتصOOالات والمعلومOOات والكھربOOاء ،ضOOع扒 البنیOOة التحتیOOة : الالكترونیOOة بمOOا یلOOي 

مOOOن حیOOOث قلOOOة یضOOOا OOO叭ي الجانOOOب القOOOانوني ة ، وvبOOOالمدر وقلOOOة العناصOOOر البشOOOریة
OOة الفكریOOة بالملكیOOریعات المتعلقOOالتشvوب ، وOOرامج الحاسOOة بOOائل ة لحمایOOا المسOOیض

 .بحفظ الأموال ووسائل الد叭ع الالكتروني المتعلقة 
 .شOخاص رة العامOة O叭ي التعاقOد مOع الأدار ایجابیة 叭ي عمل الإللتطور الالكتروني vثا .٣

الاتفOاق ( ونOي والOذي عOرف بأنOھ 叭انھ یمكن اعتماد وسOائل الكترونیOة كالعقOد الالكتر
OOاده بوسOOتم انعقOOذي یOOاً الOOة كلیOOائل الكترونیv ًاOOذه  ،) و جزئیOOاد ھOOن اعتمOOذلك یمكOOوب

وذلOك لسOھولة التعاقOد والسOداد مOن Oḿلال شOبكة  داریOة ،برام العقود الإ叭vي الوسائل  
الانترنیت بما یOو叭ر الوقOت والمOال ویعجOل O叭ي احتیاجOات المرا八O叭 العامOة بمOا یكفOل 

 . المرا八叭 العامة بانتظام واطراد  دوام سیر
 

  التوصیات   
دارات یOع الإوربOط جم داري ،عOد واللOوائح O叭ي القOانون الإجOراءات والقواتبسیط الإ .١

واعتمOاد التعری扒O بھویOة المOواطن  ،  داریة الكترونیOاً البیانات الإ 叭یما بینھا 叭ي تبادل
ري معین 叭ي بعض الدول لدى القیOام الكترونیاً مادام قد اعتمد ھویة للمواطن برقم س

   .مقبولة 叭ي جمیع الدوائر الحكومیة الالكترونیة وصارت  بالمعاملات
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ضOOرورة ان یOOتم النظOOر ومOOن OOḿلال زوایOOا متعOOددة سOOواء كانOOت وظیفیOOة وقانونیOOة  .٢
نOي O叭ي مؤسسOات المعلومOات طOار عOام لتطبی八O اسOتخدام التوقیOع الالكتروvتصور بو

 .البحثیة 
٣. OOرع العراقOOریعاالمشOOدر تشOOم یصOOن  ي لOOرغم مOOى الOOة علOOاملات الالكترونیOOأن المعOOبش

v ي الوقت الحاضر ولذالك لابد من叭 ك إھمیتھاOریع وذلOذا التشOصدار ھv بعضOوة بOس
 .عات بشأن المعاملات الالكترونیة صدرت تشریvالدول العربیة التي 

ة O叭ي الخOارج الالكترونیة الناجحO دارةعدم الاستیراد والتطبی八 الحر叭ي لمنھجیات الإ .┛
كثر من اعتمOاده علOى الحلOول التقنیOة vلان المشروع یعتمد على الموروثات البیئیة  ،

مادامOت كلھOا تصOب O叭ي ḿدمOة ) تقلیدیOة والكترونیOة ( والحفاظ على جمیOع القنOوات 
   .المواطن 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  : المراجع 
 . الكتب  .١

الOOدار  –ن طری八OO الانترنیOOت التعاقOOد الالكترونOOي عOO –احمOOد ḿالOOد العجلOOوني . د  .١
   . ٢٠٠٢عمان سنة  –دار الثقا叭ة  –العلمي الدولیة 

دار الكتOب القانونیOة ،  –التعاقOد عبOر الانترنیOت  –vسامة عبد الحسOن مجاھOد . د   .٢
 . ٢٠٠٢ –القاھرة 

 . ٢٠٠٣لسنة  –مشكلات التعاقد الانترنیت  –بشار طلال احمد  .٣
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رونOOي ، الجدیOOد OO叭ي vعمOOال المصOOارف مOOن تو叭ی八OO شOOنیور ، vدوات الOOد叭ع الالكت. د .٤
الOOوجھتین القانونیOOة والأقتصOOادیة ، الجOOزء الأول ، منشOOورات الحلبOOي الحقوقیOOة ، 

 . ٢٠٠٢بیروت ، سنة 
منشOOOOأة المعOOOOارف / الناشOOOOر  –باحOOOOث قOOOOانوني  –سOOOOمیر عبOOOOد السOOOOمیع الأودن  .٥

 . ٢٠٠٥بالإسكندریة لسنة 
دار  –ر تقنیOات الاتصOال الحدیثOة التعاقد عب –سمیر حامد عبد العزیز الجمال . د  .٦

 . ٢٠٠٧لسنة  –الطبعة الثانیة  –النھضة العربیة 
دار الفكOOOر  –مقدمOOOة OOO叭ي التجOOOارة الالكترونیOOOة العربیOOOة –عبOOOد الفتOOOاح حجOOOازي .٧

 . ٢٩٩ص – ٢٠٠٣سنة  –الإسكندریة –الجامعي
 .مصادر الالتزام / الوسیط 叭ي شرح القانون المدني  –عبد الرزاق السنھوري  .٨
تنقOیح المستشOار  ١ج/ الوسیط 叭ي شرح القانون المدني  –الرزاق السنھوري عبد  .٩

 .منشأة المعارف بالاسكندریھ  – ٢٠٠٣طبعة  –المراغي 
دار  –التعاقOOOد الالكترونOOOي عبOOOر الانترنیOOOت  –محمOOOد vمOOOین الرومOOOي . المحOOOامي . ١٠

 . ┛٢٠٠سنة  –الإسكندریة  –المطبوعات الجامعیة 
لطفOOي ، اسOOتخدام وسOOائط الأتصOOال الحدیثOOة OO叭ي التفOOاوض محمOOد حسOOام محمOOود . د.١١

 . ١٩٩٣على العقود vبرامھا ، القاھرة ، لسنة 
الطبیعOOة القانونیOOة  –وممOOدوح محمOOد الجنبھOOي / المحامیOOان منیOOر محمOOد الجنبھOOي . ١٢

 .للعقد الالكتروني 
  الرسائل الجامعیة

جOOارة الدولیOOة لنقOOل التكنلوجیOOا ، نOOداء كOOاظم محمOOد جOOواد المOOولى ، الأثOOار القانونیOOة لعقOOود الت .١
 . ١٩٩٦رسالة مقدمة إلى مجلس كلیة القانون جامعة بغداد ، سنة 

  
  القوانین
  .  ٢٠٠١لسنة  ٨٥قانون المعاملات الالكترونیة المرقم  .١
 . المعدل  ١٩٥١لسنة  ٠┛القانون المدني العراقي المرقم  .٢
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