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 لتعريف بالبح :ا  -1
 ته:أهميمقدمة البح  و  1-1

لت ورات الى المؤسهههسههه ت واح ة  ل اه  اتكنولوجي  المعلو  ت وا تصههه      إدل  يع   
  لأ    ؛المؤسههههههسهههههه ت  أداءو ك نذ الغ ي   ن   تحسههههههيل جودة   التقني   ي الوقذ المع صههههههر،

الخ    التي تق     المؤسهههسههه  تسهههت  ف  أو    ،التق م العلمي الح صهههل  ي تلك المؤسهههسههه ت
  يالمؤثر    تشههههكل الع  ل الر يستكنولوجي  المعلو  ت وا تصهههه    و ،  تحسههههيل تلك الخ   

تكنولوجي  المعلو  ت   إدل  وق  أدو ،   ضههههههههههل الخ   ت، وجعل   تق م أ يئ  المؤسههههههههههسهههههههههه 
  ام اسهههتخ ل  يقتصهههر  إذ   ،لى تقليل اعتم د المؤسهههسههه ت على العنصهههر البشهههري إوا تصههه    

 ي تق ي     ذ اسههههههههههههتخ  ل    ،اته  حسهههههههههههه إجراءالعمل و  أسهههههههههههه لي التكنولوجي  على ت وير  
 و  سههههيم   الأكملوواجب ته المختلض  على الوجه    ي دار الإ داءالمعلو  ت اللاه   لت وير الأ

 ظ رت نظ  دع  القرارات ا سههتراتيجي  كم  أسهه مذ  ،فيم  يتعلق بعملي ت صههن ع  القرار
المسهههههههتخ     ي ت وير وسههههههه  ل ا تصههههههه    يل  ختلا    تكنولوجي  المعلو  ت وا تصههههههه  

   .عمودي  أم سواء أك نذ أ قي    ي المؤسس  ي دار الإالمستوي ت  
إذ اصهههههههههبحذ تكنولوجي  المعلو  ت وا تصههههههههه   ليسهههههههههذ اداة  سههههههههه ع ة   حسههههههههه   ي 
المؤسهههسههه ت ا داري  الري ضهههي  ص وانم  اصهههبحذ  نظو   اداري   تك  ل  ص ويعود ذلك الى 
تع د اسهههتخ ا  ت    ل قبل الم راء  ي تلك المؤسهههسههه ت صبسهههب     تو ره تلك التقني ت  ل  

عمهل وكضه ءة المنظو ه  ا داريه  ص و ل اجهل ر ع  تسهههههههههههههه يلات لأدا    ا داري وهيه دة  ي  
جودة ا داء ا داري وكسههههههههههههههه  الوقهذ والج ه  كه     ه   ل ت بيق تكنولوجيه  المعلو ه ت 

 وا تص   الح يث  .
المن سهههههههب  التي تخ م الري ضههههههه  وتلبي     تي  ك ن الإ  يج دوإ  ال و  المت ورة تسهههههههعى لإ

 ي  ج      ا      كبير                        وق  ق عذ ال و  شههههوط  ،  يتكنولوج  ت لب ت   لمواكب  الت ور المعر ي وال
 ، و واكبته  ي المج   الري ضهههههههي بشهههههههكل ع م،والتن سهههههههق  ع العصهههههههر  ،تج ي  المعلو  ت

النشهه ط   أقسهه م ل رؤسهه ء   ي دار الإ داءتتمثل جودة الأإذ ،  بشههكل ل  الري ضههي    ةدار الإو 
التي يرتبط     هذا القسههههه   ك      ي دار الإالري ضهههههي والم رسهههههي  ي إتم م الم  م والواجب ت 
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جل  ،  ل أ رة لهاالمتو   ك    الموارد الم دي  والبشهههههههههري   اسهههههههههتغلا وبكض ءة ع لي  عل طريق  
النشه ط الري ضهي والم رسهي   أقسه ملرؤسه ء  ي دار الإ داءلذا تتوقا جودة الأ، هأه ا تحقيق  
وع م التقي   ل للا  وجود    ،وات ح  الضرصه  للتميز وا   اع  ، تي  ك ن  ر الإا  و تو على  

  .ي دار الإ داءالمن ل ت التنظيمي  الصحي  لتحقيق الجودة  ي الأ
و سهههههه همت    ي تحسههههههيل    ،  المعلو  ت وا تصهههههه  تكنولوجي   أهمي  م  تق م تظ ر لن  

 ،الري ضهههي   التربوي   ي دع  قرارات المؤسهههسههه   اثر كبيرلم  ل    ل  ؛ي دار الإ داءجودة الأ
   المرجوة  ي أه ا وتحقيق    ،وتميزه   ،ات السههههههههليم  لضههههههههم   اسههههههههتمراريت  جراءواتخ ذ الإ

 عصر التكنولوجي  الح يث .
 مشكلة البح :   1-2

ح ث المسهههههههههههتج ات  ي الوقذ                وت بيق ت   ا    ،تكنولوجي  المعلو  ت وا تصههههههههههه    تشهههههههههههكل 
بم   ي     ك       على المؤسهههههسههههه تا اسهههههتخ  رضهههههذ  إذ ،  المعلو  ت  ةإدار الح لي  ي  ج    

وتحقيق   ،للاسههههتض دة  ن    ي تيسههههير العمل دالل تلك المؤسههههسهههه ت ؛المؤسههههسهههه ت الري ضههههي 
   ي دار الإ سهههههههههههه لي  ي ت وير الأ  اثرلم  ل    ل    ،ي دار الإوا رتق ء بمسههههههههههههتوو أدا     ،  أه ا 

 ل   ي دار الإ داءالأ  يع إذ  ،ل و الم راء  المؤسس   ةإدار وتحقيق الض علي   ي   ،التقلي ي  المتبع 
يت ل    ي دار الإ داءالري ضههههههي    لأ  ةدار الإوكذلك   ،الع    ةدار الإالمواضههههههيع ال      ي  ج    

المنشهههودة   ه افلتحقيق الأ  ؛اليو ي  بشهههكل  نظ  و ع    عم  الأ  إنج هوالق رة على  ،الم  رة
 .تكنولوجي  المعلو  ت وا تص  و ي  ق  ت     ،دواتوالأ  ، ضل الوس  ل   ا    تعم   سب 

  ، عل طريق اطلاع البه حهث وإجرا هه  قه  لات  ع بعض العه  ليل والمشههههههههههههههر يل الضنييل 
 ي عمل تلك    تب يل  حظ هن لك ،النشه ط الري ضهي والم رسهي  أقسه موالي  عمل بعض   راء 

 .ي دار الإ داءتعيق عمل    ي تحسيل جودة الأ          أ  والتي  ل شأن    ،قس مالأ
            تي: ، والتي يمكل صههههههههههي غت   ب لتسهههههههههه ؤ  اآ ل هن  تبلورت ل و الب حث  شههههههههههكل  بحثه

   سهههههه هم    و  صو  ا داء ا داري  دور تكنولوجي  المعلو  ت وا تصهههههه    ي تحقيق جودة   
النشهههههههههههه ط    أقسهههههههههههه ملم راء  ي دار الإ داء ي تحقيق جودة الأتكنولوجي  المعلو  ت وا تصهههههههههههه    

 نظر المشر يل الضنييل  ي العرا ؟  الري ضي والم رسي  ل وج  
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   البح :  أهداف  1-3

النشهههههههههههه ط   أقسهههههههههههه ملم راء تكنولوجي  المعلو  ت وا تصهههههههههههه     قي س  وت بيق   ن ء   .1
 الري ضي والم رسي  ل وج   نظر المشر يل الضنييل  ي العرا . 

النشه ط الري ضهي والم رسهي  ل    أقسه ملم راء    ي دار الإ  داءتكييف  قي س جودة الأ .2
 وج   نظر المشر يل الضنييل  ي العرا . 

لمه راء  ي دار الإ داءوجودة الأتكنولوجيه  المعلو  ت وا تصهههههههههههههه     واقع إلىالتعرف   .3
 يل الضنييل  ي العرا . النش ط الري ضي والم رسي  ل وج   نظر المشر  أقس م

 ي تحقيق جودة الأداء   تكنولوجي  المعلو  ت وا تصهه   إسهه  منسههب    إلى التعرف .4
  ل وج   نظر المشر يل الضنييل  ي العرا . ا داري 

 مجالات البح :    1-4

ري:  1-4-1 النشههه ط الري ضهههي والم رسهههي  ي   أقسههه م   ي  و   الضني و المشهههر   المجال البشـ
 .2022/2023للع م ال راسي ، العرا 

 .1/5/2023  حتى 1/9/2022 لمجال الزماني:ا  1-4-2
 أقس م النش ط الري ضي والم رسي  ي العرا .  المجال المكاني:  1-4-3

 :  المصطلحاتتحديد    5-  1

 :تكنولوجيا المعلومات والاتصال  1-5-1
والبر جي ت وقواع  البي ن ت وتكنولوجي     ج زة  الح سههههههههههههههوب والأتكنولوجي "  ان تعرف   

ا تصهههههههه  ت والشههههههههبك ت وغيره   ل تكنولوجي ت  ع لج  المعلو  ت التي تسههههههههتخ م نظ   
 .(1)المعلو  ت المعتم ة على الح سوب"

 

 

: )الأرد ، دار الميسههههرة  الم المعلومات الإ اااق اتيجينالسهههه  را ي؛    أ يلغسهههه    يسههههى العمري، وسههههلوو    (1)
 .  297(  2009للنشر والتوهيع،  
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 :يدارالإ  داءجودة الأ  2  -1-5
   ك ن توالإ ،للموارد  الأ ثلالمع يير ب لمسههههههههههههتوو المنشههههههههههههود  ع التوظيف    اسههههههههههههتيض ء"

 . 1)"المت ح 
 :النشاط الرياضي  1-5-3

 أداء لى المهه يريهه ت العهه  هه   ي وهارة التربيهه  عملههه الخهه   يقوم بهه هو قسهههههههههههههه  تهه بع إ 
 .(2)والم رج ن ت الخ ص   ي   يري ت التربي  الت بع  ل   ،المش رك ت الري ضي 

 :المشرف الفني  4  -1-5
الم رس الذي يعمل  ي قسهههههههههههههه  النشهههههههههههههه ط أو    ،هو عنوا  وظيضي ي لق على المعل  

يتضهههمل تغيير عنوانه الوظيضي   ي إدار وأ ر   ،الري ضهههي والم رسهههي بع  صههه ور أ ر وهاري 
 .(3)ى  شرف  ني  رس إلأو   ، ل  عل 

 
  

 

وعالين س اامج ترر بد ود تال   معاي   جو   حسهل الشهربيني، وسهمير عب الضت ش  شهيل؛  و أحلام الب ه،  (  1)
 جل  البحث ب لتربي  وعل   : )اأ اء الشاااامل لمعلمد ال  ا ااايات والعلو  ولقلام ذتم بالم ولن الاسقرائين

 .44(  2008ع  المني ، كلي  التربي ،  ، ج  النضس

تل يم اأ اء الإ اري أقسااا  النشااا  ال  ا ااد والكشاا د ود المري  ات العامن  رجى عب الحسهههيل عزيز؛  (  2)
: )رسههه ل    جسهههتير، ج  ع  بغ اد،  للق بين ود مااولن بغرا  ما وجين ال  مرر ااد الق بين ال  ا ااين

 .30(  2021الري ض ،  كلي  التربي  الب ني  وعلوم  

الإساراع الوظي د والالقزا  القنليمد وعلاققيماا باالقواو  الميند للمشااااااااا و ا  دريه  حمود  به س حمود؛    (3)
: )أطروح  دكتوراه، ج  ع  ب  ل،  ال ن  ا ود قساام النشااا  ال  ا ااد والمرر ااد لمنطلن ال  ات اأو ااح

 .22(  2021كلي  التربي  الب ني  وعلوم الري ض ،  
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The study consists of five chapters which are as following: 

The first chapter: this chapter includes the introduction, the 

importance or the significance of the thesis and the problem of the thesis.  

The researcher presented the crux of the problem, which lies on there is 

no specific tool which is  based on scientific bases to measure the rate of 

the contribution of information and communication technology in 

improving the quality of the administrative performance of the managers 

of the sports and activities in schools in Iraq, so the researcher built a 

measure of information and communication technology from the point 

of view of technical supervisors in Iraq, and the researcher has been 

taken the measure of the quality of administrative performance of the 

researcher (Marwan Waleed Suliman Al-Masery) and then found the 

percentage of the contribution of information and communication 

technology in improving the quality of administrative performance. And 

the objectives of the thesis, they present in form of  building a measure 

of information and communication technology, adapting a measure of 

the quality of administrative performance. So the objectives of the thesis 

come to build a measure of information and communication technology, 

in order to evaluate the measure of quality of administrative 

performance, and try to know the level of quality of administrative 

performance for managers of sports and school activity sections. As for 
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the human field, it is represented by the technical supervisors in the 

directorates of the sports and school activity departments in Iraq, but the 

Kurdistan region is exceptional or exempted, and  the time space 

represented by the time period from 9/2/2022 to 4/1/2023.  But according 

to place space represented by the departments of sport and school 

activity in Iraq. 
      Then  the second chapter stated the theoretical studies, previous 

studies ( Literature review) , and literaries which are related to the thesis 

aspects. The third chapter included the thesis methodology and its field 

procedures, as the descriptive approach was used in the survey method 

(correlational relations) in order to be fit to the content of the thesis. The 

sample and .collection of the thesis consist of technical supervisors in 

the directorates of sport and school activity in Iraq the number of 

technical supervisors were  around (304) and the technical supervisors 

of sample were around (190) with (20) technical supervisors for the 

exploratory experiment, (100) technical supervisors for the main 

experiment, and (70) technical supervisors for the two-scale application, 

and the researcher followed all the steps related to building the scale or 

measure.  
    The fourth chapter  the most prominent results have been shown 

results analysed and got  and discussed to achieve the objectives of the 

thesis. The fifth chapter the conclusions have been included among 

which the results of the study showed that information and 

communication technology have an  importance within the sections of 

sports and school activity by setting up a database for the department, 

keeping files, and developing material capabilities and human resources. 

The quality of the administrative performance of the directors of the 

sports and school activity departments from the point of view of the 

technical supervisors in Iraq. The most important recommendations 

were: The need to pay attention to prepare and organize specialized 

training programs and courses, and holding seminars and panel 

discussions in the field of (information and communication technology) 

in order to improve the administrative performance of the directors of 

sports and school activity departments in Iraq. And the need to develop 

the administrative competencies related to the technological side of the 

heads of sports and school activity departments in Iraq, because of their 

great role in the success of the institutions in which they work. 




