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 انمهخص

أٍزٙلفذ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼلالخ الاهرجب١ٛخ ث١ٓ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ     

ٚػلالزٗ ثَّزٜٛ اٌطّٛػ، ٚرؾم١مبً لأ٘لاف اٌلهاٍخ ٛجك ِم١بً اٌوٙب الاهّبكٞ 

ػٓ اٌؼًّ َِٚزٜٛ اٌطّٛػ اٌٍناْ لبِزب اٌجبؽضزبْ ثجٕبءٖ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌجبٌغ 

( ِوّل ِٚوّلح ، وّب لبِذ اٌجبؽضزبْ  ثاٍزقواط اٌقٖبئٔ 041ػلك٘ب )

ثاٍزؼّبي ِؼبًِ ئهرجبٛ  ا١ٌَىِٛزو٠خ ٌٍّم١ب١ٍٓ ، ٚثؼل ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد ئؽٖبئ١بً 

ث١وٍْٛ ٚالإفزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح ٌٚؼ١ٕز١ٓ، ، اظٙود إٌزبئظ ثبٔٗ لا٠ٛعل هٙب 

ػٓ اٌؼًّ ٌلٜ اٌّوّل١٠ٓ ، ٚٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ فٟ َِزٜٛ اٌوٙب 

ٚؽَت ِزغ١و اإٌٛع ٌٖٚبٌؼ الأبس، وّب أظٙود إٌزبئظ ثأْ َِزٜٛ اٌطّٛػ ٌلٜ 

ِزٍٛطب ، ٚلارٛعلك فوٚق مٚ كلاٌخ ئؽٖبئ١خ فٟ َِزٜٛ اٌطّٛػ  اٌّوّل١٠ٓ وبْ 

َْ ٕ٘بن ػلالخ ئهرجب١ٛخ ٛوك٠خ ث١ٓ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ  ٚؽَت ِزغ١وإٌٛع ، ٚئ

 الاهّبكٞ َِٚزٜٛ اٌطّٛػ 
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satisfaction with the work and its relation  to the 

Educational Instructor"s Level  of Ambition 

Abstract : 

The study aims at identifying the relationship between the 

satisfaction with guiding work and the level of ambition. To 

fulfill the objectives of the study, the scale of the satisfaction 

with the guiding work and the level of ambition was adopted by 

the two researchers. The researchers built this scale on a sample 

consisting of 140 educational instructors. They also extracted 

the psychometric properties of the two scales. After treating the 

data statistically using the link of the Pearson coefficient and 

the T-test for one or two samples, the results showed that there 

is no satisfaction with the work from the side of the two 

instructors, and that there are differences of statistical 

significance on the level of satisfaction according to the 

variable in favor of females. The results showed also that the 

level of the instructor's ambition was average, and there are no 

differences of statistical significance in the level of ambition 

according to variable type, and there is mutual relations 

between satisfaction the guiding work and the level of 

ambition.     

 Problem of the researchمشكهت انبسث 

أْ اٌوٙب إٌفَٟ ػٕل الأفواك ٠ّضً ػبِلا أٍب١ٍبً فٟ رٛافمُٙ ٚرمجٍُٙ ٌلأؽلاس      

ٚاٌّٛالف اٌؾ١بر١خ اٌّقزٍفخ، ٚػٍٝ مٌه فاْ أقفبٗ َِزٜٛ اٌوٙب ٠لي ػٍٝ ػلَ 

(     313: 0٩٩١ٚاٌزأىَ ػٕل ِٛاعٙخ ٙغٛٛ اٌؾ١بح )ػجل اٌٍط١ف، اٌزٛافك إٌفَٟ 

ٚأْ هٙب اٌفوك ػٓ ٚظ١فزٗ ٠ؼل الأٍبً الأٚي ٌزؾم١ك رٛافمٗ إٌفَٟ ٚالاعزّبػٟ، 

 (. 89: 0٩90ٚمٌه لأْ اٌوٙب ٠ورجٜ ثبٌٕغبػ فٟ اٌؼًّ)أٍؼل ٚهٍلاْ ، 

ّل اٌزوثٛٞ فٙٛ ٠ٚؼل َِزٜٛ اٌطّٛػ عيا ِّٙب اٍب١ٍب فٟ اٌجٕبء إٌفَٟ ٌٍّو    

٠جٍٛه ٠ٚؼيى الاػزمبكاد اٌزفبؤ١ٌخ ٌٍّوّل اٌزوثٛٞ ٌىٛٔٗ لبكه ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ 

اّىبي ِقزٍفخ ِٓ اٌٚغٛٛ ا١ِٛ١ٌخ ، فبٌّوّل اٌنٞ ٠إِٓ ثملهرٗ ػٍٝ رؾم١ك ا٘لاف 
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ِؼ١ٕخ ٠ىْٛ لبكها ػٍٝ اكاهح َِبه ؽ١برٗ اٌنٞ ٠ؾلكٖ ثٖٛهح مار١خ ٚثْٕبٛ اوجو ، 

َبً ثب١ٌَطوحػٍٝ اٌج١ئخ ٚرؾل٠برٙب ٚ٘نا ٠إكٞ اٌٝ الاؽ

(schwarzer,1997:43). 

ِٚٓ فلاي ػًّ اٌجبؽضزبْ فٟ ِغبي الاهّبك فمل اؽَزب ثبْ اٌىض١و ِٓ اٌّوّل٠ٓ     

اٌزوث٠ٛٓ لا٠ْؼوْٚ ثبٌوٙب ػٓ اٌؼًّ الاهّبكٞ ٔز١غخ إٌظوح ا١ٌٚمخ ٌلافو٠ٓ 

فُٙ ثؼ٘ ارغبٖ ػًّ ثؼ٘ اٌّوّل٠ٓ اٌّمٖو٠ٓ فٟ ػٍُّٙ الاهّبكٞ ٚػلَ 

اٌّوّل٠ٓ ِٚلهاء اٌّلاهً ٚاٌّؼ١ٍّٓ ٌؼ١ٍّخ الأهّبك اٌزوثٛٞ ثَجت ٙؼف 

الاػلاك ٚاٌزٛع١ٗ فٚلا ػٓ ػلَ رؼبْٚ ثؼ٘ اٌّلهاء ِغ اٌّوّل٠ٓ اٌزوث١٠ٛٓ 

ٚػلَ لٕبػخ ثؼ٘ اٌّلهاء ثؼًّ اٌّوّل ٚرمبٛؼُٙ ِؼُٙ ٚػلَ رق١ٖٔ غوفخ 

اٌّوّل اٌزوثٛٞ ٠ٚؼطٍٗ  فبٕخ ٌؼًّ اٌّوّل اٌزوثٛٞ فٟ اٌّلاهً ثّب ٠وثه ػًّ

اؽ١بٔب. وً ٘نا ثبٌزبٌٟ ٠ٛكٞ اٌٝ هغجخ اٌّوّل اٌزوثٛٞ فٟ رط٠ٛو مارٗ ّٚق١ٖزٗ 

ٚى٠بكح ّٛٛؽٗ فٟ رط٠ٛو ٔفَٗ ٚثبٌزبٌٟ هٙبٖ ػٓ ػٍّٗ الاهّبكٞ ٌٙنا اهربد 

اٌجبؽضزبْ اٌم١بَ ثلهاٍخ ٌلاعبثخ ػٓ اٌزَبؤي الارٟ : ً٘ ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ هٙب 

 ػٍّٗ الاهّبكٞ َِٚزٜٛ ّٛٛؽٗ ؟ اٌّوّل اٌزوثٛٞ ػٓ

 Important of the researchاهمُت انبسث 

لاّه اْ الا٘زّبَ ثبلاػلاك اٌؼٍّٟ ، ٚاٌزله٠ت اٌفٕٟ ٌٍّوّل ، ٚرؾ١ٍٗ ثبٌٖفبد 

ٚاٌقٖبئٔ اٌلاىِخ ٚرَّىٗ ثبٌٚٛاثٜ الافلال١خ اِوا ِّٙب ِٚزطٍجب ٙوٚه٠ب 

بٕو ِبٌُ رىٓ ِزٛعٗ ثْؼٛه اٌّوّل ٌٍٕغبػ فٟ اٌؼًّ الاهّبكٞ ،الا اْ ٘نٖ اٌؼٕ

ثبٌمٕبػخ ٚالاهر١بػ ٚاٌَؼبكح ٔؾٛ ػٍّٗ الاهّبكٞ لاْ إٌغبػ فٟ اٌؼ١ٍّخ الاهّبك٠خ 

 313: 0٩٩١اٌؼًّ )ػجل اٌٍط١ف ،  ثؼ١لا ػٓ إٌّبي لاْ اٌوٙب ٠ورجٜ ثبٌٕغبػ فٟ

غزّغ ٚإٌغبػ فٟ اٌؼًّ ٘ٛ اٌّؼ١به اٌّٛٙٛػٟ اٌنٞ ٠مَٛ ػٍٝ أٍبٍٗ رم١١ُ اٌّ   )

لأفواكٖ، وّب أٔٗ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ِإّوًا ٌٕغبػ اٌفوك فٟ ِقزٍف عٛأت ؽ١برٗ، 

فَّزٜٛ هٙب اٌفوك ػٓ ٚظ١فزٗ ٌٗ رأص١و وج١و ػٍٝ ِلٜ وفبءرٗ فٟ اٌؼًّ ٚؽوٕٗ 

ػ١ٍٗ ٠ٚيكاك عٙل اٌفوك فٟ ػٍّٗ ثي٠بكح اٍزغوالٗ ف١ٗ، أٚ ثّملاه رٛؽلٖ ِغ ػٍّٗ، 

هارٗ )أٍؼل ع ٌؾبعبرٗ ٚكٚافؼٗ ٚاٍزغلاي ٌملٚثّملاه ِب ٠ٛفوٖ اٌؼًّ ٌٗ ِٓ ئّجب

ئْ ِٓ أُ٘ ػٛاًِ ٔغبػ اٌّؼٍُ أٚ اٌّؼٍّخ فٟ اٌؼًّ،     (. 89: 0٩90ٚهٍلاْ ، 

٘ٛ اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ػٓ إٌّٙخ، وّب ٠ؼل اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ ِٓ أُ٘ ِإّواد 

ٔغبػ اٌّلهٍخ وّإٍَخ روث٠ٛخ، ام ٠ّضً اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ِغّٛع اٌّْبػو 

رغب٘بد الا٠غبث١خ اٌزٟ ٠جل٠ٙب اٌّؼٍّْٛ ٔؾٛ اٌؼًّ ثبٌّلهٍخ ٚفٟ ٘نا اٌٖلك ٚالا

ر١ْو ٍٍٛٓ ا١ٌْـ ئٌٝ أْ اٌؼب١ٍِٓ فٟ أٞ ِإٍَخ ٠ىْٛٔٛ أوضو اهرجب١ٛٗ ٚوفبءح 

ٚكافؼ١خ ٌلإٔغبى ػٕلِب ٠ْؼوْٚ ثبٌوٙب ػٓ ػٍُّٙ، ٠ٚيكاك ٘نا اٌْؼٛه ػٕلِب 



487 
 

َ، 0٩٩١اٌٛظ١فخ . ) ا١ٌْـ،  ٠ىْٛ ِٖلهٖ اٌؼًّ ١ٌٌٚ اٌؼبئل اٌّبكٞ ِٓ ٚهاء

865.) 

٠ٚؼل َِزٜٛ اٌطّٛػ ِٓ الأثؼبك الأٍب١ٍخ فٟ روو١ت اٌْق١ٖخ ٍّٚخ ِٓ     

ٍّبرٙب ، ِٚظٙو ِٓ ِظب٘و اٌزؼج١و ػٕٙب ، فٙٛ اؽل اٌّزغ١واد ماد اٌزأص١و ف١ّب 

٠ٖله ػٓ اٌفوك ِٓ ٍٍٛن ، ٌٚؼً اٌىض١و ِٓ أغبىاد اٌفوك ٚرملَ الأُِ ٚاٌْؼٛة 

اٌمله إٌّبٍت ِٓ َِزٜٛ اٌطّٛػ ، فٚلا" ػٓ رٛف١و اٌؼٛاًِ الأفوٜ ٠ؼٛك اٌٝ 

  (.3: 0٩١8اٌزٟ رَبػل ػٍٝ ٘نا الأغبى ٚاٌزملَ . ) ػجل اٌفزبػ ، 

أْ َِزٜٛ اٌطّٛػ ٠ّٕٛ ٠ٚزطٛه ِغ رملَ اٌؼّو ِٚغ ٚعٛك ثؼ٘ اٌّزغ١واد     

ٌٚنٌه فبْ وبٌزْغ١غ اٌنٞ ٠غت أْ ٠زجغ إٌغبػ ، ٠يكاك ٘نا اٌَّزٜٛ ٠ٚورفغ ، 

الاؽجبٛبد اٌزٟ ٠زؼوٗ ٌٙب اٌطفً فلاي ؽ١برٗ ري٠ل ِٓ فجواد اٌفًْ ٌل٠ٗ ِّب 

 ( . 866:  ٠0٩94إكٞ اٌٝ فف٘  َِزٜٛ ّٛٛؽٗ .)ػبلً ، 

( ِٓ اْ َِزٜٛ اٌطّٛػ ٘ٛ اٌنٞ Ruepnz, 1999ٚ٘نا ٠زفك ِغ ِب اٚٙؾٗ )    

 .٠Ruepnz, 1999 , pؾلك للهاد اٌفوك فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؾ١ٜ ٚؽً اٌّْىلاد )

( ٚلا١ّ٘خ ٘نا اٌّفَٙٛ ارغٙذ اٌىض١و ِٓ الاثؾبس ؽٌٛٗ فمل اّبهد ٔزبئظ ثؼ٘ 210

اٌلهاٍبد اٌٝ اهرجبٛٗ ثؼلح ِزغ١واد فمل اهرجٜ ٛوك٠ب ثبٌلافؼ١خ ٌٍؼًّ ٚالارياْ 

 ,Sjoberyالأفؼبٌٟ ٚاٌَؼبكح ٚاٌضمخ ثبٌٕفٌ ٚاٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚرمل٠و اٌناد )

2001, p.96خ اٌّؼوف١خ )( ٚاٌلافؼ١Allen,1996,p.135 ( ٟٚالاكاء اٌّؼوف )

Lamj & Kirby 2000.p. 20  ( ٚاٌؼّو )Oholloran, 2000. P.25   وّب)

اهرجٜ ػى١َب ثبلأطٛائ١خ ٚاٌؼٕف ٚػلَ اٌَّإ١ٌٚخ. ٚرغٕت ارقبم اٌمواه ٚاٌزٛرو 

  (.  Sjobery , 2001 , p. 6ٚاٌزؼت )

  -: وحبرز اهمُت انبسث فٍ انىماط الاحُت 

الاٍٙبَ فٟ رؾم١ك اٙبفخ ٔظو٠خ ؽٛي اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ َِٚزٜٛ اٌطّٛػ ٌلٜ -0

 اٌزوث١٠ٛٓ 

 الاٍٙبَ فٟ رمل٠ُ رٖٛه رطج١مٟ ػٓ اٌجواِظ اٌٛاعت ارجبػٙب فٟ هفغ َِزٜٛ-8

 اٌطّٛػ ٌلٜ اٌّوّل٠ٓ اٌزوث١٠ٛٓ.

 Aims of the researchاهذاف انبسث 

 -٠ٙلف اٌجؾش اٌؾبٌٟ ئٌٝ:    

 ؼوف ػٍٝ َِزٜٛ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ٌلٜ اٌّوّل٠ٓ اٌزوث١٠ٛٓ.اٚلا: اٌز
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صب١ٔب: اٌزؼوف ػٍٝ اٌفوٚق فٟ َِزٜٛ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ٌلٜ اٌّوّل٠ٓ اٌزوث٠ٛٓ. 

 أبس (. –ؽَت ِزغ١و اٌغٌٕ ) موٛه 

 صبٌضبً: اٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ اٌطّٛػ ٌلٜ اٌّوّل٠ٓ اٌزوث٠ٛٓ.. 

لٜ اٌّوّل٠ٓ اٌزوث٠ٛٓ ؽَت هاثؼب:اٌزؼوف ػٍٝ اٌفوٚق فٟ َِزٜٛ اٌطّٛػ ٌ

 أبس (. –ِزغ١و اٌغٌٕ ) موٛه 

اٌطّٛػ  فبَِب: اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼلالخ الاهرجب١ٛخ ث١ٓ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ َِٚزٜٛ 

 ٌلٜ اٌّوّل٠ٓ اٌزوث٠ٛٓ.

 زذود انبسث

٠زؾلك اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثباٌّوّل١٠ٓ اٌزوث١٠ٛٓ فٟ ِلاهً ثؼمٛثخ / اٌّووي ٌٚىلا 

 . 8105 - 8104ٌٍٚؼبَ اٌلهاٍٟ   أبس ( –اٌغ١َٕٓ ) موٛه 

  حسذَذ انمصطهساث

 Job satisfactionاولا : انرضا ػه انؼمم 

: اٌؾبٌخ اٌزٟ ٠ؾمك اٌفوك ِٓ فلاٌٙب مارٗ ٠ْٚجغ ( بأوه 5331َؼرفه انمؼمر ) -

هغجبرٗ ِّب ٠غؼٍٗ ِمجلا ػٍٝ ػٍّٗ ثؾّبً ٚهغجخ ٠ٚؾوٓ ػٍٝ ى٠بكح وفبءرٗ 

 (.0٩:  0٩٩3الإٔزبع١خ ) اٌّؼّو، 

:الالزٕبع ثبٌؼًّ ٚرمجٍٗ ثٛٙغ ػبَ ٚرمجً اٌفوك  ( باوه 5331َؼرفه انسبىن) -

ٌٍٕٛاؽٟ اٌّقزٍفخ ٌظوٚف ث١ئخ اٌؼًّ ١ًٌّْ ئّجبع ؽبعبرٗ ٚرؾم١ك آِبٌٗ ٚأ٘لافٗ 

 0٩٩6ّٚٛٛؽبرٗ ١ٌْؼو ثبٌىفب٠خ ٚرمل٠و اٌناد ٚاهرفبع اٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ.)اٌيثْٛ ،

:016 .) 

ٟ رؾل٠ل ِفَٙٛ َِزٜٛ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ػٍٝ اٌزؼو٠ف ٚاػّٕلد اٌجبؽضزبْ ف     

اٌنٞ اّزمزٗ اٌجبؽضزبْ ِٓ إٌظو٠خ الإَٔب١ٔخ ٌّبٍٍٛ)ٚ٘ٛ كهعخ الاّجبع اٌزٟ رزؾمك 

ٌلٜ الافواك ٚإٌبثؼخ ِٓ اٌؾبعبد الاٍب١ٍخ ٚاٌؾبعخ اٌٝ الأزّبء ٚالاؽزواَ ٚؽبعزٗ 

 اٌٝ رؾم١ك مارٗ (.

هعخ اٌزٟ ٠ؾًٖ ػ١ٍٙب اٌّوّل اٌزوثٛٞ ِٓ :)ٟ٘ اٌل اما انخؼرَف الاخرائٍ     

 اعبثزٗ ػٓ فمواد اٌّم١بً اٌنٞ اػل ٌٙنا اٌغوٗ (.

 Level of Aspirationثاوُا : مطخىي انطمىذ 
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: اٌَّزٜٛ أٚ اٌٙلف اٌنٞ ٠ٚؼٗ اٌفوك ٌٕفَٗ فٟ  ( باوه 5331َؼرفه ػباش )-

للهارٗ ِقزٍف ِغبلاد اٌؾ١بح ٠ٚؾبٚي إٌٛٛي ا١ٌٗ ثغل ِٚضبثوح ثٕبء" ػٍٝ 

 (. 31: 0٩٩1ٚاِىبٔبرٗ فٟ ٙٛء فجوارٗ اٌَبثمخ . )ػجبً ،

: اٌّؼ١به اٌنٞ ٠ؾىُ ثٗ اٌفوك ػٍٝ أكائٗ فٟ ػًّ ِب  ( باوه 5331َؼرفه مسمذ ) -

 (. 0٩: 0٩٩6ثبٌٕغبػ أٚ اٌفًْ . ) ِؾّل ،

ٚاػزّلد اٌجبؽضزبْ فٟ رؾل٠ل َِزٜٛ اٌطّٛػ ػٍٝ اٌزؼو٠ف اٌنٞ اّزمزٗ      

ٔظو٠خ اٌزؾ١ًٍ إٌفَٟ لاكٌو ) اٌٙلف اٌنٞ ٠ؼًّ اٌفوك اٌٝ رؾم١مٗ ِٓ اٌجبؽضزبْ ِٓ 

فلاي اٌْؼٛه ثبٌزفبؤي ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزغل٠ل ٚرؾل٠ل الا٘لاف اٌزٟ رزٕبٍت ِغ 

 للهاد اٌفوك ٚرؾًّ ؽبلاد الاؽجبٛ ٚاٌْؼٛه ثبٌٕمٔ (.

 :)ٟ٘ اٌلهعخ اٌزٟ ٠ؾًٖ ػ١ٍٙب اٌّوّل اٌزوثٛٞ ِٓ اما انخؼرَف الاخرائٍ    

 اٌّم١بً اٌنٞ اػل ٌٙنا اٌغوٗ (. اعبثزٗ ػٓ فمواد

 انفصم انثاوٍ :الإطار انىظرٌ ودراضاث ضابمت

 اولا :الاطار انىظرٌ :

 انرضا ػه انؼمم: 1أ

 :Harzbergوظرَت هرزبرج  -0

 Harzbergِٚٓ إٌظو٠بد اٌّفَوح ٌٍوٙب اٌٛظ١فٟ أ٠ٚب ٔظو٠خ )٘وىثوط      

رورجٜ إٔلا ثزطج١ك ٔظو٠خ ِبٍٍٛ ٌٍؾبعبد فٟ  ٚاٌزٟ رَّٝ ثٕظو٠خ اٌؼب١ٍِٓ ٚ٘ٝ

ِٛالغ اٌؼًّ ام هاٜ "٘وىثوط " أْ ٕ٘بن ِغّٛػزبْ ِٓ اٌؼٛاًِ ئؽلاّ٘ب رؼل 

ثّضبثخ كٚافغ رإكٞ ئٌٝ هٙب اٌؼب١ٍِٓ ػٓ أػّبٌُٙ ٚأٍٛك ػ١ٍٙب ػٛاًِ ِورجطخ 

ثبٌٛظ١فخ أٚ اٌؼًّ ٔفَٗ، ٚلل ؽٖو٘ب فٟ ئؽَبً اٌفوك ثبلإٔغبى، ٚرؾًّ 

، ٚرٛفو فوٓ اٌزول١خ ٌٍٛظبئف الأػٍٝ ٚاٌّْبهوخ فٟ ارقبم اٌمواهاد اٌَّإ١ٌٚخ

اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ، أِب اٌّغّٛػخ الأفوٜ ِٓ اٌؼٛاًِ ف١ؼزجو٘ب ثّضبثخ كٚافغ رإكٞ ئٌٝ 

هٙب اٌؼّبي ػٓ أػّبٌُٙ، ٚأٍٛك ػ١ٍٙب ػٛاًِ ِؾ١طخ ثبٌٛظ١فخ أٚ اٌؼًّ ٚلل 

أٚ الإكاهح أٚ الإّواف أٚ  ؽٖو٘ب فٟ رٍه اٌظوٚف اٌزٟ رؾ١ٜ ثبٌؼًّ وبٌوئبٍخ

ّٜٔ اٌم١بكح، ٚٛج١ؼخ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌفوك ٚىِلائٗ، ٚث١ٕٗ ٚث١ٓ هؤٍبئٗ، ٚظوٚف 

 (695:  8119اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثبٌؼًّ )ا١ٌْـ ٚ ّو٠و ، 

 :Vroomوظرَت فروو  -8
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اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ػٍٝ أٍبً أْ ػ١ٍّخ اٌوٙب أٚ ػلَ اٌوٙب  Vroomفَو فوَٚ     

هٔخ اٌزٟ ٠غو٠ٙب اٌفوك ث١ٓ ِب وبْ ٠زٛلؼٗ ِٓ ػٛائل اٌٍَٛن اٌنٞ رؾلس ٔز١غخ ٌٍّمب

٠زجؼٗ ٚث١ٓ إٌّفؼخ اٌْق١ٖخ اٌزٟ ٠ؾممٙب ثبٌفؼً، ِٚٓ صُ فاْ ٘نٖ اٌّمبهٔخ رإكٞ 

ثبٌفوك ئٌٝ اٌّفبٍٙخ ث١ٓ ػلح ثلائً ِقزٍفخ لافز١به ْٔبٛ ِؼ١ٓ ٠ؾمك اٌؼبئل اٌّزٛلغ 

ً ، ٚ٘نٖ إٌّفؼخ رُٚ اٌغبٔج١ٓ اٌّبكٞ ثؾ١ش رزطبثك ِغ إٌّفؼخ اٌزٟ ٠غ١ٕٙب ثبٌفؼ

ٚاٌّؼٕٛٞ ِؼب، ٚرفزوٗ ٔظو٠خ ػلاٌخ اٌؼبئل فٟ رف١َو٘ب ٌٍوٙب اٌٛظ١فٟ أْ اٌفوك 

٠ؾبٚي اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌؼبئل أصٕبء ل١بِٗ ثؼًّ ِب، ٠ٚزٛلف هٙبٖ ػٍٝ ِلٜ ارفبق 

اٌؼبئل اٌنٞ ٠ؾًٖ ػ١ٍٗ ِٓ ػٍّٗ ِغ ِب ٠ؼزمل أٔٗ ٠َزؾمٗ   )ا١ٌْـ ٚ ّو٠و ، 

8119  :696 ) 

 انىظرَت الإوطاوُت )ماضهى( -3

ربصو ِبٍٍٛ ثّلفً اٌؼلالبد الأَب١ٔخ اٌزٟ رؼزّل ػ١ٍٙب الاٍب١ٌت اٌٍَٛو١خ ،ام 

اّبهد ٔظو٠زٗ اٌزٟ رٕٔ ػٍٝ اْ الأَبْ ٌل٠ٗ ػلك ِٓ اٌؾبعبد ٚاٌوغجبد اٌزٟ 

٠خ رزلهط ؽَت اّجبػٙب ٚكهعخ اٌؾبؽٙب ثْىً كائُ ،ٚاٌمبػلح الاٍب١ٍخ ٌٙنٖ إٌظو

٘ٛ اْ اٌفوك وٍّب اّجغ ؽبعبرٗ وٍّب لٍذ ا١ّ٘زٙب ٚرجلا اٌؾبعبد الافوٜ ثبٌظٙٛه 

وّٖله اٍبٍٟ ٌٍٍَٛن فٟ رؾم١ك اٌوٙب ِغ الافنثٕظو الاػزجبه رؾلك اٌؾبعبد 

ٚالاّجبع إٌَجٟ ٌٙب ِّب ٠لفغ اٌفوك اٌٝ اٌؼٛكح ِوح افوٜ لاّجبػٙب )ا١ٌٖو٠فٟ 

بْ ٠َؼٝ اٌٝ إٌٛٛي اٌٝ الٖٝ (،١ْ٠ٚو أ٠ٚب اٌٝ اْ الا006َٔ: 811١،

ِبرّىٕٗ للهارٗ ،ٚاٌٝ غوً ؽت إٌّٙخ فٟ ٔفٌ اٌّزؼٍُ ٚاّؼبهُ٘ ثبٔٙب ٛو٠مُٙ 

ٌٍٕغبػ فٟ اٌؾ١بح، ٚاْ اوضو ِبر١ّي ثٗ ِبٍٍٛ ٘ٛ أٗ ؽبٚي كهاٍخ اٌْق١ٖخ 

الإَٔب١ٔخ ِٓ فلاي اٌٖؾخ ِٚٓ فلاي ؽبلاد اوزّبي رفٛلٙب ٚ٘ٛ ِلفً ِؼبوٌ ٌّب 

و ِٓ الارغب٘بد إٌف١َخ اٌْبئؼخ ،ٚاْ الأَبْ ٔبكها ِب ٠ًٖ فٟ ٘ٛ ٍبئل ٌلٜ وض١

ٙٛء ٘نا اٌزٖٛه اٌٝ اٌوٙب اٌىبًِ ،ٚاْ اٌقب١ٕخ ا١ٌّّيح ٌؾ١برٗ ٟ٘ اٌوغجخ فٟ 

أ١ّبء ِؾلكح ،ٌىٕٗ لا٠ٍجش اْ ٠فىو ػٕل ؽٌٖٛٗ ػٍٝ غ١و٘ب  ،ٚثمٟ اْ ١ْٔو اٌٝ اْ 

غزّؼبرٛأٗ فٟ ؽبٌخ ِبٍٍٛ ٠إول اْ ِب٠َوٞ ػٍٝ الأّقبٓ ٘ٛ ونٌه ػٍٝ اٌّ

اٌؾوة ٚالأىِبد ٚاٌضٛهاد ٠ؼٛك اٌفوك اٌٝ الاؽز١بعبد الألً ِورجخ ،ٚونٌه ٠وىٙٛ 

ِٚغّٛػخ ِٓ ػٍّبء الاعزّبع اٌٝ اْ الاىِبد اٌطبهئخ ٟ٘ ِؼٛق ؽم١مٟ ٌٍجْو 

،فؼٛكح اٌّغزّغ اٌٝ اٌٛهاء ٠ؼٕٟ أؾَبه رفى١وٖ فٟ رؾم١ك ؽبعبرٗ الأٍب١ٍخ اٌزٟ 

 (١4: 8113ٟ ٘وِٗ)ا١ٌْقٟ ،أّبه ا١ٌٙب ِبٍٍٛ ف

 ولذ حبىج انبازثخان انىظرَت الإوطاوُت نماضهى 

 مطخىي انطمىذ : 1ب 
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 وظرَت انخسهُم انىفطٍ. -5

فَو إؾبة ٔظو٠خ اٌزؾ١ًٍ إٌفَٟ َِزٜٛ اٌطّٛػ رف١َواد ِقزٍفخ فمل ػلٌح     

 (  69، 0٩93ٓفو٠ٚل ِزّضلا ثبلأب اٌّضب١ٌخ ٚاٌىّبي ) ٍّزو،

ٛٔه ثأٔٗ ٍٍٛن ٔبرظ ػٓ كافغ اٌىّبي، أٞ اْ اٌفوك لا ٠زأصو ثّب ٠ؾلس ٚاػزجوٖ ٠    

 ( 065-05٩، ٓ 0٩93ٌٗ فٟ اٌّبٟٙ ثً ثّب ٠طّؼ ا١ٌٗ فٟ اٌَّزمجً )ٍّزي، 

ٚهثٜ فوَٚ َِزٜٛ اٌطّٛػ ثطج١ؼخ اٌفوك اٌفطو٠خ ونٌه رٍؼت اٌقجواد اٌج١ئخ     

اٌؾبعخ اٌٝ اٌزغبٚى ػٓ ٚالاعزّبػ١خ كٚها فٟ َِزٛاٖ ػٕل اٌفوك، فٙٛ رؼج١و ػٓ 

 ( ٩0، ٓ 0٩99ٛو٠ك اٌقٍك ٚالاثلاع ) ٕبٌؼ، 

ٌمل ث١ٓ أكٌو أْ اٌْقٔ ٚئْ وبْ ٠جؾش ػٓ اٌزفٛق كائّبً ثٕٛفٗ ١ٍٍٚخ رؼ١ٚ٠ٛخ 

ٌَل ّؼٛهٖ ثبٌٕمٔ، فاْ ّؼٛهٖ ثبٌٕمٔ ِٛعٛك ثْىً كائُ ُِٚٙ ومٛح ِإصوح فٟ 

٘لف فٟ اٌؾ١بح ٘ٛ  (، ٚافزوٗ أ٠ٚبً أْ اٌفوك ٌل١1ٗ٠، 0٩93ٍٍٓٛوٗ )ٍّزي، 

(، ٚأْ ٕ٘بن لٛح كافؼخ ٌغ١ّغ اٌىبئٕبد اٌؾ١خ، ئم Perfectionإٌٛٛي ئٌٝ اٌىّبي )

ئْ اٌلافغ الإَٔبٟٔ ِزّضً فٟ اٌىفبػ ِٓ أعً اٌزفٛق ٚرؼ٠ٛ٘ ِْبػو اٌل١ٔٚخ، وّب 

أْ ٕ٘بن لٛر١ٓ كافؼز١ٓ ٌلٜ الإَٔبْ ّ٘ب اٌزغٍت ػٍٝ اٌل١ٔٚخ ٚاٌوغجخ فٟ اٌزفٛق، 

ّب ِؼبً أِواً ٛج١ؼ١بً، فبٌٍَٛن اٌْبم ٠ّىٓ أْ ٠ؾلس ئما ثبٌغ اٌفوك فٟ ٠ٚىْٛ ٚعٛك٘

أظٙبه ِْبػو اٌل١ٔٚخ ٚإٌمٔ ٚاٌّجبٌغخ فٟ ثني اٌغٙل ِٓ أعً اٌزفٛق 

(Ryckaman, 1978, 104اٌّفب١ُ٘ الأٍب١ٍخ ػٕل اكٌو ِٓٚ،) 

 اٌناد اٌقلالخ ٟٚ٘ اْ اٌناد اٌزٟ رلفغ اٌفوك ٌٍقٍك ٚالاثزىبه-0

ٓ اعً اٌزفٛق ٚ٘ٛ ٔظوح اٌفوك ٌٍؾ١بح اٌزٟ ٠ؼ١ْٙب ِٓ ؽ١ش اٌزفبؤي اٌىفبػ ِ-8

 ٚاٌزْبؤَ

الأ٘لاف إٌٙبئ١خ ؽ١ش اْ اٌفوك ٠َزط١غ اْ ٠فوق ث١ٓ الأ٘لاف اٌمبثٍخ ٌٍزؾم١ك  -3

 ٚالا٘لاف اٌّٛعٙخ 

ٚأّبه اكٌو اٌٝ اْ ثجلا اٌىفبػ ِٓ اعً اٌزفٛق ٠ىْٛ ِغ اٌفوك ِٓ ١ِلاكٖ ٚؽزٝ 

)اٌَوٞ ٚػجل اٌّمٖٛك غب٠خ اٌفوك اٌزٟ ٠َؼٝ اٌٝ رؾم١مٙب ٚفبرٗ ٚثنٌه ٠ؼزجو 

،055:8111 ) 

  انىظرَت انطهىكُت.-5

٠وٜ اٌٍَٛو١ْٛ اْ َِزٜٛ اٌطّٛػ ٘ٛ ِفِٙٛب غ١و ٍٍٛوٟ لأٗ لا ٠ّىٓ ػلٖ      

ِٖلها ِٓ ِٖبكه اٌٍَٛن ام ٠وٜ ٍىٕو اْ اٌطّٛػ ٘ٛ رؼج١و ػٓ فؼب١ٌخ اٌناد 
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غ ١ْ٠و اٌٝ صمخ اٌفوك فٟ للهرٗ ػٍٝ اكاء ٍٍٛن ِؼ١ٓ ) ٚ٘ٛ ػ١ٍّخ رٛلغ، ٚ٘نا اٌزٛل

( ٚروٜ ٘نٖ إٌظو٠خ اْ ٚعٛك اٌلافغ ٌلٜ اٌّزؼٍُ ٚاٌنٞ  448، ٓ 0٩٩٩عبثو، 

٘ٛ الأٍبً فٟ هفغ َِزٜٛ اٌطّٛػ ٚاْ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ لارزُ ثلٚٔٗ،ام أٙب رمَٛ 

ٗ ،ٚٛبٌّب ثزؾو٠و ِقيْٚ اٌطبلخ ٌلٜ الأَبْ،ِٓ فلاي رٛع١ٗ ٍٍٛوٗ ١ٌْجغ ؽبعبر

 اْ اٌٍَٛن فلا٠ؾلس اٌٍَٛن ثلْٚ كافؼ١خ 

 انىظرَت الاوطاوُت : -1 

٠وٜ ِٕظٛه الأَب١ٔخ اْ َِزٜٛ اٌطّٛػ ٠ْىً عبٔجب ِّٙب فٟ اٌْق١ٖخ فمل      

ػلٖ هٚعوى ارغب٘ب لٛاِٗ اػزجبه اٌناد ٚعلاهرٙب ٚ٘ٛ ٔزبط ٌمٜٛ ِٚطبٌت 

 (  56-550، ٓ 0٩٩٩ٚهغجبد اٌزمل٠و الاعزّبػٟ ) عبثو، 

ٚموو ِبٍٍٛ اْ َِزٜٛ اٌطّٛػ ٘ٛ رؼج١و ػٓ ٍؼٟ اٌفوك ٌزؾم١ك مارٗ ٚ٘ٛ ِٓ     

ؽبعبد إٌّٛ اٌزٟ رؾَٓ اٌؾ١بح ٚلا رؼًّ ػ١ٍٙب فمٜ. ٠ْٚزًّ ػٍٝ ؽبعبد الأغبى 

 (. 440، ٓ 0٩93ٚاٌمجٛي ٚالاٍزؾَبْ ٚاٌىفب٠خ ٚاٌزمل٠و ٚالاؽزواَ ) كاف١لٚف، 

 انىفطٍ لادنر  نمذ حبىج انبازثخان وظرَت انخسهُم

 

 دراضاث ضابمت  ثاوُا:

 أ : دراضاث حىاونج انرضا ػه انؼمم :

 دراضاث ػربُت: 1 5 

 5112دراضتاندمُهٍ وانبدارٌ-

غّٛٗ اٌلٚه ٌلٜ اٌّوّل١٠ٓ اٌزوث١٠ٛٓ ٚػلالزٗ  ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ

 ( ِوّل ِٚوّلحٚلل لب011َ، ٚلل رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )ثوٙبُ٘ ػٓ ػٍُّٙ

ٚاٌنٞ رىْٛ ِٓ 0٩٩٩اٌجبؽضبْ ثزجٕٟ ِم١بً اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ اٌنٞ اػلكٖ إٌؼ١ّٟ 

فموحٚلل رًٕٛ اٌجؾش اٌٝ اْ اٌّوّل اٌزوثٛٞ ٠ؼبٟٔ ِٓ غّٛٗ فٟ اٌلٚه  31

٠ٚزّزغ ثلهعخ ل١ٍٍخ ِٓ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ٚوبٔذ اٌؼلالخ ػى١َخ ث١ٓ غّٛٗ اٌلٚه 

 (0٩٩٩ٚاٌوٙب ػٓ اٌؼًّ )اٌغ١ٍّٟ ٚاٌجغبهٞ ،

 5112دراضت انشُخ  وشرَر  -

٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٚثؼ٘ اٌّزغ١واد      

اٌل٠ّٛعواف١خ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ )اٌغٌٕ ،اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ، ٍٕٛاد اٌقجوح ، اٌّوؽٍخ 
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( ِؼٍّب ِٚؼٍّخ ، 361اٌلها١ٍخ( فٟ ِٖو ، ٚلل رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )

خ ػٓ ٚعٛك فوٚق كاٌخ ئؽٖبئ١ب فٟ اٌوٙب اٌٛظ١فٟ وىً ٚأٍفود ٔزبئظ اٌلهاٍ

ٌٖبٌؼ الإٔبس ٚؽٍّخ اٌلثٍَٛ اٌّزٍٜٛ ٚاٌّوؽٍخ الأٍب١ٍخ اٌل١ٔب، ث١ّٕب ٌُ رٛعل 

فوٚق فٟ اٌوٙب ػٓ اٌّبكح، ٚثبٌَٕجخ ٌزؾم١ك إٌّٙخ ٌٍناد فىبٔذ اٌفوٚق ٌٖبٌؼ 

َٕجخ ٌطج١ؼخ اٌؼًّ الإٔبس، ؽٍّخ اٌلثٍَٛ اٌّزٍٜٛ ٚاٌّوؽٍخ الأٍب١ٍخ اٌل١ٔب، ٚثبٌ

ٚظوٚفٗ، ٚاٌؼلالخ ثبٌَّإ١ٌٚٓ وبٔذ اٌفوٚق ٌٖبٌؼ الإٔبس، ؽٍّخ اٌلثٍَٛ اٌّزٍٜٛ 

ٚاٌّوؽٍخ الأٍب١ٍخ اٌل١ٔب، أِب ٍٕٛاد اٌقجوح فلا ٠ٛعل ٌٙب أٞ أصو ػٍٝ اٌوٙب 

 ؿ (.-: ػ 8119اٌٛظ١فٟ.)ا١ٌْـ ّٚو٠و ،

 (:5331دراضاث )ػهُماث  ، -

اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ إٌّٟٙ ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ِؼوفخ      

فٟ الأهكْ ، ٚػلالخ مٌه ثبٌغٌٕ ٚاٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ ٚاٌؼّو ٍٕٚٛاد اٌقجوح 

( ِؼٍّب ِٚؼٍّخ ، ٚأٍفود ٔزبئظ 3894ٚاٌّإً٘ اٌلهاٍٟ ، ٚاّزٍّذ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ )

 اٌلهاٍخ ػٓ:

اٌزؼ١ٍُ إٌّٟٙ ٚعٛك فوٚق كاٌخ ئؽٖبئ١ب فٟ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ٌلٜ ِؼٍّٟ  -0

 رؼيٜ ٌىً ِٓ: )اٌؼّو ، ٍٕٚٛاد اٌقجوح ، اٌّإً٘ اٌلهاٍٟ( 

ِغبي اٌوارت ٚاٌؾٛافي ٟ٘ الألً هٙب ػٓ اٌؼًّ ٌلٜ أفواك اٌؼ١ٕخ)ػ١ٍّبد ،  -8

 م (.-: ك 0٩٩4

 دراضاث اخىبُت: 1 5

 ( Truell, Price, &et al. : 1998كهاٍخ رو٠ًٚ ٚافوْٚ)-

ِغ َِز٠ٛبد    Hebergلٚافغ اٌنار١خ ٌٙيثوط  ٘لفذ ئٌٟ ِؼوفخ ػلالبد اٌ     

اٌوٙب اٌٛظ١فٟ لأػٚبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ اٌغبِؼ١خ، ٚاٍزؼًّ اٌجبؽش ّٔٛمط 

ٌز١ٕٖف اٌلٚافغ ٌّؼوفخ ػلالزٗ ثبٌوٟٙ اٌٛظ١فٟ لأػٚبء   Hezberg٘يثوط  

١٘ئخ اٌزله٠ٌ ، ٚلل رٍٕٛذ اٌلهاٍخ ٌؼلح ٔزبئظ أّ٘ٙب: ٚعٛك ػلالبد ِّٙخ 

 & ,Truell, Price )١ٓ اٌلٚافغ اٌنار١خ َِٚز٠ٛبد اٌوٙب اٌٛظ١فٟ.ئؽٖبئ١بً ث

et.al. : 1998: 1-11) 

 (:Curtis et al 1999دراضت )كُرحص وآخرون ،-



491 
 

٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٌلٜ اٌّوّل٠ٓ إٌف١١َٓ فٟ      

اٌّوّل٠ٓ ( ِٓ 085ٙٛء ثؼ٘ اٌّزغ١واد اٌل٠ّغواف١خ ، ٚاّزٍّذ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ )

 إٌف١١َٓ ٚأٍفود ٔزبئظ اٌلهاٍخ ػٓ:

ٚعٛك هٙب ٚظ١فٟ ػبَ ٌلٜ أفواك اٌؼ١ٕخ ثبٌَٕجخ ٌطج١ؼخ اٌؼًّ ٚاٌؼلالخ ِغ  -0

 الإّواف 

 ٚعٛك هٙب ٚظ١فٟ ِٕقف٘ ٌلٜ أفواك اٌؼ١ٕخ ثبٌَٕجخ )اٌوارت ، فوٓ اٌزول١خ( -8

ِٓ اٌّوّل٠ٓ  أْ اٌّوّل٠ٓ اٌن٠ٓ ٠زمبْٙٛ هارجب أػٍٝ ٌل٠ُٙ هٙب ٚظ١فٟ أوضو -3

 (.(curtis et al ,1999:13اٌن٠ٓ ٠زمبْٙٛ هارجب ألً

  : دراضاث حىاونج مطخىي انطمىذ   ب

 دراضاث  ػربُت : 1 5

 ( :   5112دراضت ) مظهىو ،    -

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ اٌطّٛػ الاوبك٠ّٟ ٚػلالزٗ ثؾٛاكس اٌؾ١بح      

( ٛبٌت ٚٛبٌجخ 011ذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )اٌٚبغطخ ٌلٜ ٍٛجخ عبِؼخ ثبثً ، ٚرىٛٔ

ِٓ ٍٛجخ عبِؼخ ثغلاك / اثٓ هّل ، ٌٚزؾم١ك ا٘لاف اٌجؾش لبَ اٌجبؽش ثجٕبء ِم١بً 

اٌطّٛػ الاوبك٠ّٟ ِٚم١بً الاؽلاس اٌٚبغطخ ، ٚاٍزؼًّ ِوثغ وبٞ ِٚؼبًِ 

اهرجبٛ ث١وٍْٛ ٚالافزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕٗ ٚاؽل وٍٛبئً اؽٖبئ١خ لاٍزقواط إٌزبئظ ، 

ٍٕذ اٌلهاٍخ اٌٝ اْ الاؽلاس اٌٚبغطخ رإصو ػٍٝ َِزٜٛ ّٛٛػ اٌطٍجخ ٚاْ ٚرٛ

ٕ٘بن ػلالخ اهرجب١ٛخ ػى١َخ ث١ٓ اٌطّٛػ الاوبك٠ّٟ ٚؽٛاكس اٌؾ١بح اٌٚبغطخ ) 

 (. 0:  8119ِظٍَٛ ، 

 (: 5115دراضت )اندبىرٌ - 

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ اٌؼلالخ الاهرجب١ٛخ ث١ٓ َِزٜٛ اٌطّٛػ     

بك٠ّٟ َِٚزٜٛ اٌطّٛػ إٌّٟٙ ٚلٛح رؾًّ اٌْق١ٖخ ٌلٜ ٍٛجخ عبِؼخ الاو

( ٛبٌجب ٚٛبٌجخ 833اٌَّزٕٖو٠خ رجؼب ٌّزغ١وٞ اٌغٌٕ ٚاٌزقٖٔ، ثٍغذ اٌؼ١ٕخ )

ِٓ اٌغبِؼبد اٌؼوال١خ اػلد اٌجبؽضخ ِم١بً َِزٜٛ اٌطّٛػ الاوبك٠ّٟ ِٚم١بً 

ػوثٗ اٌّْوٞ  اٌطّٛػ إٌّٟٙ ٚاػزّلد ِم١بً لٛح رؾًّ اٌْق١ٖخ ٌىٛثبً اٌنٞ

( رٍٕٛذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك ػلالخ ا٠غبث١خ ث١ٓ َِزٜٛ اٌطّٛػ 8110ػبَ )

( رجؼب 1010إٌّٟٙ ٚلٛح رؾًّ اٌْق١ٖخ ٟٚ٘ كاٌخ ِؼ٠ٕٛب ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )
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ٌّزغ١و اٌغٌٕ ونٌه رٛعل ػلالخ ا٠غبث١خ ث١ٓ َِزٜٛ اٌطّٛػ الاوبك٠ّٟ ٚلٛح رؾًّ 

  ( 01١ -99، ٓ 8118قٖٔ )اٌغجٛهٞ، اٌْق١ٖخ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش رجؼب ٌّزغ١و اٌز

 دراضاث اخىبُت:1 5

 ( :   Worrall , 1989دراضت ) - 

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ اٌم١ّخ إٌظو٠خ ٚاٌزغو٠ج١خ ٌَّزٜٛ اٌطّٛػ      

الاوبك٠ّٟ فٟ اٌزٕجٛء ثبلأغبى الاوبك٠ّٟ ٚظب٘وح اٌزَوة، ٌٚزؾم١ك ٘لف اٌلهاٍخ 

ٛف اٌواثؼخ ِٓ اؽلٜ و١ٍبد الاكة ٌغبِؼخ ) افزجود ػ١ٕخ ػْٛائ١خ ِٓ اٌٖف

Lawa  ٛبٌجب. اٍزؼًّ اٍزفزبء ٠زىْٛ ِٓ فَّخ اٍئٍخ  480( الاِو٠ى١خ ثٍغذ اٌؼ١ٕخ

ٌم١بً َِزٜٛ اٌطّٛػ ام ٠غ١ت ػٕٙب اٌطٍجخ رؾو٠و٠ب، ٚلل اظٙود إٌزبئظ اْ 

اٌؼلالخ ث١ٓ كهعبد اٌطٍجخ ػٍٝ ِم١بً َِزٜٛ اٌطّٛػ الاوبك٠ّٟ ٚالاكاء 

٠ّٟ ٠ؼطٟ كػّب ل٠ٛب ٌلافزواٗ اٌقبٓ اٌّزؼٍك ثبٌجؼل اٌٛالؼٟ ٚغ١و الاوبك

اٌٛالؼٟ، فبٌطبٌت ٠ؾًّ ّٛٛؽبد لو٠جخ ِٓ اكائٗ اٌَبثك، ٚاٌنٞ ٠إِٓ ثٗ ٌٓ ٠ؾمك 

ثؼل اعٙبك ٔفَٗ فٟ ؽلٚك اِىبٔبرٗ ٠ىْٛ ٔبعؾب فٟ اٌؾٖٛي ػٍٝ كهعبد اػٍٝ، اْ 

بلاكاء الاوبك٠ّٟ ٚا١ّ٘خ إٌزبئظ رٛفو كػّب ٌٕغبػ َِزٜٛ اٌطّٛػ فٟ اٌزٕجٛءث

 – Worrall , 1989 , pp.47) َِزٜٛ اٌطّٛػ ثٕٛفٗ اكاح رطج١م١خ ٌلافزجبه

54. ) 

 of the research  Populationأولاً: مدخمغ انبسث

( ِٓ  885( ِوّل ِٚوّلح ٚثٛالغ )٠555زأٌف ِغزّغ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٓ )   

-8104ٌٍؼبَ اٌلهاٍٟ ( ِٓ الأبس ِٓ ِلاهً ِؾبفظخ ك٠بٌٝ ٚ 381اٌنوٛه )

8105 

 The Sample of the researchثاوُاً: ػُىت انبسث 

( ِوّل  041رُ افز١به ػ١ٕخ اٌجؾش الأٍب١ٍخ ثبٌطو٠مخ اٌؼْٛائ١خ ٚثٍغذ )    

 ِوّل ِٓ اٌّغزّغ الإٍٟ . 61ِوّلحٚ 91ِٚوّلح ، ٚٚثٛالغ 

  Research Toolsثانثاً : أداحا انبسث   

 مم الارشادٌ  : ممُاش انرضا ػه انؼ 1 5

 خطىاث بىاء انممُاش      

 حسذَذ مفهىو انرضا ػه انؼمم الارشادٌ-5
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ثؼل ئٛلاع اٌجبؽضزبْ ػٍٝ الأكث١بد ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ ٘نا ا١ٌّلاْ، اّزمذ     

اٌجبؽضزبْ ِفَٙٛ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ الاهّبكٞ ٔظو٠ب ثبلاػزّبك ػٍٝ إٌظو٠خ الإَٔب١ٔخ 

ّجبع اٌزٟ رزؾمك ٌلٜ الافواك ٚإٌبثؼخ ِٓ اٌؾبعبد ٌّبٍٍٛ  ) ٚ٘ٛ كهعخ الا

الاٍب١ٍخ ٟٚ٘ ؽبعبرٗ ِٓ ِبوً ٍِٚجٌ ٚونٌه ؽبعزٗ ٌلأزّبءٚالاؽزواَ ٚاف١وا 

 ؽبعزٗ اٌٝ رؾم١ك مارٗ( 

ٌٚغوٗ اٌزأول ِٓ ٕلاؽ١خ اٌزؼو٠ف ٚاٌفمواد فٟ ل١بٍٙب ٌٍوٙب ػٓ اٌؼًّ 

ِغبي اٌزوث١خ ٚػٍُ  الاهّبكٞ ، فمل رُ ػوٙٙب ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّقز١ٖٓ فٟ

-( ٍٚٛت ُِٕٙ ث١بْ هأ٠ُٙ فٟ : 8( فجواء ) ٍِؾك / 9إٌفٌ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘)

ٕلاؽ١خ اٌفمواد فٟ ل١بً كهعخ اٌوٙب ، ٚلل -ٕلاؽ١خ رؼو٠ف اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ 

 %( ٌم١بً اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ الاهّبكٞ .91ئرمفذ آهاء اٌقجواء ػٍٝ مٌه ٚثَٕجخ)

 ا الأونُتإػذاد فمراث انممُاش بصىرحه -5

ٌغوٗ عّغ فمواد ِم١بً اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ لبِذ اٌجبؽضزبْ ثبلإٛلاع ػٍٝ      

الأكث١بد ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ ٘نا اٌّغبي، ٚلبِذ ثاػلاك فمواد اٌّم١بً 

 ( فموح .84ثٖٛهرٗ الأ١ٌٚخ ٚاٌنٞ ٠زىْٛ ِٓ )

 صلازُت انفمراث وبذائم الإخابت -1

وٙب ػٓ اٌؼًّ ػوٙذ اٌفمواد ثٖٛهرٙب ٌٍزؼوف ػٍٝ ٕلاؽ١خ اٌفمواد اٌ     

( فموح ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّقز١ٖٓ فٟ ِغبي اٌزوث١خ ٚػٍُ 84الأ١ٌٚخ اٌجبٌغ ػلك٘ب)

ٕلاؽ١خ اٌفمواد ٌم١بً -( فجواء ٚمٌه ٌج١بْ هأ٠ُٙ فٟ: 5إٌفٌ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ )

ِفَٙٛ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ  ِلٜ ِلائّخ ثلائً الإعبثخ ٌزمل٠و الإٍزغبثخػٓ فمواد 

 م١بً ٟٚ٘ : ))اٚافك ثْلح ،اٚافك،اٚافك اٌٝ ؽلِب ،لاٚافك،لاٚافك ثْلح (اٌّ

ٚلل أثلٜ اٌّؾىّْٛ ِلاؽظبرُٙ ٚآهاءُ٘ فٟ اٌفمواد ٚالزوؽٛا رؼل٠ً ػلك ِٓ      

%( فأوضو، وّب ئرفمذ آهاء 91اٌفمواد ٌزٕبٍت اٌّوّل٠ٓ  اػٍٝ َٔجخ ئرفبق )

ٍزغبثخ ػٓ فمواد اٌّم١بً، اٌقجواء ثقٖٛٓ ِلائّخ ثلائً الإعبثخ ٌزمل٠و الإ

ٌٍٚزؾمك ِٓ اٌَلاِخ اٌٍغ٠ٛخ ٌفمواد اٌّم١ب١ٍٓ لبِذ اٌجبؽضزبْ ثؼوٗ اٌفمواد ػٍٝ 

 فج١و ٌغٛٞ* ٌزىْٛ اٌفمواد عب٘يح ٌٍزطج١ك .

 إػذاد حؼهُماث انممُاش -

هاػذ اٌجبؽضزبْ ػٕل ٚٙؼّٙب ٌٍزؼ١ٍّبد أْ رىْٛ ٚاٙؾخ ِٚفِٙٛخ،ٚاٌزأو١ل       

بد ثؼٕب٠خ، ٚالإعبثخ ثٖلق، ٚػلَ رون أ٠خَ فموح، ِغ موو اٌج١بٔبد ػٍٝ لواءح اٌزؼ١ٍّ
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اٌّطٍٛثخ وبٌغٌٕ، فٚلاً ػٓ ر١ٙٛؼ ٛو٠مخ الإعبثخ ػٓ فمواد اٌّم١بً ثٛٙغ 

 ٠ؼزمل اٌز١ٍّن ثأٔٗ ٠ٕطجك ػ١ٍٙب.رؾذ اٌجل٠ً اٌنٞ )√( 

 انخطبُك الاضخطلاػٍ نهممُاش 

اٌزؼوف ػٍٝ ِلٜ ٚٙٛػ  لبِذ اٌجبؽضزبْ ثبٌزغوثخ الاٍزطلاػ١خ ٌغوٗ     

رؼ١ٍّبد ِم١بً ااٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ٚرُ رطج١ك اٌّم١بً ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّوّل١٠ٓ 

( ٌٍزأول ِٓ فُٙ اٌّوّل٠ٓ ٌفمواد اٌّم١بً ٚثلائً 85ٚاٌّوّلاد اٌجبٌغ ػلكُ٘ )

الإعبثخ ، ٚرج١ٓ اْ اٌزؼ١ٍّبد ٚاٌفمواد وبٔذ ٚاٙؾخ ، ٚاْ ِزٍٜٛ اٌيِٓ 

 كل١مخ .( 81اٌَّزغوق فٟ الإعبثخ )

 انخسهُم الازصائٍ نهفمراث:احبؼج انبازثت انخطىاث الاحُت : 

 حمُُس انفمراث : – 5

( ِوّل 041ٌٚغوٗ رؾم١ك مٌه رُ رطج١ك اٌّم١بً ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )      

ِٚوّلح عوٜ افز١بهُ٘ ثبٌطو٠مخ اٌؼْٛائ١خ اٌج١َطخ ، ٚثؼل رطج١ك الاكاح ٚرٖؾ١ؼ 

( كهعخ 081د رور١جب رٕبى١ٌب ِٓ اػٍٝ كهعخ )الاعبثبد هرجذ كهعبد الاٍزّبها

% ِٓ الاٍزّبهاد اٌؾبٍٕخ  8١( كهعخ ، صُ ٍؾت ِبَٔجزٗ  84اٌٝ اكٔٝ كهعخ )

% ِٓ الاٍزّبهاد اٌؾبٍٕخ ػٍٝ اٌلهعبد اٌل١ٔب 8١ػٍٝ اٌلهعبد اٌؼ١ٍب ٚ

( اٍزّبهح ٌىً  39( اٍزّبهح ٚثٛالغ )١6وّغّٛػز١ٓ ِزطوفز١ٓ ، ٚلل ثٍغذ )

اٍزؼّبي الافزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕ١ٕز١ٓ ِٕفٍٖز١ٓ لافزجبه كلاٌخ اٌفوٚق  ِغّٛػخ ، ٚثؼل

الاؽٖبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛطٟ كهعبد اٌّغّٛػز١ٓ اٌؼ١ٍب ٚاٌل١ٔب ٌىً فموح ِٓ اٌفمواد 

( فموح ػٓ اٌوٙب اٌؼًّ ثطو٠مخ اٌّغّٛػز١ٓ اٌّزطوفز١ٓ ٚرج١ٓ 84اٌجبٌغ ػلك٘ب )

خ اٌزبئ١خ اٌّؾَٛثخ اوجو ِٓ اٌغل١ٌٚخ اْ ع١ّغ اٌفمواد ٌٙب لٛح ر١١ّي٠خ ام وبٔذ اٌم١ّ

 (٠ٛٙؼ مٌه.0(.ٚاٌغلٚي )1.15( ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )0.٩9اٌجبٌغخ )

 

 

 

 

 

 انمُمت انخائُت نخمُُس انفمراث
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 ( 5ذول)  خ

 اٌمّخ اٌزبئ١خ د
َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ
 اٌمّخ اٌزبئ١خ د

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

 كاٌخ 30514 03 كاٌخ 50858 0

 كاٌخ 60590 04 كاٌخ 50811 8

 كاٌخ 80663 05 كاٌخ 6046١ 3

 كاٌخ 903١4 06 كاٌخ ٩0865 4

 كاٌخ 30083 0١ كاٌخ 30103 5

 كاٌخ 401٩9 09 كاٌخ 60904 6

 كاٌخ ١0334 0٩ كاٌخ 0١0١33 ١

 كاٌخ 50515 81 كاٌخ 401١4 9

 كاٌخ 30931 80 كاٌخ 050599 ٩

 كاٌخ 80434 88 كاٌخ 903١4 01
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 ػلالت انفمرة بانذرخت انكهُت نهممُاش:-5

ٌؾَبة اٌؼلالخ الاهرجب١ٛخ ث١ٓ كهعبد افواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ وً فموح ِٓ فمواد     

اٌّم١بً ٚث١ٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ فمل اٍزؼًّ ِؼبًِ اهرجبٛ ث١وٍْٛ ػٍٝ ٔفٌ اػلاك 

ئظ رج١ٓ اْ ع١ّغ ِؼبِلاد الاهرجبٛ كاٌخ ٚلل ػ١ٕخ اٌز١١ّي ،ٚػٕل اٍزقواط إٌزب

 (1،88-1،55رواٚؽذ ِؼبِلاد الاهرجبٛ ث١ٓ )

 لبِذ اٌجبؽضخ ثب٠غبك ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌٖلق ّ٘ب :انخصائص انطاَكىمخرَت نهممُاش:

 (:Face Validityأولاً: انصذق انظاهرٌ  ) 

اٌّظٙو اٌؼبَ ٌٍّم١بً ١ْ٠ٛ٘ٚو ئٌٝ  ٠ٚValidity) (Faceؼلّ اٌٖلق اٌظب٘وٞ      

ِب ٠جلٚ ِٓ للهح اٌّم١بً ػٍٝ ل١بً ِب ٚٙغ ِٓ أعٍٗ ِٓ فلاي ٍٕخ اٌفمواد 

ثبٌّزغ١و اٌّواك ل١بٍٗ، ٚثأْ ِّْٚٛ اٌّم١بً ِزفك ِغ اٌغوٗ ِٕٗ 

(Anstasi&Urbina,1997,p 148 ٚرُ اٌؾٖٛي ػٍٝ ٘نا إٌٛع ِٓ اٌٖلق ،)

ٙب الأ١ٌٚخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌقجواء ِٓ فلاي ػوٗ فمواد اٌّم١بً ثٖٛهر

 (. 8( فجواء)ٍِؾك /9اٌّزق١ٖٖٓ فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ )

 Construct Validityثاوُا صذق انبىاء 

ٚلل لبِذ اٌجبؽضزبْ ثؾَبة ٘نا إٌٛع ِٓ اٌٖلق ِٓ فلاي اٍزقواط اٍٍٛة     

افٍٟ ( ٠ٚؼزّل ػٍٝ ِلٜ اهرجبٛ اهرجبٛ اٌفموح ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً ) الارَبق اٌل

(ٚرواٚؽذ ل١ُ 094:  0٩93كهعخ وً فموح ثوكعخ اٌّم١بً اٌى١ٍخ )ٍؼل ، 

 – 1.81ِؼبِلاد اهرجبٛ كهعخ اٌفموح ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌّم١بً اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ  )

 (. 1.15( ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )1.00( ام ثٍغذ اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ ) 1.69

 ثانث : انثباث 

(ِوّل 81بؽضزبْ ثزطج١ك ِم١بً اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ػٍٝ ػ١ٕخ رجٍغ )لبِذ اٌج    

ُّ أػ١ل رطج١ك اٌّم١بً ٔفَٗ ػٍٝ اٌّغّٛػخ ٔفَٙب ثؼل ِوٚه ئٍجٛػ١ٓ،  ِٚوّلح ص

ٚلبِذ اٌجبؽضزبْ ثؾَبة ِؼبًِ ئهرجبٛ "ث١وٍْٛ" ث١ٓ اٌزطج١م١ٓ الأٚي ٚاٌضبٟٔ 

 مب١٠ٌ اٌْق١ٖخ.(، ٚ٘ٛ ِؼبًِ صجبد ٠ّىٓ الإػزّبك ػ١ٍٗ فٟ ا1.95ٌّئمثٍغ )

 كاٌخ 40514 83 كاٌخ 060434 00

 كاٌخ 90948 84 كاٌخ 50499 08
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 حصسُر انممُاش  

( ، ٚلل ؽلكّ أِبَ وً فموح 3( فموح )اٌٍّؾك،84رّٚٓ اٌّم١بً ثٖٛهرٗ إٌٙبئ١خ)    

اٌجلائً )اٚافك ثْلح ،اٚافك،اٚافك اٌٝ ؽلِب ،لاٚافك،لاٚافك ثْلح(، ٚئػط١ذ 

 (ٌٍفمواد اٌٍَج١خ 5-0( ٌٍفمواد اٌّٛعجخ ٚ)0-5اٌلهعبد ث١ٓ )

 ٍ نهممُاضُه انخطبُك الاضخطلاػ -

لبِذ اٌجبؽضزبْ ثبٌزغوثخ الاٍزطلاػ١خ ٌغوٗ اٌزؼوف ػٍٝ ِلٜ ٚٙٛػ      

( ٚرُ رطج١ك اٌّم١بً ػٍٝ 98: 8118رؼ١ٍّبد ِم١بً ااٌوٙب ػٓ اٌؼًّ )غواث١ٗ ، 

( ٌٍزأول ِٓ ٚٙٛػ اٌزؼ١ٍّبد ، 85ػ١ٕخ ِٓ اٌّوّل١٠ٓ ٚاٌّوّلاد اٌجبٌغ ػلكُ٘ )

ٚاٙؾخ ، ٚاْ ِزٍٜٛ اٌيِٓ اٌَّزغوق فٟ  ٚرج١ٓ اْ اٌزؼ١ٍّبد ٚاٌفمواد وبٔذ

 ( كل١مخ .81الإعبثخ )

 ممُاش مطخىي انطمىذ-5

ثؼل اٛلاع اٌجبؽضزبْ ػٍٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ٚاٌّواعغ اٌزٟ ثؾضذ ثّٛٙٛع      

َِزٜٛ اٌطّٛػ ٌُ رزّىٓ اٌجبؽضزبْ ِٓ ا٠غبك ِم١بً ٠زٕبٍت ِغ ػ١ٕخ اٌجؾش ٌنا 

َزٜٛ اٌطّٛػ رزٛفو ف١ٙب اٌقٖبئٔ ػّلد اٌجبؽضزبْ اٌٝ ثٕبء ِم١بً ِ

 اٌَب٠ىِٛزو٠خ ٟٚ٘ وبلارٟ:

 اولا":حسذَذ انمىطهماث انىظرَت نبىاء ممُاش مطخىي انطمىذ:

 رُ الاػزّبك ػٍٝ ٔظو٠خ اكٌو فٟ ثٕبء ِم١بً َِزٜٛ اٌطّٛػ                           

 اخراءاث بىاء ممُاش مطخىي انطمىذ:-ثاوُا: 

 نطمىذ :حسذَذ مفهىو مطخىي ا-5 

اػزّلد اٌجبؽضزبْ فٟ رؾل٠ل ِفَٙٛ  َِزٜٛ اٌطّٛػ ػٍٝ اٌزؼو٠ف اٌنٞ اّزمزٗ 

اٌجبؽضزبْ ِٓ ٔظو٠خ اٌزؾ١ًٍ إٌفَٟ لاكٌو )اٌٙلف اٌنٞ ٠ؼًّ اٌفوك اٌٝ رؾم١مٗ ِٓ 

فلاي اٌْؼٛه ثبٌزفبؤي ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزغل٠ل ٚرؾل٠ل الا٘لاف اٌزٟ رزٕبٍت ِغ 

 ٛ ٚاٌْؼٛه ثبٌٕمٔ(. للهاد اٌفوك ٚرؾًّ ؽبلاد الاؽجب

 

 حسذَذ مدالاث انممُاش -5  
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ِٓ فلاي ِواعؼخ الاكث١بد ٚاٌزؼو٠ف اٌّْزك ِٓ ٔظو٠خ اٌزؾ١ًٍ إٌفَٟ 

 لاكٌوٌَّزٜٛ اٌطّٛػ فمل رُ رؾل٠ل ِغبلاد َِزٜٛ اٌطّٛػ ثـ : 

:اٌزفبؤي :١ًِ اٌفوكاٌٝ اٌغبٔت الافًٚ ِٓ ؽ١برٗ  انمدال الاول

 ( 99: 8101ثب٠غبث١خ)ػبثل،

:رؾل٠ل الا٘لاف: :للهح اٌفوك ػٍٝ رؾل٠ل الا٘لاف اٌزٟ رزٕبٍت ِغ  دال انثاوٍانم

 (.55: 0٩٩9للهارٗ ٚلبث١ٍبرٗ  )ا١ٌَل ،

               ١4: 0٩99:اٌزغل٠ل:للهح اٌفوك ػٍٝ رمجً وً ِب٘ٛ عل٠ل) عٛهكأٟ ،انمدال انثانث

. ) 

ِبَ رملَ اٌفوك ٚاٌنٞ :الاؽجبٛ:٘ٛ اٌْؼٛه ثبٌؼغي ٚاْ ٕ٘بن ػبئمب اانمدال انرابغ

 (.6١: ٠0٩٩1ؼ١مٗ فٟ ٍج١ً رؾم١ك ِب ٠وغت ٌٗ)الاٌٍٟٛ،

 صُاغت فمراث انممُاش -1

ثؼل رؾل٠ل رؼو٠ف َِزٜٛ اٌطّٛػ ٚرؾل٠ل ِغبلارٗ ٚرؼو٠ف وً ِغبي لبِذ     

اٌجبؽضزبْ ث١ٖبغخ فمواد رزٕبٍت ِغ رؼو٠ف اٌّغبي ٚثؼل الاٛلاع ػٍٝ اٌلهاٍبد 

(فموح ٍٍج١خ  ٚلل  9(فموح ا٠غبث١خ ٚ) 81فموح ٚرًّْ )( 89اٌَبثمخ رُ ١ٕبغخ )

رٛىػذ رٍه اٌفمواد ػٍٝ ِغبلاد اٌّم١بً ٚوبلارٟ)اٌزفبؤي ، رؾل٠ل الأ٘لاف ، 

 ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ . 6،١،9،١اٌزغل٠ل ، الإؽجبٛ (ٚثٛالغ  )

 إػذاد حؼهُماث انممُاش  -1

زٟ رمغ ػٍٝ ػبرك ئْ ئػطبء اٌزؼ١ٍّبد ٚالإهّبكاد ِٓ اٌَّإ١ٌٚبد اٌّّٙخ اٌ    

اٌجبؽش ٚرٙلف اٌزؼ١ٍّبد ئٌٝ ّوػ فىوح اٌّم١بً فٟ أثَٜ ٕٛهح ِّىٕخ ٌٙب 

 (0٩١٩:440)ا١ٌَل، 

 حسذَذ بذائم الاضخدابت -1

اػزّلد اٌجبؽضزبْ فٟ ثؾضّٙب اٌؾبٌٟ ثلائً الاٍزغبثخ مارٙب اٌزٟ ٚٙؼذ ثبٌّم١بً     

٠مَٛ اٌّفؾٛٓ ثبفز١به  الاٚي ٚاٌزٟ ٍجك اْ ٚافك ػ١ٍٙب اٌّؾىّْٛ ثبلاعّبع، ئم

ثل٠ً ٚاؽل ِٓ ث١ٓ اٌجلائً اٌقَّخ، ٚاٌنٞ ٠ٕطجك ِغ ِب ٠ْؼو ثٗ، وً فموح فَّخ 

ف١بهاد ٌلإعبثخ ٟٚ٘ : )أٚافك ثْلح، أٚافك، ِٛافك اٌٝ ؽل ِب، لا أٚافك، لا أٚافك 

ثْلح( ام ٠زُ رٖؾ١ؼ الإعبثخ ػٓ ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ ثبٌلهعبد 

 ث١خ ٠ٚؼىٌ ثبٌَٕجخ ٌٍفمواد اٌٍَج١خ. (ٌٍفمواد الا٠غب5،4،3،8،0)
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 صلازُت انفمراث )انصذق انظاهرٌ(:-1

٠ؼزجو اٌٖلق اٌظب٘وٞ ِٓ اثوى اٌقٖبئٔ اٌَب٠ىِٛزو٠خ ٌٍّمب١٠ٌ إٌف١َخ ام     

رَزؼًّ ٔزبئغٙب فٟ ارقبم اٌمواه اٌقبٓ ثٖلاؽ١خ اٌفمواد ٌّٛٙٛع اٌجؾش )ػلاَ 

(فموح ٚاٍزٕبكا ١ٌ89خ ٚاٌجبٌغخ )(،ٌمل رُ ػوٗ اٌّم١بً ث١ٖغزٗ الا334:0٩٩3ٚ،

(فمل رُ اٍزجؼل اٌفمواد 8اٌٝ اهاء  ِغّٛػخ ِٓ اٌقجواء فٟ اٌؼٍَٛ إٌف١َخ )ٍِؾك ،

(ٌىً ِٓ ِغبي اٌزفبؤي ٚرؾل٠ل الا٘لاف ٚإجؼ اٌّم١بً اٌّؼل ٌٍزؾ١ًٍ 06،04)

 فموح 86الاؽٖبئٟ ِىْٛ ِٓ 

 انخطبُك الاضخطلاػٍ نهممُاش -١

زغوثخ الاٍزطلاػ١خ ٌغوٗ اٌزؼوف ػٍٝ ِلٜ ٚٙٛػ لبِذ اٌجبؽضزبْ ثبٌ     

رؼ١ٍّبد ِم١بً َِزٜٛ اٌطّٛػ اٌّلهٍٟ ثٖٛهرٗ الأ١ٌٚخ ، ام ٠َبػل ٘نا اٌزطج١ك 

ػٍٝ ِؼوفخ ٔمبٛ اٌمٛح ٚاٌٚؼف فٟ اٌم١بً  ٚرُ رطج١ك اٌّم١ب١ٍٓ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ 

ل٠ٓ ( ِوّل ِٚوّلح ٌٍزأول ِٓ فُٙ اٌّو85ّاٌّوّل١٠ٓ ٚاٌّوّلاد اٌجبٌغ ػلكُ٘ )

ٌفمواد اٌّم١بً ٚثلائً الإعبثخ ، ٚرج١ٓ اْ اٌزؼ١ٍّبد ٚاٌفمواد وبٔذ ٚاٙؾخ ، ٚاْ 

 ( كل١مخ81ِزٍٜٛ اٌيِٓ اٌَّزغوق فٟ الإعبثخ )

 انخسهُم الازصائٍ نهفمراث

 حمُُس انفمراث : – 5

( ِوّل 081ٌٚغوٗ رؾم١ك مٌه رُ رطج١ك اٌّم١بً ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )      

ثبٌطو٠مخ اٌؼْٛائ١خ اٌج١َطخ ، ٚثؼل رطج١ك الاكاح ٚرٖؾ١ؼ  ِٚوّلح عوٜ افز١بهُ٘

( كهعخ 081الاعبثبد هرجذ كهعبد الاٍزّبهاد رور١جب رٕبى١ٌب ِٓ اػٍٝ كهعخ )

% ِٓ الاٍزّبهاد اٌؾبٍٕخ  8١( كهعخ ، صُ ٍؾت ِبَٔجزٗ  84اٌٝ اكٔٝ كهعخ )

١ب % ِٓ الاٍزّبهاد اٌؾبٍٕخ ػٍٝ اٌلهعبد اٌل8١ٔػٍٝ اٌلهعبد اٌؼ١ٍب ٚ

( اٍزّبهح ٌىً  3١( اٍزّبهح ٚثٛالغ )١4وّغّٛػز١ٓ ِزطوفز١ٓ ، ٚلل ثٍغذ )

ِغّٛػخ ، ٚثؼل اٍزؼّبلالافزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕ١ٕز١ٓ ِٕفٍٖز١ٓ لافزجبه كلاٌخ اٌفوٚق 

الاؽٖبئ١خ ث١ٓ ِزٍٛطٟ كهعبد اٌّغّٛػز١ٓ اٌؼ١ٍب ٚاٌل١ٔب ٌىً فموح ِٓ اٌفمواد 

غ اٌفمواد ٌٙب لٛح ر١١ّي٠خ ػلا ( فموح ٚرج١ٓ اْ ع86١ّاٌجبٌغ ػلك٘ب )

( 0.٩9الً ِٓ اٌغل١ٌٚخ اٌجبٌغخ )10١85(وبٔذ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّؾَٛثخ 05اٌفموح)

 (.1.15ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 ( 5خذول)  

 انمُمت انخائُت نخمُُس انفمراث     
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 اٌمّخ اٌزبئ١خ د
َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ
 َِزٜٛ اٌللاٌخ اٌمّخ اٌزبئ١خ د

 كاٌخ 80٩60 04 كاٌخ 40491 0

 غ١و كاٌخ 10١85 05 كاٌخ 60190 8

 كاٌخ 30444 06 كاٌخ 80994 3

 كاٌخ 50٩4٩ 0١ كاٌخ 60984 4

 كاٌخ 403١٩ 09 كاٌخ 8090١ 5

 كاٌخ 010١41 0٩ كاٌخ 60١88 6

 كاٌخ 50493 81 كاٌخ 50٩60 ١

 كاٌخ 50966 80 كاٌخ 30١06 9

 كاٌخ ١0568 88 كاٌخ 30046 ٩

 كاٌخ 606١4 83 كاٌخ 60849 01

 كاٌخ 60334 84 كاٌخ ٩0606 00

 كاٌخ 80٩96 85 كاٌخ 90068 08

 كاٌخ 90068 86 كاٌخ 50988 03

 

 :لبِذ اٌجبؽضزبْ ثب٠غبك ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌٖلق ّ٘ب :انخصائص انطاَكىمخرَت نهممُاش 

 (:Face Validityأولاً: انصذق انظاهرٌ  ) 

ٙو اٌؼبَ ٌٍّم١بً ١ْ٠ٛ٘ٚو ئٌٝ اٌّظ ٠ٚValidity) (Faceؼلّ اٌٖلق اٌظب٘وٞ      

ِب ٠جلٚ ِٓ للهح اٌّم١بً ػٍٝ ل١بً ِب ٚٙغ ِٓ أعٍٗ ِٓ فلاي ٍٕخ اٌفمواد 

ثبٌّزغ١و اٌّواك ل١بٍٗ، ٚثأْ ِّْٚٛ اٌّم١بً ِزفك ِغ اٌغوٗ ِٕٗ 

(Anstasi&Urbina,1997,p 148 ٚرُ اٌؾٖٛي ػٍٝ ٘نا إٌٛع ِٓ اٌٖلق ،)
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١ٌٚخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌقجواء ِٓ فلاي ػوٗ فمواد اٌّم١بً ثٖٛهرٙب الأ

 (. 8( فجواء)ٍِؾك ،9اٌّزق١ٖٖٓ فٟ اٌؼٍَٛ إٌف١َخ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ )

 Construct Validityثاوُا صذق انبىاء 

 ارحباط انفمرة بانذرخت انكهُت نهممُاش-

ٌؾَبة اٌؼلالخ الاهرجب١ٛخ ث١ٓ كهعبد افواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ وً فموح ِٓ فمواد     

خ اٌى١ٍخ فمل اٍزؼًّ ِؼبًِ اهرجبٛ ث١وٍْٛ ػٍٝ ٔفٌ اػلاك اٌّم١بً ٚث١ٓ اٌلهع

ػ١ٕخ اٌز١١ّي ،ٚػٕل اٍزقواط إٌزبئظ رج١ٓ اْ ع١ّغ ِؼبِلاد الاهرجبٛ كاٌخ ِبػلا 

 (ٟٚ٘ ٔفٌ اٌفمواد اٌزٟ ٍمطذ ثبٌز١١ّي . 05اٌفموح )

 ثانث : انثباث 

(ِوّل 51لبِذ اٌجبؽضزبْ ثزطج١ك ِم١بً َِزٜٛ اٌطّٛػ ػٍٝ ػ١ٕخ رجٍغ )    

ُّ أػ١ل رطج١ك اٌّم١بً ٔفَٗ ػٍٝ اٌّغّٛػخ ٔفَٙب ثؼل ِوٚه ئٍجٛػ١ٓ،  ِٚوّلح ص

ٚلبِذ اٌجبؽضزبْ ثؾَبة ِؼبًِ ئهرجبٛ "ث١وٍْٛ" ث١ٓ اٌزطج١م١ٓ الأٚي ٚاٌضبٟٔ 

 (، ٚ٘ٛ ِؼبًِ صجبد ٠ّىٓ الإػزّبك ػ١ٍٗ فٟ اٌّمب١٠ٌ اٌْق١ٖخ.1.95ئمثٍغ )

 حصسُر انممُاش  

( ، ٚلل ؽلكّ أِبَ وً فموح 4( فموح )اٌٍّؾك،85ٌٕٙبئ١خ)إجؼ اٌّم١بً ثٖٛهرٗ ا

اٌجلائً )اٚافك ثْلح ،اٚافك،اٚافك اٌٝ ؽلِب ،لاٚافك،لاٚافك ثْلح(، ٚئػط١ذ 

(ٌٍفمواد اٌٍَج١خ،ٚإجؾذ ِغّٛع 5-0( ٌٍفمواد اٌّٛعجخ ٚ)0-5اٌلهعبد ث١ٓ )

عبد اٌّم١بً ( فموح ٚرزواٚػ كه 09(فموح ٚاٌفمواد الا٠غبث١خ )١اٌفمواد اٌٍَج١خ )

 (.١5(ٚثّزٍٜٛ فوٟٙ )085-85ث١ٓ )

 انخطبُك انىهائٍ نهممُاضُه 

رّذ ئعواءاد اٌزطج١ك إٌٙبئٟ ٌٍّم١ب١ٍٓ ، ػٍٝ أفواك ػ١ٕخ اٌجؾش الأٍب١ٍخ     

( ر١ٍّن ٚلبِذ اٌجبؽضزبْ ثْوػ اٌزؼ١ٍّبد ٚاٌٙلف ِٓ اٌجؾش 041اٌجبٌغ ػلكُ٘ )

 ٚو١ف١خ الإعبثخ ػٍٝ اٌّم١بً .

 زصائُتانىضائم الإ

ِؼبًِ ئهرجبٛ "ث١وٍْٛ ،الإفزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح ،الإفزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕز١ٓ -

 ( 886، 0٩٩0َِٓزمٍز١ٓ )ف١ووَْٛ، 

 انفصم انرابغ :ػرض انىخائح ومىالشخها 
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٠زّٚٓ ٘نا اٌفًٖ ػوٙبً ٌٕزبئظ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٚفمبً ٌزًٍََ أ٘لافٗ ٚرف١َو٘ب     

 -ؾٛ ا٢رٟ :ٚاٌز١ٕٛبد ٚاٌّمزوؽبد ٚػٍٝ إٌ

 انهذف الاول :

انكشف ػه مطخىي رؾم١مبً ٌٍٙلف الاٚي ِٓ أ٘لاف اٌجؾش اٌنٞ ٠وِٟ اٌٝ )    

، لبِذ اٌجبؽضزبْ ثبٍزقواط اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ انرضا ػه انؼمم نذي انمرشذَُه (

( كهعخ ٌؼَّٛ أفواك 09.04(كهعخ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٚللهٖ ) 66ٚاٌجبٌغ ) 

( ١8٘نا اٌّزٍٜٛ ثبٌّزٍٜٛ اٌفوٟٙ ٌٍّم١بً ٚاٌجبٌغ )  اٌؼ١ٕخ ، ٚثؼل ِمبهٔخ

-ٚثبٍزقلاَ الافزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح  ، رج١ٓ اْ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّؾَٛثخ ثٍغذ )

( كهعخ ػٕل َِزٜٛ  ٩6،0(كهعخ  ، ٟٚ٘ الً ِٓ اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ اٌجبٌغخ )٩8،3

 ( ٠ٛٙؼ مٌه .3( ٚاٌغلٚي) 03٩( ٚثلهعخ ؽو٠خ ) 1،15كلاٌخ )

 (1اندذول )

 وخائح الاخخبار انخائٍ لأفراد ػُىت انبسث

ػددلك أفددواك 

ػ١ٕدددددددددددددددددخ 

 اٌجؾش 

اٌّزٍٛددددٜ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾددددواف 

 اٌّؼ١بهٞ

اٌّزٍٛددددٜ 

 اٌفوٟٙ

َِددددددددددددددزٜٛ  اٌم١ّخ اٌزبئ١خ      

 اٌللاٌخ 

1.15 
 اٌغل١ٌٚخ اٌّؾَٛثخ

 غ١و كاٌخ   ٩6.0 ٩8،3- ١8 09004 66 041

 

اٍزغبثبد أفواك  ػ١ٕخ اٌجؾش ٠مً ػٓ اٌّزٍٜٛ ٠ٚلي ٘نا ػٍٝ اْ ِزٍٜٛ      

اٌفوٟٙ ٌٍّم١بً ثللاٌخ ئؽٖبئ١خ ، ِّب ٠لي ػٍٝ ػٍٝ اْ اٌّوّل١٠ٓ لا ٠زّزؼْٛ  

ثوٙب ػٓ ػٍُّٙ الاهّبكٞ ٠ّٚىٓ رف١َو مٌه فٟ ٙٛء ٔظو٠خ ِبٍٍٛ ٌٍؾبعبد 

اٌزٟ رإول اْ كهعخ اٌوٙب ٚػلَ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ٠ورجٜ ثْىً ِجبُ ثبّجبع 

اٌزٟ ٕٕفٙب ِبٍٍٛ ٚاٌزٟ رمغ ّٙٓ اٌؾبعبد الاٍب١ٍخ ٚاٌزٟ ِٓ اّ٘ٙب اٌؾبعبد 

اٌؾبعخ اٌٝ رؾم١ك اٌناد ٚاٌزٟ رفزمو٘ب ػ١ٕخ اٌجؾش ٚاٌزٟ ٍبّ٘ذ ثْىً ِجبّو 

( 8119ثؼلَ اٌوٙب ػٓ ِٕٙخ الاهّبك ٠ٚزفك ٘نا ِغ كهاٍخ )اٌغ١ٍّٟ ٚاٌجغبهٞ ،

ٌزٟ ٚعلرب اْ َِزٜٛ (اCurtis et al 1999ٚافزٍفذ ٔز١غٗ اٌلهاٍخ ِغ كهاٍخ )

 اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ  وبْ ع١لا ٌلٜ افواك اٌؼ١ٕخ .

 انهذف انثاوٍ :
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انفروق فٍ انرضا ػه انؼمم فٍ رؾم١مب ٌٍٙلف اٌضبٟٔ اٌنٞ ٠وِٟ اٌٝ اٌىْف ػٓ )

، لبِذ اٌجبؽضخ ثبٍزقواط اٌٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌٍنوٛه اٌجبٌغ ضىء مخغُراث )انىىع ( (

( كهعخ فٟ ؽ١ٓ وبْ اٌٍٜٛ اٌؾَبثٟ ١،١١( كهعخ ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )89،8٩)

( كهعخ ، ٚػٕل ؽَبة اٌم١ّخ 0103١( كهعخ ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )3١0١0ٌلإٔبس ) 

اٌزبئ١خ ٌؼ١ٕز١ٓ َِزمٍز١ٓ ٌّؼوفخ كلاٌخ اٌفوق ، ٚعل اْ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّؾَٛثخ ) 

 (1.15( ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ ) 00٩6( ٚػٕل ِمبهٔزٙب ثبٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ اٌجبٌغخ)09،54

 .( ٠ٛٙؼ مٌه4رج١ٓ أْ اٌفوق كالا ئؽٖبئ١بً ٌٖٚبٌؼ الأبس ٚاٌغلٚي )

 (1اندذول )

وخائح الاخخبار انخائٍ نهفروق بُه أفراد ػُىت انبسث فٍ انرضا ػه انؼمم 

 الارشادٌ  فٍ ضىء مخغُر انىىع

الأؾواف  اٌٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌؼلك اٌغٌٕ

 اٌّؼ١بهٞ

 ٌم١ّخ اٌزبئ١خ

                                   اٌغل١ٌٚخ اٌّؾَٛثخ

 00٩6 09054 ١،١١ 89،8٩ 61 موٛه

   0103١ 3١،١0 91 أبس

 

رفَو اٌجبؽضزبْ ٘نٖ إٌز١غخ اْ اٌّوّلاد ٠زّزؼٓ ثلهعخ ِزٍٛطخ ِٓ اٌوٙب ٟٚ٘ 

ثنٌه رؼىٌ ّؼٛه اٌّوّلح ثبٌَّإ١ٌٚخ ثبٌوغُ ِٓ اٌٚغٛٛبد اٌزٟ رٛاعٙب ِٓ لجً 

ّبَ ثّٕٙخ الاهّبك ثبػزجبه ِٕٙخ الاهّبك ِٕٙخ ؽت اكهاد ِلهاٍُٙ ٚػلَ الا٘ز

ٚإلاػ ٌٍٕفٌ اٌجْو٠خ فبٌّوّلاد رقط١ٓ اٌم١ٛك اٌّفوٚٙخ ِٓ لجً اكهاد 

اٌّلاهً ٚ٘نا ِبولٖ ِٕظوٞ ػٍُ إٌفٌ ٚػٍٝ هاٍُٙ ِبٍٍٛ اٌنٞ اّبه فٟ ٔظو٠زٗ 

 اٌٝ اْ الأَبْ ٠َؼٝ كائّب اٌٝ إٌّٛ ٚاٌزملَ فٟ ٍج١ً اّجبع ؽبعبرٗ)عوثٛ ،

 (.8119(ٚرزفك ٘نٖ إٌز١غخ ِغ كهاٍخ )ا١ٌْـ ّٚو٠و ،09:  8110

 انهذف انثانث : 

انكشف ػه مطخىي رؾم١مبً ٌٍٙلف اٌضبٌش ِٓ أ٘لاف اٌجؾش اٌنٞ ٠وِٟ اٌٝ )    

(، لبِذ اٌجبؽضزبْ ثبٍزقواط اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ  انطمىذ نذي انمرشذَُه انخربىَُه

( كهعخ ٌؼَّٛ أفواك اٌؼ١ٕخ ، 3،٩ٚللهٖ ) (كهعخ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ  ٩9ٚاٌجبٌغ )

( ٚثبٍزؼّبي ١5ٚثؼل ِمبهٔخ ٘نا اٌّزٍٜٛ ثبٌّزٍٜٛ اٌفوٟٙ ٌٍّم١بً ٚاٌجبٌغ )
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 00،8٩الافزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح  ، رج١ٓ اْ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّؾَٛثخ ثٍغذ )

ٌخ ( كهعخ ػٕل َِزٜٛ كلا ٩6،0(كهعخ  ، ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ اٌجبٌغخ )

 ( ٠ٛٙؼ مٌه .3( ٚاٌغلٚي) 03٩( ٚثلهعخ ؽو٠خ )1،15)

 (1اندذول )

 وخائح الاخخبار انخائٍ لأفراد ػُىت انبسث

ػلك افواك 

ػ١ٕخ 

 اٌجؾش

اٌّزٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

اٌّزٍٜٛ 

 اٌفوٟٙ

َِزٜٛ  اٌم١ّخ اٌزبئ١خ

 1.15اٌللاٌخ 
 اٌغل١ٌٚخ اٌّؾَٛثخ

 كاي   ٩6.0 8٩000 ١5 ٩03 ٩9 041

 

رفَو اٌجبؽضزبْ ٘نٖ إٌز١غخ اٌٝ اْ اٌّوّل١٠ٓ اٌزوث١٠ٛٓ ٠زّزؼْٛ ثَّزٜٛ ّٛٛػ 

ػبٌٟ فبلأَبْ ٠َؼٝ كائّب اٌٝ اٌىفبػ ِٓ اعً اٌزفٛق ٚاٌنٞ ٠زّضً ثَّزٜٛ ِٓ 

اٌطّٛػ ٚاْ ٠َؼٝ كائّب اْ ٠ىْٛ الافًٚ  فلاّجبع ؽبعخ الأَبْ اٌٝ رؾم١ك اٌناد 

ٝ اّجبع رٍه اٌؾبعبد ثبٌزفٛق رؾم١مب ٌٍٖؾخ إٌف١َخ ٚاٌزمل٠و الاعزّبػٟ فبٔٗ ٠َؼ

 (،  8118ٚرقزٍف ِغ كهاٍخ )اٌغجٛهٞ ، 

 انهذف انرابغ:

)انفروق فٍ مطخىي انطمىذ رؾم١مب ٌٍٙلف اٌضبٌش اٌنٞ ٠وِٟ اٌٝ اٌىْف ػٓ      

(، لبِذ اٌجبؽضخ ثبٍزقواط اٌٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌٍنوٛه فٍ ضىء مخغُراث )اانىىع (

( كهعخ فٟ ؽ١ٓ وبْ اٌٍٜٛ 61،9كهعخ ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ ) ( 8٩،١١اٌجبٌغ )

( كهعخ ، ٚػٕل  ١6،١( كهعخ ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ ) 45،١٩اٌؾَبثٟ ٌلإٔبس ) 

ؽَبة اٌم١ّخ اٌزبئ١خ ٌؼ١ٕز١ٓ َِزمٍز١ٓ ٌّؼوفخ كلاٌخ اٌفوق ، ٚعل اْ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ 

( ػٕل َِزٜٛ  00٩6(  اوجوِٓ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌغل١ٌٚخ اٌجبٌغخ ) 5،94اٌّؾَٛثخ )

( ٠ٛٙؼ 4( رج١ٓ أْ اٌفوق كاي ئؽٖبئ١بً ٌٖٚبٌؼ الإٔبس ٚاٌغلٚي )1.15كلاٌخ )

 مٌه 

 (1اندذول )

وخائح الاخخبار انخائٍ نهفروق بُه أفراد ػُىت انبسث فٍ مطخىي انطمىذ فٍ ضىء 

 مخغُر انىىع
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اٌٍٜٛ  اٌغٌٕ

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

 اٌللاٌخ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ

 اٌغل١ٌٚخ ٠َٛخاٌّؾ

 كاٌخ  0،٩6 5،94 9061 ١١08٩ موٛه

 ١0١6 ١٩045 أبس

  

ٚرفَو اٌجبؽضخ مٌه فٟ اْ اٌؾبعبد الافوٜ ٚاٌزٟ ِٓ ّٕٙٙب اٌؾبعخ اٌٝ اٌفُٙ      

ٚاٌّؼوفخ ٚاٌزٟ رّضٍٙب َِزٜٛ اٌطّٛػ ٠ٚإول٘ب اكٌوفٟ  اْ وً أَبْ ٠زّزغ ثبهاكح 

ٚاٌزفٛق ،فبما ٚعل الأَبْ اْ ٕ٘بن ّؼٛها  اٍب١ٍخ فٟ اٌمٛح ٚثلافغ ٔؾٛ اٌطّٛػ

ثبٌٕمٔ فبٔٗ ٠ؾبٚي اْ ٠ؼٛٙٗ ِٓ فلاي اٌّؼوفخ ٚالألفبع ٔؾٛ اٌزفٛق ،ثغ٘ 

 (، 83: 0٩٩4إٌظو ػٓ إٌٛع)اٌوث١ؼٟ ،

 انهذف انخامص 

انؼلالت الإرحباطُت بُه انرضا ٚرؾم١مب ٌٙنا اٌٙلف اٌنٞ ٠وِٟ اٌٝ اٌزؼوف ػٓ )     

(، رُ ئٍزؼّبي ِؼبًِ  ومطخىي انطمىذ نذي انمرشذَُهػه انؼمم الارشادٌ 

( ث١ٓ كهعبد ئٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ فمواد pearsonئهرجبٛ "ث١وٍْٛ")

ِم١بً اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ٚفمواد ِم١بً َِزٜٛ اٌطّٛػ، فجٍغ ِؼبًِ الإهرجبٛ 

 (، ٚػٕل ئٍزؼّبي الإفزجبه اٌزبئٟ ٚعل ئْ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّؾَٛثخ لل ثٍغذ10١4)

( ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ 0.٩6( ٚػٕل ِمبهٔزٙب ثبٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ اٌجبٌغخ) ٩8،08)

ّْ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّؾَٛثخ ٟ٘ أوجو ِٓ اٌم١ّخ 039( ٚثلهعخ ؽو٠خ )1.15) (، ٚعل ئ

 ( ٠ٛٙؼ مٌه .5اٌزبئ١خ اٌغل١ٌٚخ ٚاٌغلٚي )

 (1اندذول )

مرشذَُه انؼلالت الإرحباطُت بُه انرضا ػه انؼمم ومطخىي انطمىذ نذي ان

 انخربىَُه

ِؼبًِ  ٔٛع اٌؼلالخ

 الاهرجبٛ

َِزٜٛ  اٌم١ّخ اٌزبئ١خ

اٌللاٌخ 

1،15 
 اٌغل١ٌٚخ اٌّؾَٛثخ

 كاٌخ 0،٩6 080٩8 10١4اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ َِٚزٜٛ 
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 اٌطّٛػ 

 

ٚ٘نا ١ْ٠و ئٌٝ ٚعٛك ػلالخ ئهرجب١ٛخ ٛوك٠خ ث١ٓ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ِغ َِزٜٛ       

ّل رزّزغ ثبٌوٙب ػٓ ػٍّٗ ِٓ ؽ١ش ّؼٛهٖ ثبْ اٌطّٛػ ٠ٚؼٕٟ وٍّب وبٔذ اٌّو

الافو٠ٓ ٠ٙزّْٛ ثٗ ٠ٚؼزجوٚٔٗ ِؾٛها ِّٙب ٚاٍبٍٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزوث٠ٛخ وٍّب وبْ 

كافؼب اٍب١ٍب ُِٚٙ فٟ ٍج١ً الاٍزياكح ِٓ اٌّؼوفخ ِٚؾبٚلا رط٠ٛو ٔفَٗ ٚاْ ٠ىبفؼ 

 وّب اول اكٌو ِٓ اعً اٌزفٛق .

 انخىصُاث

رقٖٔ ِمبػل فبٕخ ٌمجٛي اٌّوّل١٠ٓ فٟ اٌلهاٍبد  رٛع١ٗ ٚىاهح اٌزوث١خ اٌٝ -0

 اٌؼ١ٍب ٚمٌه ٌزؼي٠ي صمزُٙ ثؼٍُّٙ الاهّبكٞ .

ٙوٚهح ا٘زّبَ ِلهاء اٌّلاهً ثلٚه اٌّوّل اٌزوثٛٞ فٟ اٌّلهٍخ ٚػلَ   - 8

 ر١ِّٙ كٚهُ٘ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ .

 ِٕؼ اٌّوّل١٠ٓ ؽٛافي ِب١ٌخ ر١ّيُ٘ ػٓ اٌزله١١َ٠ٓ .– 3

 انممخرزاث 

 -زىّبلاً ٌٍلهاٍخ اٌؾب١ٌخ رمزوػ اٌجبؽضخ ِب ٠ٍٟ :اٍ

 كهاٍخ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ الاهّبكٞ ِٓ ٚعٙخ ٔظو الاّواف اٌزوثٛٞ 1 0

. ئعواء كهاٍبد عل٠لح رجؾش فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ َِزٜٛ اٌطّٛػ ٚػلالزٗ ثلافغ  8

 الأغبى.

  انمصادر:

 ،و١ٍخ اٌزوث١خ . ،ِطجؼخ عبِؼخ ثغلاكاٌٖؾخ إٌف١َخ( 0٩٩1الاٌٍٟٛ،عّبي ؽ١َٓ) -

اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٌٍمٜٛ اٌجْو٠ٗ اٌؼبٍِخ فٟ ( 0٩٩9اٍؼل ، ِؾّل ٚهٍلاْ ، ٔج١ً)-
 ، و١ٍخ الاكاهح ٚالالزٖبك ، علح ، عبِؼخ اٌٍّه ػجل اٌؼي٠ياٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ 

َِزٜٛ اٌطّٛػ ٚػلالزٗ ثمٛح رؾّلاٌْق١ٖخٌلٜ ( 8118اٌغجٛهٞ، ٍٕبء ٌط١ف)-
 ؼخ اٌَّزٕٖو٠خ، و١ٍخ اٌزوث١خ، هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهٖ..اٌغبِ ٍٛجخ اٌغبِؼخ،
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كاه ّق١ٖخ الأَبْ )رى٠ٕٛٙبٚٛج١ؼزٙب (،(0٩٩4اٌوث١ؼٟ ،ػٍٟ عبثو)-

 اٌْإٚٔبٌؼبِخ ،افبق ػوث١خ /ثغلاك 

 ، كاه. 0، ٛ اٌّوّل إٌفَٟ اٌزوثٛٞ َِإ١ٌٚبرٗ ٚٚاعجبرٗ( 0٩٩6اٌيثْٛ، ١ٍٍُ)-

كهاٍخ اٌؾبعبد إٌف١َخ ٌلٜ (8111) اٌَوٍٟ ،أٍّبء ٚػجل اٌّمٖٛك ا٠ّبْ-
 ،عبِؼخ ػ١ٓ 84ٌّّ،ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ ،اٌؼلك الأٛفبي فٟ ِواؽً رؼ١ّ١ٍخ ِزجب٠ٕخ

 ،كاه لجبء . ٔظو٠بد اٌْق١ٖخ( 0٩٩9ا١ٌَل،ػجل اٌوؽّٓ)-

اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٚػلالزٗ (8119ا١ٌْـ ، عٛاك ِؾّل ّٚو٠و، ػي٠يٖ ػجلالله )- 
، ِغٍخ اٌغبِؼخ الإٍلا١ِخ ، ٍٍٍَخ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ثجؼ٘ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛعواف١خ 

 اٌلهاٍبد الإَٔب١ٔخ ، اٌّغٍل اٌَبكً ػْو، اٌؼلك الأٚي.

كهاٍخ إٌّٛمط الإٍلاِٟ ٌٍوٙب اٌٛظ١فٟ "ّٔٛمط ( 0٩٩١ٍٍٛٓ ٍبٌُ )ا١ٌْـ ، -
 .03، اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ثى١ٍخ اٌزغبهح فوع عبِؼخ الأى٘و ٌٍجٕبد ، اٌؼلك  ِمزوػ"

الاِؼ١به٠خ ِٚفَٙٛ اٌناد ٚاٌٍَٛن الأؾوافٟ ٌلٜ (8113)ا١ٌْقٟ ،ؽَٓ -
،أٛوٚؽخ كوزٛهاٖ ،و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ ،عبِؼخ ٔب٠ف  إٌّؾوف١ٓ ٚغ١و إٌّؾوف١ٓ

 ،اٌَؼٛك٠خ 

،كاه اٌٛفبء  اٌٍَٛن الاكاهٞ ٚاٌؼلالبد الأَب١ٔخ (811١ا١ٌٖوفٟ ،ِؾّل)-

  ٌٍطجبػخ ٚإٌْو ،ِٖو .

َزٜٛ اٌطّٛػ الاوبك٠ّٟ ٚػلالزٗ ثؾٛاكس ِ( 8119ِظٍَٛ ، ػٍٟ ؽ١َٓ) -
ِغٍخ عبِؼخ ثبثً ،اٌؼٍَٛ الأَب١ٔخ ، اٌّغٍل  ، الاؽلاس اٌٚبغطخ ٌلٜ ٍٛجخ اٌغبِؼخ

  0، اٌؼلك 09

اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٌلٜ اٌّٛع١ٙٓ اٌزوث١٠ٛٓ ( 0٩٩3اٌّؼّو، ِٕٖٛه ِؾّل)-
 –خ اٌزوث١خ ، هٍبٌخ ِبعَز١و ، و١ٍ ٚاٌّٛعٙبد اٌزوث٠ٛبد ٚػلالزٗ ثأكائُٙ اٌٛظ١فٟ

 عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك..

 ،اٌجٕبء ،إٌّٛ ،كاه إٌٙٚخ ،ِٖو ٔظو٠بد اٌْق١ٖخ(0٩٩1عبثو ،عبثو)-

ث١وٚد، ِغٍخ اٌفىو  اٌغبِؼخ ٚاٌز١ّٕخ فلِبد ِزجبكٌخ،( 0٩٩٩عبثو، لبٍُ ؽج١ت)-

 . ٩93اٌؼوثٟ، اٌؼلك 
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كهاٍخ ِمبهٔخ فٟ اٌطّٛػ ٚاٌزؾ١ًٖ اٌلها١ٍؼٕل (8110عوثٛ،ٕبكق ٚوبظُ )-
،عبِؼخ ثغلاك ،و١ٍخ اٌزوث١خ  جخ اٌلهاٍز١ٓ اٌٖجبؽ١خ ٚاٌَّبئ١خفٟ عبِؼخ ثغلاكٍٛ

 ،هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح .

، روعّخ ١ٍل ٛٛاة ٚآفوْٚ، كاه ِلفً ػٍُ إٌفٌ(  0٩93كاف١لٚف، ٌٕلاي)-

 ، اٌمب٘وٖ.3ِىلٚعً ١ً٘ٚ، ٛ

ل ، روعّخ ؽّل كٌٟ اٌىوثٌٟٛ ٚػجٔظو٠بد اٌْق١ٖخ(  0٩93ٍّزي، كٚهاْ )-

 اٌوؽّٓ اٌم١َٟ، عبِؼخ ثغلاك، و١ٍخ الاكاة.

، ثغلاك، ِطجؼخ اٌْق١ٖخ ث١ٓ اٌزٕظ١و ٚاٌم١بً( 5322)ٕبٌؼ، لبٍُ ؽ١َٓ -

 عبِؼخ ثغلاك.

َِزٜٛ اٌطّٛػ ٚػلالزٗ ثبٌْؼٛه ثبٌٕمٔ ٌلٜ ٍٛجخ (8100ػبثل،ػٍٟ ؽَٓ )-
 (8100،هٍبٌخ ِبعَز١و ،و١ٍخ اٌزوث١خ /عبِؼخ ثغلاك ) اٌغبِؼخ

، اٌطجؼخ اٌزبٍؼخ ،  ػٍُ إٌفٌ كهاٍخ فٟ اٌزى١ف اٌجْوٞ( 5321)ػبلً ، فبفو-

 كاه اٌؼٍُ  ٌٍّلا١٠ٓ ، ث١وٚد.

ل١بً ١َِزٜٛ اٌطّٛػ ٌلٜ أثٕبء اٌْٙلاء فٟ ( 0٩٩1ػجبً ، وبًِ ػجل اٌؾ١ّل)-
 ، و١ٍخ اٌزوث١خ ، عبِؼخ ثغلاك ، أٛوٚؽخ كوزٛهاٖ غ١و ِْٕٛهح . اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ

اٌوٙب ػٓ اٌؾ١بح اٌغبِؼ١خ ٌلٜ ٛلاة عبِؼخ ( 5331)ػجل اٌٍط١ف ، ؽَٓ-
 .  43،اٌّغٍخ اٌزوث٠ٛخ ،عبِؼخ اٌى٠ٛذ ، اٌؼلك  اٌى٠ٛذ

اٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ اٌزوثٛٞ ٚإٌفَٟ،اٍب١ٍبرٗ  (0٩٩3ػلاَ ،ٕلاػ اٌل٠ٓ ِؾّٛك )-
 ،كاه اٌفىو اٌؼوثٟ. ٚرطج١مبرٗ ٚرٛعٙبرٗ 

ُ اٌضبٔٛٞ إٌّٟٙ فٟ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍ( 0٩٩4ػ١ٍّبد، ِؾّل)-
 .0، اٌؼلك  01، أثؾبس ا١ٌوِٛن ، ِغٍل  الأهكْ

،  اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ( 0٩٩0ف١ووَْٛ ، عٛهط أٞ  )-

 روعّخ ٕ٘بء اٌؼى١ٍٟ ، كاه اٌؾىّخ ٌٍطجبػخ ٚإٌْو، ثغلاك .                             

، اٌغيء الأٚي ، ٠ٛخ ٚإٌف١َخ اٌٍّٛٛػخ اٌزوث( 5331(ِؾّل ، ٕجبػ ِؾّٛك-

  ا١ٌَّوح ٌٍطجبػخ ٚإٌْو، ػّبْ، الأهكْ.ػّبْ ، الأهكْ .
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 (5مهسك)

 اضخباوت اضخطلاػُت
 ػي٠يٞ اٌّوّل :

 ػي٠يرٟ اٌّوّلح:

روَٚ اٌجبؽضزبْ ثٕبء ِم١بً اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ الاهّبكٞ ٌنا روعٛ اٌجبؽضزبْ الاعبثخ 

 ػٓ اٌَإاي الارٟ :

 ً/ً٘ أذ هاٟٙ ػٓ ػٍّه وّوّل روثٛٞ   ٔؼُ      لا  

 ٌّٚبماِلاؽظخ افزبه الاعبثخ اٌزٟ رٕبٍجه 
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 (5مهسك )

 اٍّبء اٌَبكح اٌقجواء اٌن٠ٓ اٍزؼبٔذ ثُٙ اٌجبؽضخ فٟ ثٕبء اٌّم١ب١١ٍٓ

 ِىبْ اٌؼًّ الافزٖبٓ اٍّبء اٌَبكح اٌقجواء د

عبِؼخ ثغلاك / و١ٍخ اٌزوث١خ "اثٓ  ػٍُ إٌفٌ أ.ك ػجل الا١ِو ػجٛك اٌَّْٟ  0

 هّل"

 و١ٍخ اٌزوث١خ  اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ/ ػٍُ إٌفٌ أ.ك ٔج١ً ػجل اٌغفٛه  8

 عبِؼخ ثغلاك /و١ٍخ اٌزوث١خ " اهّبك أ.َ.ك. ٍٔٙخ ػجٛكٞ اٌٖبٌؾٟ 3

ػٍُ إٌفٌ  أ.َ.ك فَٕبء ػجل اٌوىاق 5

 اٌزوثٛٞ

 ِؼٙل اػلاك اٌّؼٍّبد / ك٠بٌٝ

ػٍُ إٌفٌ  َ.ك ١ّٙبء ئثوا١ُ٘ ِؾّل ٍجغ 6

 اٌزوثٛٞ

 ِؼٙل اٌفْٕٛ اٌغ١ٍّخ ٌٍجٕبد / ك٠بٌٝ

 ِؼٙل اٌفْٕٛ اٌغ١ٍّخ ٌٍجٕبد / ك٠بٌٝ فٍَفخ روث١خ  َ.ك ثبٍّخ اؽّل عبٍُ ١

 ِؼٙل اٌفْٕٛ اٌغ١ٍّخ ٌٍجٕبد / ك٠بٌٝ  فٍَفخ روث١خ  َ.ك َٔو٠ٓ عجبه ٍٍّبْ  9

                            

 (1مهسك ) 

 ممُاش انرضا ػه انؼمم الارشادٌ

أٚافك  اٌفمواد  د

 ثْلح

لا  ِؾب٠ل أٚافك

 أٚافك

لا 

أٚافك 

 ثْلح

ػٍّٟ الاهّبكٞ اٌٝ اٌَّبػلح  ٠فزمو 0

 ِٓ لجً ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ
     

      رزٚب٠ك الاكاهح ِٓ ػٍّٟ الاهّبكٞ 8

      رى١ٍف اٌّوّل ثّٙبَ ئكاه٠خ 3

أَؾت ٌٍؼًّ اٌىزبثٟ اوضو ِٓ  4

 الا٘زّبَ ثّْبوً اٌطٍجخ

     

 اّؼو ثبٌواؽـخ ثؼـل رٕف١ـن ِٙـبِٟ 5

 الإهّبك٠خ ٚفمبً ٌٍقطخ اٌّؾلكح
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      اللَ الاٍزْبهح الاهّبك٠خ ٌّٓ ؽٌٟٛ 6

 اّؼو اْ ِٕٙزٟ ماد ل١ّـخ ئٔـَب١ٔخ ١

 ٚاعزّبػ١خ وج١وح

     

      لا أّغغ ِٓ ٠وغت ثبٌؼًّ الإهّبكٞ 9

 اؽت ػٍّٟ لأٔـٗ ٠زٕبٍـت ِـغ ٩

 هغجزٟ.

     

      أؽت ػٍّٟ ثبٌوغُ ِٓ ِْىلارٗ  01

اّؼو ثبٌقغً لإٟٔٔ اؽًّ ٌمـت  00

 روثٛٞ. وّـلِ

     

اٚاظت ػٍٝ ؽٚٛه اٌّإرّواد  08

 ٚإٌلٚاد

     

      أفىو ثزون ػٍّٟ ثألوة ٚلذ 03

ػٍّٟ ٠غؼٍٕٟ أٚاعٗ اٌّْىلاد  04

 ػٍٝ ؽٍٙب ٚاػّـً

     

      اّؼو ثبٌمٍك ؽٛي َِزمجٍٟ إٌّٟٙ 05

      افطٜ ٌؼٍّٟ الاهّبكٞ 06

اّؼو ثبٌفقو ٚالاػزياى ٌىٟٛٔ  0١

 وث٠ٛبً.ر ِوّـلاً 

     

 اّؼو ثبٌـ١ٚك لاْ ِزطٍجـبد ػٍّـٟ 09

 الإهّبكٞ رفَو فطأ.

     

      اثلا ػٍّٟ ثىً ْٔبٛ ٚؽ٠ٛ١خ 0٩

أفًٚ ػٍّٟ الإهّبكٞ ػٍـٝ  81

 الأفو الأػّـبي

     

٠ٕزمٔ الافو٠ٓ ِٓ كٚهٞ ِّٙب  80

 فؼٍذ ِٓ ٚاعجبد

     

٠ٍغب اٌٟ اٌّله١ٍٓ فٟ ٍج١ً  88

 َِبػلرُٙ فٟ ِْبوٍُٙ

     

     أؼلاَ اٌؾٛافي اٌّملِخ اٌٝ اٌّوّل  83
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 اٌزوثٛٞ

أؼلاَ ا٘زّبَ اكاهاد اٌّلاهً  84

 ثبٌؼ١ٍّخ الاهّبك٠خ

     

      

 (1مهسك )

 ممُاش مطخىي انطمىذ بصُغخه انىهائُت

أٚافك  اٌفمواد  د

 ثْلح

لا  ِؾب٠ل أٚافك

 أٚافك

لا 

أٚافك 

 ثْلح

      ارفبءي ثبٌَّزمجً  0

لٞ اٌملهح ػٍٝ اٍزجلاي الا٘لاف ٌ 8

 اٌزٟ ٌُ رزؾمك 
     

اعل ٕؼٛثخ فٟ رمجً وً ِب٘ٛ  3

 عل٠ل
     

      اؤِٓ ثبْ اٌفًْ اٍبً إٌغبػ  4

      اػزجو ٔفَٟ مٚ ػي٠ّخ ٚإواه 5

اعل اْ َِزمجٍٟ اٌؼٍّٟ ِؾلٚك  6

 ٚلاٍزط١غ اْ اغ١و٘ٝ 
     

اصبثو ٌىٟ اوْٛ ػٕٖو فؼبي فٟ  ١

 اٌّغزّغ 
     

اٍزط١غ اْ افطٜ ٌؼٍّٟ ٚارؾًّ  9

 َِإ١ٌزٗ 
     

اٍزّو فٟ ػٍّٟ ٚاثمٝ ف١غ ٌفزوح  ٩

 ٠ٍٛٛخ
     

افىو فٟ وً ِب٠ّو ثٟ ِٓ فًْ   01

 ٚاؽلكٖ اِبِٟ  
     

      اٍؼٝ اْ اوْٛ الأفًٚ 00

اػًّ ػٍٝ رؼل٠ً الا٘لاف ؽَت  08

 اٌظوٚف
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      اؽت وً ِب٘ٛ ِض١و 03

      ؾلاد اٌفًْ اٌزٟ اٚاعٙب اٍزٍَُ ٌ 04

      اثؾش فٟ رغوثخ الا١ّبء اٌغل٠لح  05

اّؼو ثب١ٌبً ػٕلِب ر١َو الاِٛه  06

 ػىٌ هغجبرٟ
     

اٍزط١غ اْ اؽلك ا٘لاف ٚالؼ١خ  0١

 ٌَّزمجٍٟ
     

      ٠ّٕٟٙ اٌزفٛق ثبلاػّبي اٌغل٠لح 09

اؤِٓ ثبْ وً ِب٘ٛ عل٠ل٘ٛ ٔزبط  0٩

 اٌقجواد اٌَبثمخ 
     

اعل ٕؼٛثخ فٟ اٌزٛإً ِغ  81

 ىِلائٟ
     

      رفزمو ِٕٙزٟ ٌٍَّزمجً اٌنٞ ارّٕبٖ 80

اؽٚو كِٚب ؽٍمبد إٌّبلْبد  88

 اٌؼ١ٍّخ
     

      اهٜ اْ اٌزغل٠ل اٍبً اٌؾ١بح 83

      ارطٍغ اٌٝ االاٍزياكح ِٓ اٌّؼوفخ 84

      اؤِٓ ثبْ لاؽلٚك ٌٍؼٍُ ٚاٌّؼوفخ 85

 


