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 ف المشر ارقرإ
 وترشيح لجنة الدراسات العليا 

      
ادشــــه أنَّ أ  ه  إعــــ مة ب ــــا ســــالةالهــــ ســــ ــــاخ " : ـل ارسَ  دار الإال ــــ راء ال ــــ  ل

ه   ة وعلاق ان رسي  ال في ل ــة العامــة دة الأداء ال ي ة فــي ال اضــ ــة ال ال
ــالى ــة د اف ــة م ــ (" ل ال ــل ال مــة مــ ق ُق ــال ــ حــارز ع ــاقاللهأث  تجــ  ) قــ 

اف  ة فــي  يإشــ ــّ اضــةل م ال ة وعلــ ــّ ن ــة ال ــات /ال ل ء مــ م ــالى، وهــي جــ جامعة د
ل درجة ال نّة  في  اجن ة ال اضة  ال م ال  .وعل

  
ع              ال

ة ح    أ. د    ماج
لّة ال                                         الى/  نّة و جامعة د اضة عل ة ال  م ال

 م2022/       /           
 

ه ال      شح ه ة ن اف ات ال ص ات وال عل اءً على ال ة. سالةّ ب اق     لل
 
 
 
 

 د. م ول شهابأ.                                                      

ون  معاون                                                  ّ لاالع لل ة عل ل  ة وال
ة                                           اضةل م ال نّة وعل ة ال الى ال  جامعة د

 م 2022/   /                                         
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 حصائإقرار المقوم الإ
ّ
 ي

 
مة ب ـــ ســالةّ ال نَّ أشــه أَ   ســ ــاخ ”ال ــ دار الإال راء ال ــ ــةل ان ــه لاوع ارس ال ق

رســي   في ل ــة دة الأداء الــ اف ــة م ــة العامــة ل ي ة فــي ال اضــ ــة ال ال
الى ال"  د ل ال ُقّمة م ق اق( ال الله  تق  )أث حارز ع ــة  جــ اح هــا مــ ال اجع م
ــائ الإ لــيّة ح بصــ ذات فا مــ ق ــاءِ الإ أســل ٍ خــالٍ مــ الأخ ــيٍّ ســل ــائ عل ة ّ ح
.م أجله و   وقع
 
 
 
 
 
 
 
 

ع :                                   ال
م الإ          ق ائ ال  م ول شهاب  .دأ.  يّ:ح
ل:            ان الع الىم اضة /جامعه د م ال ة وعل ن ة ال ة ال  ل
ارخ           م2022 /       /        :ال
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ّ
 إقرار المقوم اللغوي

 
هأشـــه أ  ــ ــالةال نَّ هـ مة سـ ســـ ـــ  ال ــاخ "بـ ـ ــة  دار الإال ـ ان ارس ال ـــ راء ال ــ ـ ل

ــه  رســي وعلاق في ل دة الأداء الــ ــة ــ ــة العامــة ل ي ة فــي ال اضــ ــة ال ال
الى ة د اف الــ"  م ــل ال ُقّمة م ق ــاق( ال الله  ــ ــ حــارز ع ت، قــ )أث هــا  جــ اجع م

ـــة،  ـــة اللغ اح بت أصـــ ذاو مـــ ال ٍ خـــالٍ  لغـــ  أســـل  ـــ ســـل ات  اءِ مـــ الأخ ـــ ع وال
ة و  .م أجله غ ال  وقع

 
     

 
 
 
 

ع :                              ال
:ا       م اللغ ق ال  ل فى ع  م . د م م
ل:       ان الع اضة  م م ال ة وعل ن ة ال ة ال الى / ل   جامعة د
ار                 م2022  /     /          خ:ال
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ل رار المقوم  قإ
ّ
و
َ
 الأ
ّ
 العلمي

 
ه ال  ــ ــالةأشــــه أنَّ هــ مة ســ ســــ ــاخ " ال ــ ــة  دار الإال ــ ان ارس ال ــ ــ راء ال ــ ــ ل

ــه  رســي  ــوعلاق في ل ــة دة الأداء الــ ــة العامــة ل ي ة فــي ال اضــ ــة ال ال
الى ة د اف الــ"  م ــل ال ُقّمة م ق ــ ( ال اللهحــارز أث ــ ــاقع ت، قــ )  هــا  جــ اجع م

ة  م ا اح ةل .م أجله و ،  العل  وقع
 

     
 
 
 
 
 

ع :                                 ال
م           ق يال اف  :العل ع م  أ . م. د سه م
ل:                  ان الع ادم غ اضة / جامعة  م ال ة وعل ن ة ال ة ال  ل

ارخ:                                            م2022  /     /         ال
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 إقرار المقوم  
َّ
 الث

ّ
 انيالعلمي

ه ال  ــ ــالةأشـــه أنَّ هـ مة سـ ســـ ـــ " ال ــاخ بـ ـ ــة  دار الإال ـ ان ارس ال ـــ راء ال ــ ـ ل
ــه  رســي وعلاق في ل دة الأداء الــ اضـ ّـــ ــة ال ــة ال ــة العامــة ل ي ة فــي ال
ة اف ا  م الــ"  لىد ــل ال ُقّمة م ق الله( ال ــ ــ حــارز ع ــاقأث ت، قــ )  هــا  جــ اجع م

ة   اح ةم ال .م أجله و ،  العل  وقع
 

     
 
 
 
 

ع :                                     ال
م         ق يال ادة ح  :العل  أ . م . د م ع ال

ل:م                                            اضة  ان الع م ال ة وعل ن ة ال ة ال ابل ل     / جامعة 
ارخ:                                       م2022  /     /        ال
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َّ
 قويمإقرار لجنة المناقشة والت

ـــ          ــة والّ رئـــ و ن ـ اق ـــة ال ــاء ل ـ ــه أع ـ ــى الأَنَّ قـــ ن ـــا علـ لع ــ ا  ســـالةـــا قـ
مةال  ــ ــاخ "ب ــــ سـ ـ ارس ال دار الإال ــ ـ راء ال ــ ـ ــه ل ـ ــة وعلاق ـ في ان ــ دة الأداء الـ ــ ـ

رســي  اضـ ّـل ــة ال ــالىال ــة د اف ــة م ــة العامــة ل ي الــ " ة فــي ال ا ال ــ وقــ ناق
ــاق( الله  ْ ) أث حارز ع ــا لــه علاقــة بهــا، ونُقــ اتهــا و ــل أَنَّ فــي م ل ل ــالق ة  ي هــا جــ

م الّ   في  اج الدرجة   نّة وعل ة ال  اضة. ال
 

ع     ع ال  : :                                                     ال

 
ــالةّ ال صـــادق علـــى      ــ  سـ لـ  ـــّم ــالى ل ـ اضـــة/ جامعـــة د م ال ة وعلـــ ــّ ـ ن ـــة ال ة ال

ارخ    ة ب عق ه ال   م2022/       /  ل
 

                
ة ح أ.     د. ماج

ة لّة ع                                                   نّة ال اضةوع ال م ال  ل
الى       جامعة د

 م2022/       /                                                         

اذة  د ش ان م  ساج م جعف  د . مأ .   أ . د ع
ًا(  ) ع

ًا(  2022/    /  ) ع
/    /2022 

   
ع                 : ال
نان    ان ع بأ . د ح   ع

 ) ً  ) ارئ
/    /2022  
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 الإهداء 
ٔرض حمدً  ا  ع المنان بديع السماوات وا قه لنـا  الى الرف نه وتوف الله    ..لهدايته وتمك

ً   ل َ   ...خضو لالاً  الا  .وإ
لم الهدى ومصبااا  ب ا  ح  الى  ليـه و لمصـطفى.. محمـد (صـلى الله  لحب

ً )وصحبه وسلم داءً  ا...ح  .واق
د   ا  ل د الحضارة  ب ل اءلى ب ٔن اء  ا اء والعــزة  والإب م ل لم  والع اء والع ٔول . .وا

عـــــراق...فخرً  ً  ابلـــــدي ال  .اوشمو
ربتـهها  ن سقوا  ٔرواح  شهداء العراق ا ـاء عنـد ربهـم الزيـة. بـدمائهم لى  ٔح  .

رامً  رزقون..  .ووفاءً  ا. إ
قر العين ظلها ويهزني  الحنين شوقً  ا  ي العزز (رحمه .لها  الى روح تف . روح وا

لاصً  راه)... إ ً  االله وطيب الله    .وعرفا
ٔمي الحنونــة  ا  ــاتي  ليــالي ونــورت بضــيائها درب ح ــلي ا ٔ لى مــن ســهرت مــن 

رً (حفظها الله) ً  ا...   .وإحسا
ٔزري و  ا  ٔشد بهـم  ٔمـري وكتم ـلى من  ل بهـم بعضيـ وسـعد العـين ٔشرهـم في 

ٔعزاء تهم ينابيع المحبة ورمز الوفاء..  إخوتي ا ً .رؤ ً  ا.. ح ا  .وح
ستمرارر  منن  لىلىا  ائها  افتراني  ..لازمني د ٔواصل  ٔح  .زوجتي  الغالية..المشوار و

 ً نا  .معزةً وام
 اضعًا ٔهديها تو 

ير ثٔ   
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 اء وال   ّ ال 
احً ال جعل اال         ه ال مف ً  ،ل لاً  اوس ــله ودلــ  آلائــه علــى  لل مــ ف

ــه نــه  ،وع لــ ع ــه ت أت وعل ه علــى ن بــ ائــهوأشــ ــله  ع ــ ف ــل و وع ــانهج  ،إح
ل عليَ دائً  ف ل خ  ،افه ال انه وتعالى) على  ع لي (س لا ،وال ــلاوال م ة وال

لأ على ه وأك ه ف خل الله وأ ــس الأولــ والآخــ   ،هش ـــ وخــات ال  )( مُ
ه  آل  علىو  اه  ال  ب ه ال ا ام الغ  وأص  ...ال

ع  ...أما 
ــ ــ هــي       ــ ع ــات ال ل ة   قائهــاصــ الهــاوالأصــع  ان ر اخ ا لأنهــَّ  ؛فــي ســ

م رها وعــ ــ ــ ق نا  ــع فائهــا ت ا عــ أن مــ الله علــي  .هاحــ صــانع إ ــام هــ فــي إت
ــ ال هـ لاق ـــًااضـــع و ال ـــل  ان ال فـــان  ــ الع  ــًمـ ـ ــ اوتع ـــاع عـ ــ م ـ فـــاء ال لا  وال

م  ي إلا أن أتقــ ــ ــلــع ــ ال ــان وع اذالأإلــى  الام ر ســ ــ  الــ ة ح (ماجــ
( ــ ـ فال ك ه علـــى ـــ ســـالةا هـــ  ـــ ،ل يي قـــادال  ـــإلـــى  ت ـــة م ر نها  هـــاأخلاق اســـة ار ال

اال ّ لة وم ةعة عل هاته ــ  ارائه ــلآ  ان ــإذ    ،ة رصــ ج ــة وت ة اال ي ــ ائه ــ ال ــ اوع  غ
ود الأثــ ال اء الــ ه ــالغ فــي إثــ ــة ،ســالةالهــ هائ رتها ال ــ وجهــا  لى ســائلاً  ،وخ ــ  ال

ي ةال اه أن الق ــة   ــ  ــًوالعا مــة  اله ــ  اوم ــ فــي خ ف لــ و  ال ة ال ــ  ــّال   .ةالعل
 ـــ ال ــه  جـ ــا أت ـ ــلك ـ ــالى إلـــى   ال ـ ــة د ــة جامعـ ــة مرئاسـ ــ لـ ــة ـ امعـ ــ ال  رئـ

اذالأ ر ســــ ال الــــ ــ ــ ــع ــ ــــاس  الأأو ، ع  ــــل  ــــان ال ــّ والام ــ ال م  اذتقــــ ــ  ســ
ــلح ــ فاضــل م ر م ــاع الــ ــانو  ،ال ــ والام ال م  اذالألــى إِ  أتقــ ــاع ســ  ال

اذالأ  ل ــّ ال ر ســـ اذة الـــ د شـــ ـــ ــان م ـــع ال م  ـــا أتقــ  ـــّ ،  ـــان ال ل والأم
اذالأ ــ قاســـ خلــف ســ ر ن ـــ مـــ  .الـــ له لل ل احـــ وتــ ـــة مــع ال ه ال قف لـــ

ل خ عاب وفقه الله ل    .ال
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م      ــ ــة أتقــ ــاء والأمانــ فــ ــ ال ــ واجــ از ومــ ــ ــ ــائي واع ــ ــ وث اف شــ ــ ــات لــــى إِ  بــ  أســ
ة ضــل  فــيالأفا ــ ة ال ــ لقــة ال ة ( وفــي ال راســ ــ ال ــي خ اه الله ع ــ ار) ف ــ ال

اء.  ال
ــاني      ـ ــا أوجـــه شـــ وام م علـــى إلـــى  ـ ـــ ـــة ال اق ـــة ال ـــاء ل رئـــ وأع

ة ال اق ل م ق له  ً   سالةتف ائها عل ــي لهــا الأثــ   اوغ ــائح والإرشــادات ال وعلــى ال
ساء اال في إث  ي واللغ  اءولل  ،الةل اجعة ال يائ ح والإ العل له  ف   .سالةل

فان ــــً      ــــاص اوع ــ ال ــــل أوجــــه شــ اذالأخ الأإلــــى  ال ــ  ســــ ــ ــ ول ــ ر (م الــــ
ــهاب)  عاونـــهشـ ه ل ـــار احـــ وم ــي ال ـــاز فـ ــل إن ـ ــائ الإ الع ـ ـــ يح جـــه  ،لل ــا أت ـ

ــل ــإلــى    ال ال اء وف ــ ــادة ال ــل ا  ال ــاع و الع يهل ــا رأيــ لــ ــ ل ــة ال  ع
عً  ي ج عاون فله م از.  ام روح ال الغ الاع ان و ات الام ق آ  أص

مأو       ــا تقــ تارةإلــى  ل راســات ســ ــا ال اضــة  العل م ال ــة وعلــ ن ــة ال ــة ال ل  /
ــا وفقه ــ راســات العل ــة ال ل ة  ــاع ه م  خلــ وتفــاني فــي م ا ل ــ  الله لل ــل خ

وه.و  ــ ـ ـــل م ــ  ــ مـ ــ وأهلهـ هـ ــا  حف ــوأ ـ ــة إدارة شـ ـ م  م ــ ــة وعلـ ـ ن ــة ال ـ ــة ال ـ كل
اضة الى  /ال ــة , جامعة د ل ة فــي جامعــات  و اضــ ــة ال ة و ال ــ اد وال  دارةغــ

ة الإ ل ة  اد   دارةم غ الى و ي د اد في جامع ــة لوالاق ــادر عل ته لــي مــ م ا وف
ي  ةح ي و  ،أغ ال  ة و ت فــ  ــّج ــأت  أنــا لا  ال ة لــى إِ  ه  راســة زمــلاءالأخــ  ال

اد ــ الله فـ ـــ ل ,(ع ــفاء ســـه ــو  ,وصـ ـ ل أح اع ــالح ,إســـ نان صـ ــ ــا ،)وعـ ـ ه ل ــ ـ ــ ل ـــل مـ  ن
راســـة خـــلاقالأ ة ال ـــ لـــة ف ن  ي والعـــ قـــ ــ وال ـ ـــل ال ـــي  ــ م  ـــً فلهـ ــ ام ــ لهـ ـ ف  ال

اح ائ وال عً  ال  .اج
ــ     ــا تـ و ـ ــ ني فـ ــاء أن أتقـــع فـ ــه ض الأمانـــة وال ائـ ع نـــي  ــ غ ـ ــاني ل ـ ـــل إم م 
ــان و  ن لــي آزرنــي و ــ عــ ي   خ ــام دراســ هــافــي إت هــا ودمع ح ف تي  ــ ا م ي رافقــ  :الــ

عـــً  ـــاة أهلـــي ج ـــاء اشـــاكً  اســـ فـــي ال اصـــل فـــي أث هـــ ال ه ودع تي  صـــ ـــ م
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ة راس لى سائلاً   ،ال ي ال ه لي  أن الق هن وأَ  اذخً  ف ةال  ــ  ــ ــ أن لا و ة والعا
ي ف  وه  أ   هي عاءنَّ إِ م ع ال  .ه س

اما ً     م    خ ل  أتق ونة  أج ق ارارات ال ال أ  الاع ــل مــ أســه بــ رةأو  ل ــ  م
ــهأو  ــان ح ــا  هــ مه ال ،قــام  ــه شــ ــ علــى ي  ــًأو  ،ــل مــ تعل ــه ف له م  ااســ
ــ إأو  ً أسـ ــ ـ ــل ،الـــي ن ـ عي  ل ــ ــ سـ ـ ــ ع ــ مـ ــة ولـ ـ ــة  ـ ــه فـــي ت ل ــ أسـ ـ

ي ي وفاته قل ه قل ي ذ اع دراس ي    ،م ــان له م ــ والام الله عــ  ســائلاً ل ال
اء ــ ــ ال ــي خ آه الله ع ف لهــ وجــ ــ  وجل ال ــع ولــه ال عــ ووفــ الله ال الله ال

 ً ف اأولاً  وأخ  .الله ولي ال
ا    حال
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 رسالة ال  ص خلم
بجودة الأداء الوظيفي لمدرسي س الثانوية وعلاقته  المدار لمدراء  داري الإ المناخ  (

 ) التربية الرياضية في المديرية العامة لتربية محافظة ديالى
اح                                                          ف    ال  ال

اق        الله  ة ح  أ. د                               أث حارز ع   ماج
الى/  ة ال لّةجامعة د ن مة ال اضةا وعل  ل

 م 2022هـ                                                    1444
 
اب هي ة أب راسة على خ ل ال  :اش

اب   الالَّ  -  الأول ال  ع 
ــ         ـ مـــة ال اح ـــاب مق ا ال ــ ــ هـ ــهـ ـ احـــذ إِ  :وأه ق ال ـــ ـــة لـــى إِ  ت اف أه ــ  تـ

اخ  ا ــل   دار الإل ــاح الع ة علــى ن اضــ ــة ال رس ال رســة ومــ ي ال اس بــ مــ ال
ــَّ  اضــ ــــة ال فع ال ــ ــ يــ ــا قــ ــ ــا م ــ ه ك ب ــــ ــامال ة للأمــ ــ رســ ة  ة ال ــا ســ روس ب الــــ

ة  س ة وغ ال س ات ال ار ات وال ة والفعال عوالأن لاب اةال ف ، لل وال ق ي
اض ات ال س ل.ة في اال ق ه في ال امات فاعله وواع ولة   ل

لة ال  :م
ــ          ـ لة ال ــ ـ ــ م ـ ة  ت ــا سـ ــة ب ـ ان ــ ال احـ ة ال ــ ـ ــفهخ صـ ـــة  ب رس ال مـــ

ــة اف ة داخــل ال اضــ ــ ال ــه  وت دملاح جــ ــاخ  ب عــ  دار الإخلــل فــي ال بــ 
راء ـــ ـــة ال ان ارس ال ـــ رســـ فـــي ال  ـــل وال ـــة د ـــاليو  ,الىاف وح فـــإِنَّ  ال ـــاب الـــ

اخ   عل ال رس  راء وال ة ب ال ع ضــً  أك  دار الإال تً  اغ ــ وصــفه  اوتــ و
ق الأ ن وال لا  ت اخ ال افال ل   ه ة  عل ة ال ل ي ــاب إِ وت الع

احــ   ا يــ ال راء لا    نَّ أَ ك ــ ن إِلــىعــ ال دم .رســحاجــات ال  ــ لــى إِ  ــا يــ
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يه ــ ــة لـ ـ ع وح ال فـــاض الـــ في وان ــ ار الـ ق ــ م الاسـ ــ عـ ره  ــع ــ ، شـ احـ ل رأ ال ــ لـ
ال الاتي ح ال لة م خلال  ق لل ورة ال  :ض

اخ الادار في م الى لل ة د اف ة في م ان ارس ال راء ال  ارسه .ما م ت م
ف ال إلى ه    :و

اس  -1 اء م اخ  ب ة دار الإ ال ان ارس ال راء ال  .ل
اخ   -2 اس ال ة دار الإتق م ان ارس ال راء ال  .ل
اخ   على فعُّ ً ال  -3 ة دار الإال ان ارس ال راء ال  .ل
ُّ ً ال -4 ـــاخ  علـــى فعـــ ــ ال ارس و  دار الإالعلاقـــة بـ ـــ راء ال ـــ دةل في الأ جـــ داء الـــ

رسي ة ل اض ة ال  .ال
اب   الال ة ال و  –  ال ه ام ةج ان  :ءاته ال
الأ       صفي  هج ال اح ال ل ال ع باس ي( سل ــ اوالعلاقــات الا ،ال ــل رت ــة) ل

صفه   لة ال ب ل  أكم صــ ــة لل ــاهج ملائ افإلــى  ال ــ أهــ ــع  ،ال ــل م وت
رس ــ ــ علـــى م ـــةال اف اضــة فـــي م ـــة ال ــالى ي ال ارس ال د ــ ـــةفـــي ال ـــالغ  ان وال

ده ( ــ ــً 499عـ رسـ ده  ،ا) م ــ ــالغ عـ ـ ــة وال ـ اف ــة فـــي ال ـ ان ارس ال ــ ـ و ال ي ــ ــى مـ وعلـ
رة   ,)    395( ــ ع ال  اح م ار ال ــة. وقــ وق اخ ح  جــ ع ضــ ات ءات إجــ

ـــاس ـــاء ال ــ ,ب ـــلاَ عـ ــ ف ــ وع ذلـ ـ ـــع ال ح م ضـــ ــ ـــه و ت ض الأ جـ  دواتعـــ
لةال  ع ال  ع ماتم وسائل ج ةوالأ  عل لةال   جه    .ع

ع    ا اب ال ها: –ال اق لها وم ل ائج وت ض ال  ع
َّ   ج        ــي تــ ــائج ال ض أهــ ال ــاب عــ ا ال صــل إِ  في هــ ها  ال ــ اق لهــا وم ل هــا وت ل

ق   افل . أه  ال
ام  اب ال اجات وا –ال اتالاس ص  :ل

ي تَّ  اجات ال صل إِ   أه الاس هال    :يا هل
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ارس  -1 ـــ راء ال ـــ ـــاخ الادار ل ـــاس ال صـــل إلـــى أداة ل راســـة ال ـــائج ال زت ن أفـــ
ة. ان  ال

2- . اخ الادار ة م ال س ات م ون  ة ي ان ارس ال راء في ال  إِنَّ ال
ل في الآتيمَّ أَ   ات فق ت ص  :ا أه ال

ــاخ  ــاع -1 ــاس ال ان  دار الإاد م ارس ال ــ راء ال ــ ــ أداة  عــ صــفهب ــة  ل ق ل
اخ  أ ل م لل ة دار الإف ان ارس ال راء ال  .ل

ورة  -2 ــاخ  أَنْ ضــ ال علــ  وات ودورات ت ــ ارس ل ــ راء ال ــة  دار الإــع مــ ه ل
اخ   اب م ل.إ ة الع  ي ل
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 ثبت المحتويات   
 

ع ت  ض ة  ال ف  رق ال

ان 1  1 . الع

ة الق  2 ة الآ  2 . آن

ف  3 ار ال  3 . إق

م الإ 4 ق ار ال ائإق  4   .يّ ح

م  5 ق ار ال . إق  5 اللّغ

م  6 ق ار ال يّ الأَوّل. إق  6 العل
م  7 ق ار ال اني.إق يّ ال  7 العل

ق 8 ة وال اق ة ال ار ل  8 . إق

اء 9  9 . الإه

 10 اء َّ ال و َّ ال 10

 13 . ّةالع اللغة   سالة اللم 11

ات 12  16 . ث ال

اول  11  21 . ث ال

ال 13  22 . ث الأش

لاح  14  23 . ث ال
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 ثبت المحتويات 

ع ت   ض ة  ال ف رق ال
 التعريف بالبحث. الأول  الباب  

ه.  1-1 مة ال وأه  24 مق

1-2  . لة ال  26 م

اف 1-3 .  أه  27 ال

1-4  . الات ال  27 م

. ا 1-4-1 ال ال  27 ل

ماني.  1-4-2 ال ال  27 ال

اني.  1-4-3 ال ال  27 ال
ات.  1-5 ل ي ال  27 ت

اني: الدراسات النظرية والسابقة.
َّ
 الباب الث

2-1-1  . اخ الإدار  29 ال

مه  2-1-1-1  29 .  مفه

ه 2-1-1-2  32 . أه

ائ 2-1-1-3 اخ الادار  خ  33 . ال

امل لا 2-1-1-4 .    ع اخ الإدار ة في ال ث  34 ال

اع 2-1-1-5 اخ الادار  أن  35 .  ال

اذجه.  2-1-1-6 اخ الإدار ون عاد ال  37 أ

رسة.  2-1-2 ي ال  42  م

ات 2-1-2-1 رسة  واج ي ال اته. م ول  43 وم

دة 2-1-3  47  .ال
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ع ت   ض ة  ال ف رق ال
دة 2-1-3-1 م إدارة ال  48 .مفه

ة  2-1-3-2 ر    ي ادة فال أه  49 ل

ات.  2-1-3-3 ول ي ال  49 ت

ة  2-1-3-4 اض ة ال رس ال في ل دة الأداء ال  50 . ج

قة.   2-2  52 دراسات سا

ان 2-2-1  52    . )م 2004 ،دراسة (ناص م ال

نان م ال  2-2-2  53 .)م 2021 ،دراسة (ع

2-2-3 
راسات الأ لاف ب ال ه والاخ ا ة  وجه ال ال
قة. الراسات الو   54 ا

 الباب الثالث: منهجية البحث وإجراءاته الميدانية. 

هج ال  3-1  56 . م

اته. 3-2 ع ال وع  56   م

3-3  .  57 أدوات ال

مات.  3-3-1 عل ع ال  57 وسائل ج

ل وسائل  3-3-2 ل انات ت  58 .  ال

اس 3-4 اء م اءات ب .  إج اخ الإدار  58 ال

اس.ا 3-4-1 اء ال ض م ب  58 لغ

اسها.  3-4-2 ب  ل ة ال اه ي ال  59 ت

اس.  3-4-3 اء ال ة ل لقات ال ي ال  59 ت

اس.  3-4-4 الات ال ي م  60 ت
اس.  3-4-5 ات ال ة لفق غة الأول اد ال  64 إع
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ع ت   ض ة  ال ف رق ال
اس.  3-4-6 ات ال اغة فق ب ص ي أسل  64 ت

ة 3-4-7 قي). االفق  صلاح ل ال ل  66 ت (ال

اس.  3-5 ات ال اد تعل  68 إع

اس. 3-5-1 ح ال  69   ت

3-5-2 
ـــة ة ال لا اس ـــ الاســـ ـــاخي ل دة الإدار  ال وجـــ
في الأداء  70 .ال

ة 3-5-3 ة ال ئ اء ال .اس ال  ال اخ الإدار  71  ل

ة 3-5-4 عاملات العل اس الأس وال  71 . ار د اخ الإال ل

اس.  3-5-4-1 ق ال  71 ص

3-5-4-1-1  . ق ال  72 ص

اء.  3-5-4-1-2 ق ال  72 ص

3-5-4-1-2-
1 

ة رة ال اس   الق ات ال  73 .  لفق

3-5-4-1-2-
2 

اخلي.  اق ال  76 معامل الات

اس  3-6 ات ال  78 ث

اخ.   3-6-1 و  78 قة الفاك

ة.  3-7 ض  79 ال
ا 3-8 في. م دة الاداء ال  79 س ج
ائّ  3-9 سائل الإح  80 ة. ال

 الباب الرابع: عرض النتائج وتحليلها ومناقشتها.

4-1 . اخ الإدار اس ال  82 تق م

ي 4-1-1 .  ت ق ة ال  82 ع
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ع ت   ض ة  ال ف رق ال
است ا  4-1-2  83 .  ل

اس.   4-1-3 ح ال  83 ت

عاي (ال 4-2 قاق ال ة) اش ائ  83 . ة ال

4-3   . اخ الإدار اس ال ة ل ار ات م ي م  87 ت

4-4 
ــاخ الإدار و  اسي ال ائج العلاقة ب م ض ن دةع جــ

في م وجهة ة الأداء ال اضــ ــة ال رســي ال ن م
اق لها وم ل  ها.وت

88 

 الباب الخامس: الاستنتاجات والتوصيات. 

اجات. 5-1  96 الاس

ات. ال 5-2  97 ص

اجع.ث     ادر وال  98 ال

ّة.  ادر الع  99 ال

ة.  ادر الأج  108 ال

 .( ن ة (الان ول مات ال عل ة ال ادر ش  108 م

 . لاح  109 ال

اللغة   سالة  ل ال ة م ل  B-C . الإن
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 ثبت الجداول 
 

رق  
ول  ان ال ة الع ف  رق ال

1  ّ اي لاف أوجه ال قة ه والاخ ا ة وال ال راسة ال  54 .ا ب ال

2 
 ّ ـيي ـات ال ـالى والع ـة د اف ة فـي م اضـ ـة ال رسـي ال د م  عـ

راسة ال ل   .ش
57 

3 
ــّ  د ي راء  عــ ــة مــ ان ارس ال ــ ــا ال ــة د اف ــات الفــي م ــيلى والع

راسة ال ل   57 .ش

4 
ــّ  ــاي ــ (  هــا ا2  ة ودلال ــ ــة لاتفــاقل) ال اء ع ــ ــادة ال ال

ل  الاتح اس م اخ  م .ال  الإدار
61 

5 
 ّ ـالات  ي ـاخ الإدار   م دال ة وعـ ـ هـا ال ـة وأه ها ال ـ ون

ال ل م ات ل  .الفق
63 

6 
ع   ائج م اس ااء حلآراء ال)  2ا(  ن ات ل ة الفق ـاخل صلاح ل

.  الإدار
67 

7  ّ د  ي اتال ع ةة وغ اللاال فق ال ال ل م ة ل  68 .وال ال

8  ّ ي الي ق اس ال ائل    اسي م هو ة ع  69 .الإجا

9 
ــاس ـ ات ال ــ ة لفقـ ــ ـ ) ال ــ ـ ــل ال ــة (معامـ ــاخ الإدار  ـ ـ ال

ال ال ع رة الاس  .ةق
74 

10 
ـــامعـــاملات  ـــاس  الارت ات ال ن) بـــ فقـــ ســـ ال (ب ع قـــةاســـ

اخلي  قا تالا   .ال
77 

11 
 ّ ـيي اك ار ال ـ ي ال وال ار ال اراتها وال ام وت رجات ال  ال

ة ائ رجة ال ة وال ائ رجة ال   .وال
84 

ق 12 ة ال ات لع  87 .ي ال

13  ّ ة ب م العلاقة الار ي ا دة ت اخ الإدار وج  89 الأداء.اسي ال
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 ثبت الأشكال 

رق 
ل انلاال  ع

رق 
ة ف  ال

1 
ضّ  ــاسي ــاد ل ــاس ودرجــة ال ققــة لل ى وأدنى درجــة م ح أق

اخ الإدار   70 .ال

 
 ثبت الملاحق

رق 
ل  انال ة  الع ف  رق ال

1 
اء اأ ي ســـ ــ الـــ ـ اء وال ـــ ـــادة ال  ــل ارات  جـ ض اســـ عـــ
ه  الاتال ات عل  .والفق

110 

ي ج  2 اس ال الات ال ض م  112 .اءلى ال ع  اهع
ة 3 رتها الأول اس  ات ال  116 .فق
اء 4 ات على ال ض الفق ع ع اس   122 .ال
اس   5 اخ  م ة   الإدار ال ان ارس ال راء ال ةل هائ ه ال  127 .غ
اس   6 دة م في اءدالأج ة ال اض ة ال رسي ال  131 .ل

7 
ــة ل مه ــه ــ ت  ــ ك ــة ال ل ــة وعل ــ ةمــ  ن اضــة إِ ال لــىم ال

الى ة د اف ة م ة العامة ل ي  136 .ال

8 
ــالى الــى إدارات ــة د ــة العامــة ل ي ــة مــ ال ل مه ــه ــاب ت ك

ة ان ارس ال  137 .ال

فادة 9 اب م الاس  138   .ك
اع ف10 ل ال  139 . الع



 
 

 

وّل   باب ال    ا
لبحث  ال   -1  تعريف 

ٔهميته.    1--1  مقدمة البحث و

  مشكلة البحث.    2--1

  البحث.    ٔهداف     3--1

  مجالات البحث.    4--1

شري.    1--4--1 ال ال   ا

ال الزماني.    2--4--1   ا

ال المكاني.    3--4--1   ا

ات.    5--1   تحديد المصطل

 
 



 

 
  

 

 

24 =Kpwg◊_f=ÕÈáƒk◊^=W⁄Á˙^=i_g◊^=

 التعريف بالبحث: 1
 مقدمة البحث وأهميته:  11
ارزًاعل  للإِنَّ         ة  أثًا  ــ عــات ال م ال ر وتق ــة ,في ت علــ ال ــ  أثــ وال

ك الأ ــفــي تغ  اد ســل ن  فــ ــ ــ ي ــع ال ــة لل لائ ــ ال ــابه ال ه واك ــ ــه  وت إل
لى ال ــ ي اـ ـً ارســة دورً وت ــ ــ ال ا فــي الع ع ولا ســ ــال ض  هــ فهــي ، فــي ال
ــة ا ـ س ع ـــ ج م ــة م ـ ــا الإدا هـ ــائف أه ـ ادة ال ــ ـــي و  عـ ــ االعل ـ و ــة وت ـ ــ وال ـ ل

ائــ ال  ــ ل عل ــادر فــاة الال ــع وم ة فــي ال قــاة وهــي ــ رها ال عــ مــ  أمــ لــ 
ـــ  د أَ ال هـــا الفـــ ـــل عل ة س ـــب  لاإِ ن  ـــاخ ا دها م ـــ ـــي  رســـة ال ـــاب ال ي ســـل إ

ره ال اح  ارت لاب  ع  ه ع ال ا  ه بهاا  ر اح ل ارت رس   .ال
ــاخ  عــَّ      ــها وتفاعلاتهــا دار الإال ائ اتهــا وخ غ لــف م ــة  اخل ــل ال ــة الع  ،ب

اخ    نَّ إِ ذ  إِ  ا ال د أثًا ه ك  امهً ي ــل ي ال في للأ يخلاق ــالأفي ت ادوالــ العــامل  فــ
ـــ والعـــاد ـــ ال يل وتغ ل وتعـــ ـــ ـــة ت اهـــات تامـــ ناح ـــاخ  والات لـــف ال ك و ـــل وال

رسة  دار الإ ي   أخ إلى    م م ة ل العامل وال ائ ارب وال ال لاف ال اخ وذل 
ه ورها على عاداته وسل ث ب    .ت

ــاخ        ت دراســة ال د  رســيالوقــ اخــ ــ عقــ ــ م ــي وال ــ العل انهــا فــي ال م
قة ــا لهــا مــ  ،ســا ــال رســة  ــةلافع ارت راســيال ل ال ــ  ــّ، وال رســي  ــاخ ال ل فال

رسة وروحها ــل ،  قل ال ــل  ــع العــامل للع ي وج ــ رس وال ــ فع ال ها ال يــ ه وج
ة ا وح اسة ون ــاء والاخــلاص  ،  ح الان ر  ــع ز ال ع ات لــ و ــ الــ ق ي وت وتقــ

رسةع الأج   .اف في ال
ا     اخ الفإِنَّ    ل ت ال رســة ب رسي م اء ال د أجــ ي ت ــي مــ ،  العلاقات ال وال

ــ الأأَ شــأنها  ق ــه فــي ت افن ت خاهــا هــ ــي ت ــة ل ال ة ن ــ د ال هــ ــة تفاعــل ال ل ع
هــا احــة ف ارد ال ــ يها مــ ال ــ اف ل ــ رســي ا  ــ، ومــا ي ــاخ ال د ال ــ ا ي ــً ة أ ســا ب

ـــل ــ الع ــ سـ ـ ــ  ني الـ ــ القـــان عـ ة  و ، ال ــ ال اســـ ـ ــ ن ــائ بـ ـ فاعـــل ال اصـــل وال
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اء  في  العامل ق الأ  أث ارسة ادواره ل ه ل افسع مة  ه س اث إلى  الإضافة،  ال

اعذل على ال والإ  داء.في الأ  ب
 ــّ      دة الأوت رس ــ فيال ــ داءل جــ ــل م ة فــي إمــ ق اضــ ــة ال ــازي ال هــام  ن ال

ـــات اج ـــي و  افـــة وال ا ت ي ـــال ــ ــا هـ ــ و  بهـ ـ غلال ال ــ اســـ ـ ــ  ـــة عـ ــاءة عال  فـ
ــــة ات ـــات ال ان ــــ افـــة الإم د فـــي ت ـــة للفــــ اد ة وال ــــ ارد ال ـــ ار  افــــة ال  هاواســــ

ق    افال و  افله لأجل ت دة    ،هأه قف م جــ ا ي رس علــى مــ   داءالأل ــ افلل  تــ
ا صــة ل  ناتالإم م الوتاحة الف ــل وعــ الع رس  ــ ة  لاإِ ذلــ  ــ ــ ولا  ق ل ســا د ب وجــ

زت  ا بــ راء لــ ــ ــل ال رس مــ ق ــ ة لل ــ ــة ال اخــات ال ــةال لاق ــً أه راســة ان  اال
ـــاد ـــي ل عل م ال ـــة الهـــ ـــل ق ــ  ـــال مهـ ــ فـــي م احـ ض ال م فـــي خـــ ـــا تقـــ ـــة ة ال م

 ــ س ــل م ة داخــل  اضــ لهــ اتال رس وع ــ ي وال ــ لــة فــي ال ــة وال عل  أداءفــي  ال
ــال اته و واج ـــ اه أسـ ــ ــ الإشـ ها مـ ــ ـ ــا ي اعة ومـ ــ رســـي  إبـ ــاه م ـ ارســـات ات ه ال ــ لهـ
 ــ ــالى ال ــة د اف ة داخــل م اضــ ُّ والة ال دة الأعلــى  فعــ اســها علــى جــ  داءمــ انع

ا ة ال رس ال ات ل اج ء ال ة في ض هض ة م ل    .ال
ء  فـــيو        ـــةضــــ ـــ دور  أه ارس فــــي ت ــــ م ال   ال ــــةه مــــ الأفإنـــَّ  ,ــــعوتقــــ  ه

ام   هــااالاه رســ العــامل ف ــان إِ  خاصــة، ل قــف علــى  أداءذا  رســ لا ي لاء ال هــ
رت  قــفمقــ ــا ي ــ ون ــة ف ات ــاخ ال ه ال امــل ال ة علــى ع ــ رجــة  ــائ و رســي ال

رســــة اعف ،فــــي ال غلا إشــــ ــ اســــ ه مــ ــــ , وت ــــاته ــ ور رســ ــاته  لحاجــــات ال اقــ
ادل ــــوق ــــ قــــة ال ــاون وال عــ ة وال ــار ــ ــادة ال , وزــ ه اه ــ ق راته ومــ ــــ ــــة علــــى ال ة القائ

ا ــ دة حةال ــ د، وال رســإلــى  يــ ــازع بــ ال اع وال ــ ــاء علــى ال َّ  ، الق ــاد  ثــ إ
رســـي  ـــاخ م  ـــم العلاقـــات الإي  ياب إ ــ  ـــان ـ ةن ـــ ـــالات ال ة والات ـــ ــا  .ة ال  نَّ أَ ـ

ــ  ة امــــل عف الاتــ ــل ــ د ال ــ رســــي تــ ــــل ال ــــاخ الع ــازعإلــــى  فــــي م ــ اع وال ــــ َّ  ، ال ــ  ثــ
اب العلاقات الإ ــان اض ةن عــة (ســل امــل م ه الع رســ ,وهــ اب أو  ،ة بــ ال  )ــةإ

فع عأو   ت ة ي ع ف م روحه ال    .هأدائ  على  ت
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لاقــا مــ         ــةوان ــة ا أه رس ال ــه مــ م  قــ ور الــ  ــ لالــ ة وال ــة اضــ ه ة ال

ــان لا بــ  ــه  اصــة  عــيال رســة  أَن  ي ال تــه الإ نأَ مــ رس اب دوره  ون ــ ا ال ــة لهــ
افو  اخ    ت اس  دار الإال لائ وال وح اال رسة بــ ف ال ق ه  ــ خــاء لإِ  له ل ا وال
ةال عاون والألفة وال اا  ,ة على ال ع ل ال ل ي ت اجــه  ت على ال ي ت ال

لفــة و  ة ال ــ ة والأن اضــ ــة ال رس ال افمــ ــه تــ اصــة  انــات ال مات والإم ل ــ  ال
ة حق ــ اضــ ــة ال ــاء درس ال قعــة فــي  هوع ــام  الــه والاه م إه ولوعــ ــ راســي  ال ال

اله م إب رس آخأو  وع ه ب    .تع
ا         ــّ احــ ومِ ــ لل م ت ــةتقــ اف أه ــاخ  تــ اســ ار دالإال رســة  ال ي ال بــ مــ

ــــة  فع ال ــ يــــ ــــا قــ ــا م ــ ه ك ب ــــ ــــل ال ــــاح الع ة علــــى ن اضــــ ــــة ال رس ال ومــــ
ة للأمــام رســ ة ال اضــ ة  ال ســا ة ب ســ ات ال ــار ــات وال ة والفعال ــ روس والأن الــ

لابوغ اة لل ع ة ال س ة فــي   . ال اضــ ــات ال س فــ ال ولــةوال ق ي  تاام ــ ال
لوواع ةعلفا ق    ه في ال
  :مشكلة البحث  12

لة ال      ة  ت م سا ة ب ان اح ال ة ال صفهخ ة  ب اضــ ــة ال رس ال مــ
ـــة اف ــ داخـــل ال ـ ـــه وت د ملاح جـــ ـــاخ  ب راء   دار الإخلـــل فـــي ال ـــ ــ ال عـ ــ  بـ

ــة ان ارس ال ــ رس في ال ــالىل  وال ــة د ــالي ,اف ال لائــالــاب نَّ إِ ف ــ و بــ  ــاخ ال
ــاخ  ـ ــل ال عـ ــ  رسـ راء وال ــ ـ ـــ دار الإال ــً  أك ضـ تً  اغ ــ ــاخ  اوتـ ـ ال ــفه  ــ وصـ ـ و

ن  ــ  ــال ــ لا  ــ الأ هال ق افت ل  هــ ــ ــة  عل ــة ال ل ــ الع ــاب وت ا  ــ ,يإ
راء لا   ي ــــ ــــ ــ ال عــ ــ ان  احــ ن إِلــــى ال رســــ ــــ د حاجــــات ال ــــا يــــ  لــــىإِ  م

م  ــ عـ ره  ــع يهشـ ــ ــة لـ ـ ع وح ال فـــاض الـــ في وان ــ ار الـ ق ــ ل  ،الاسـ ــ ــ  رألـ احـ ال
ال الاتي : ح ال لة م خلال  ق لل ورة ال  ض
ا ة د اف ة في م ان ارس ال راء ال اخما م ت م ارسه .  الادار  لى لل  في م
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 :البحث  أهداف  13

اخ   -1 اس ال اء م ر  دار الإب ة.ارس الال ءال  ان
اخ   -2 اس ال ة دار الإتق م ان ارس ال راء ال  .ل

اخ   على  فعُّ ال  -3 ة. دار الإال ان ارس ال راء ال  ل

ُّ ال  -4 ـــاخ  علـــى فعـــ ارس  دار الإالعلاقـــة بـــ ال ـــ راء ال ـــ في  ل دة الأداء الـــ ـــ
رسي ة ل اض ة ال    .ال

 :مجالات البحث  14
ن م  :ريشباfiال ال 141 ــة   ي ــة العامــة ل ي ة فــي ال اضــ ــة ال رسي ال م

الى ة د اف الى  م ة د اف ة في م ان ارس ال راء ال  .وم

ة م  :اfiال الزماني  142 ة م 2021-11-26  ال    .م 2022-5-5 لغا

الى  :اfiال المكاني  143 ة د اف ة في م ان ارس ال  .ال

   :تاتحديد المصطلح  15
اخ  ف اعَّ  -1 ث  هُ أَنَّ   "  :دار الإل ــي تــ ــة ال اخل ة وال ارج ات ال غ ل ال ل  ة الع ب

ه  وعــاداته رســ وســل ــة ال اشــ فــي  ل م ــاخ  نَّ إِ أ  ،ــ ــل  دار الإال
ة ال ة  ش ة ال  .)1("عادهاأل  س

دة الأ -2 اقات  هي  :داءج د وال ه لها  افة  ال ي ي رس ال  ال ــ  ةم ق ة ل اضــ ال
افالأ لـــة هـــ ـــات ال ل ــام وال هـ ال اصـــة  ـــه إِ  ال ــ واقـــل ل ــ زمـ ـ ــ واق أقـــل جهـ

لفة    .)2(ت

 
 

اللهح علي   )1( اخ الإ تأث ؛ع ون  دار ال ـة علـى إدارة شـ ان في للعامل دراسـة م  على الأداء ال
ـ ة ال ل ة ل اخل ازات في وزارة ال ة وال ر : (ال ــ ــ م لرســالة ماج م اة،  ة، دار ــلإــة العلــ

ة ال ل ة، م م ال  .  60ص  )  م   2014،جامعة العل

؛    )2( نان م جاســ في ع دة الأداء الـ ـ ـه  ـاص وعلاق في الاخ ـ اعي ل اف الإدار الإبـ الإشـ
ة اضـــــــ ـــــــة ال رســـــــي ال ــ: (ل ـــــ م  ،رســـــــالة ماج ـــــــة وعلـــــــ ن ـــــــة ال ـــــــة ال ل  ، جامعـــــــة واســـــــ

اضة  .25ص )  م 2021،ال


