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 يهرض انسضاسخ:

ْذفذ انذساعخ نهزؼشف ػهٗ ٔالغ ثشايظ انذساعبد انؼهٛب ثغبيؼخ الأيٛشح َٕسح 

ثُذ ػجذ انشؽًٍ يٍ ٔعٓخ َظش أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ، ٔرنك يٍ خلبل دساعخ ؽبنخ 

نٕالغ ثشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ فٙ كهٛخّ انزشثٛخّ ثبعزخذاو انزؾهٛم 

( 16رطجٛمٓب ػهٗ ػُٛخ لٕايٓب ) عشٖنجُبء الاعزجبَخ، انزٙ  SWOTانجٛئٙ عٕاد 

، ـ1441ْ/ 40ػؼٕاً يٍ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ثمغى رمُٛبد انزؼهٛى نهؼبو انذساعٙ 

ٔلذ أعفشد انُزبئظ فًٛب ٚزؼهك ثبنؼٕايم انذاخهٛخ ػٍ يٕافمخ أفشاد انؼُٛخ ػهٗ َمبؽ لٕح 

ُٛخ يٍ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ راد انجشَبيظ ٔانزٙ كبٌ يٍ أثشصْب رٕفش كفبءاد ٔؽ

خجشاد ػهًٛخ ػبنٛخ، أيب َمبؽ ػؼف انجشَبيظ فمذ ثُٛذ انُزبئظ أٌ أفشاد انؼُٛخ ارخزٔا 

أثشصْب أٌ ششٔؽ لجٕل انجشَبيظ ػبيخ لا رخذو َٕػٛزّ،  ذعبَت انؾٛبد رغبْٓب، ٔكبَ

ٔافمٕا ػهٗ أيب فًٛب ٚزؼهك ثبنؼٕايم انخبسعٛخ فمذ ثُٛذ انُزبئظ أٌ أفشاد انؼُٛخ لذ 

ٔعٕد فشص يزبؽخ نهجشَبيظ، ٔيٍ أثشصْب ئيكبَٛخ ػمذ ششاكبد يغ انمطبػبد 

انزؼهًٛٛخ ٔانزذسٚجٛخ انًغزفٛذح يٍ يخشعبرّ، كًب ٔافمٕا ػهٗ ٔعٕد رؾذٚبد رٕاعّ 

انجشَبيظ ٔيٍ أثشصْب الاعزفبدح يٍ انزغزٚخ انشاعؼخ نغٕق انؼًم فٙ رطٕٚش ٔرؾغٍٛ 

بد انذساعخ الاعزفبدح يٍ َزبئغٓب فٙ اعزششاف يخشعبرّ، ٔكبٌ يٍ أثشص رٕطٛ

يغزمجم ثشَبيظ دثهٕو انزؼهى الإنكزشَٔٙ ثغبيؼخ الأيٛشح َٕسح ثُذ ػجذ انشؽًٍ، 

 SWOTأٔطذ ثُشش انٕػٙ انؼهًٙ ٔانزمُٙ ؽٕل رٕظٛف أدٔاد انزؾهٛم انجٛئٙ ٔ

 فٙ رمٕٚى ثشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ.

mailto:raalmoeather@pnu.edu.sa
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Abstract: 

The study aimed to get acquainted with the reality of 

graduate studies programs at Princess Nourah Bint 

Abdulrahman University from the viewpoint of faculty 

members, through a case study of the reality of the Higher 

Diploma program in e-learning in the College of Education 

using the SWOT environmental analysis to build the 

questionnaire, Which was applied to a sample of (16) members 

of the teaching staff in the Department of Teaching 

Technologies in the academic year 1441/40 AH. The results 

with regard to internal factors resulted in the approval of the 

sample members on the strengths of the program, the most 

prominent of which was the availability of national 

competencies of faculty members with High scientific 

experience, As for the weaknesses of the program, the results 

indicated that the members of the sample took the side of 

neutrality towards it, the most prominent of which was that the 

conditions for accepting the program in general do not serve its 

quality, but with regard to external factors, the results showed 

that the members of the sample have agreed that there are 

opportunities available for the program, the most prominent of 

which is the possibility of holding Partnerships with the 

educational and training sectors benefiting from its outputs, 

They also agreed on the existence of challenges facing the 

program, the most prominent of which is to benefit from the 

feedback of the labor market in developing and improving its 

outputs, and one of the most prominent recommendations of the 

study was to benefit from its results in exploring the future of 
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the e-learning diploma program at Princess Nourah Bint 

Abdulrahman University, It also recommended spreading 

scientific and technical awareness about employing SWOT tools 

in evaluating higher education programs. 

 

 انًمسيخ:

ثبنشغى يٍ انزمذو انًزغبسع نٕعبئم الارظبلاد ٔصٕسح انًؼهٕيبد ٔرؾٕل انؼبنى ئنٗ 

ً ثبنزؾذٚبد انزٙ لشٚخ طغٛشح، ئلا أٌ انًغزً غ انؼشثٙ ٚؼبَٙ يٍ ػؼف ثُٛزّ لٛبعب

(، فبنًؼطٛبد 2019ثخٕػ،  ،طجبػ ،ٚطشؽٓب ػهّٛ يغزًغ انًؼشفخ )ثٍ ػبيش

ً أعشع يًب َظٍ، ثًب  انؼبنًٛخ نضٕسح انزؼهى انمبديخ يٍ انًزٕلغ نٓب أٌ رمزشة صيبَٛب

انغشٚغ، فبنزغبؤل  ٚؾزى ػهٗ انًغزًغ كهّ انزفكٛش ٔانزخطٛؾ نًٕاعٓخ انزؾذٚبد ثٕلؼٓب

انًطشٔػ كٛف َإْم انطلبة نٕظبئف نى ٚزى يؼشفزٓب ثؼذ؟ ٔكٛفٛخ رأْٛهٓى نزكُٕنٕعٛب 

نى رخزشع ثؼذ؟ ٔنزا فًٍ انٕاعت انزفكٛش ثغذٚخ فٙ انزؼهٛى نضيبٌ لا َزٕلغ يزطهجبرّ، 

ؽزٗ لا َٓذس انغٓذ فٙ يٓبساد ٔٔظبئف عٕف رخزفٙ نزظٓش أخشٖ ثذلا يُٓب رزلبءو 

كًبد انؼهًٛخ نهضٕساد كهٓب، فبلأفشاد انًزًكٍُٛ يٍ اعزخذاو انًؼهٕيبد، يغ انزشا

ٔانزكُٕنٕعٛب، ٔانزفكٛش انُمذ٘، ٔانزٍٚ ٚؾزشيٌٕ الاخزلبفبد انضمبفٛخ أٔ نذٚٓى يٛضاد 

 ,Kadioglu& Erisen)فكشٚخ، عزكٌٕ ػًهٛخ ركٛفٓى يغ انؼبنى انغذٚذ أعٓم. 

2016) 

ٔنؼم ئؽذاس صٕسح فٙ انزضمٛف ٔانزؼهٛى ٔؽشق انزذسٚظ لإٚغبد عٛم ٔاع ثبنًزغٛشاد 

انًزلبؽمخ ٔانزطٕس انًغزًش انغشٚغ انز٘ ٚؾزى ػهُٛب انؼًم ػهٗ رؾمٛك انزًُٛخ 

انشبيهخ، فٙ ظم انضمبفخ الإنكزشَٔٛخ ٔدٔس ركُٕنٕعٛب انزؼهٛى ٔانًؼهٕيبد فٙ رطٕٚش 

ؾزبط ئنّٛ، ؽزٗ َغٓى فٙ عٕٓد انزًُٛخ الإَغبَٛخ ٔرُٕٚغ انفشص انزؼهًٛٛخ ْٕ يب َ

ٔانًغزًؼٛخ، فمذ أػؾٗ نضايب ػهٗ انغبيؼبد خهك انفشص انزؼهًٛٛخ انُٕػٛخ، 

ثاطلبػ انزؼهٛى رارّ كٙ ٚكٌٕ يزُٕع ٔيزغذد انزخظظبد فهى ٚؼذ انًطهٕة رؼهًٛب 

خ فٙ يٕؽذا نهغًٛغ ثم يشرفغ انًغزٕٖ، يزُٕع انًؾزٕٖ ٔفك يؼبٚٛش يؾهٛخ ٔػبنًٛ

انزؼهٛى ٔانزؼهى انًغزًش نهغًٛغ، انز٘ ًٚكٍ رؾمٛمّ ثبنزخطٛؾ انغهٛى نهزؼهٛى 

ثأٌ رخطٛؾ  Ali, Buruga, Habibu, (2019دساعخ ) ئر أكذدالإنكزشَٔٙ؛ 

انزذسٚظ ٔانزمٛٛى ٔالإداسح فٙ رُفٛز ثشايظ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ْٕ انًزًى انشعًٙ 

نٙ، ٔانز٘ رٓذف انغبيؼبد نّ نهٕطٕل نهغٕدح انؾبنٙ نهزذسٚظ ٔانزؼهى فٙ انزؼهٛى انؼب

ً فٙ ػًهٛبد انزذسٚظ  ً شبئؼب انُٕػٛخ فٙ انزؼهٛى، فمذ أطجؼ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ٔالؼب

أٔطذ ثّ ٔكَّٕ ٚزٛؼ انًضٚذ يٍ انًًبسعبد انزشثٕٚخ انفؼبنخ، نٔانذساعخ ٔانزؼهى 

فكبس كَّٕ ًٚضط انزؼهٛى فٙ أن Mozelius& Hettiarachchi, (2017)دساعخ 

ٔرظبيٛى رغًغ انُظشٚبد انجُبئٛخ ٔانًؼشفٛخ ٔالاعزًبػٛخ ٔانغهٕكٛخ، ثًب ٚضٚذ صمخ 

انطلبة ثأَفغٓى ٔٚمهم يخبٔفٓى، فبنطشٚمخ انزٙ ُٚظى ثٓب الأعبرزح انًؾزٕٖ انزؼهًٛٙ 

ٌ انزٕاطم انغٛذ ئر ئرغبػذ ػهٗ ثُبء يغزًؼبد رٕاطم افزشاػٛخ ٔؽمٛمٛخ ٔالؼٛخ، 

نكزشَٔٙ، ثًب رشاػّٛ يٍ يمٕيبد َغبػ َظبو انزؼهٛى ٔانزؼهى الإثٍٛ الأعبرزح ٔانطلبة 

فٙ رُظٛى رٕلٛذ انزمٛٛى ٔانزٕعّٛ َٔزبئغًٓب؛ نززُبعت ٔرزغبٔة يغ انطلبة 
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 Ali et al. (2019)أٔطٗ ٔاؽزٛبعبرٓى فٙ رؾمٛك أْذاف انجشَبيظ انزؼهًٛٙ، نزا 

ك ثؼمذ ٔسػ انؼًم ٔعٍ انزذسٚت ػهٗ ثشايظ انزؼهٛى ٔانزؼهى الإنكزشَٔٙ ٔرنثزؾغٍٛ 

 انغٛبعبد ٔانمٕاػذ ٔانًؼبٚٛش انًزؼهمخ ثٓب.

( ػهٗ أٌ انٕطٕل نزُفٛز ثشايظ رؼهًٛٛخ ػبنٛخ 2019كًب شذد ثٍ ػبيش ٔآخشٌٔ )

انًغزٕٖ ٚكٌٕ يٍ خلبل رٕفٛش الأعبنٛت انزمُٛخ ٔانجُٗ انزؾزٛخ انًإعغٛخ نهزؼهٛى 

ًب أٔطٗ ثبلاْزًبو ثاصانخ انًؼٛمبد لأْذاف، كاالإنكزشَٔٙ ٔفمبً لاعزشارٛغٛبد يؾذدح 

انزٙ رؾذ يٍ اعزخذاو انزؼهٛى ٔانزؼهى الإنكزشَٔٙ فٙ انغبيؼبد ٔرًٕٚم انذٔساد 

انزذسٚجٛخ ٔركضٛفٓب يٍ خلبل رأْٛم فشٚك يزخظض نشفغ يغزٕٖ انٓٛئخ انزذسٚغٛخ، 

ٔػمذ انؼذٚذ يٍ انٕسػ ٔانًؾبػشاد ثٓذف رؼضٚض صمبفخ اعزخذاو انزكُٕنٕعٛب 

ٚت ػهٗ رظًٛى انزؼهٛى الإنكزشَٔٙ، َٔشش انٕػٙ انؼهًٙ ٔانزمُٙ ؽٕل فٕائذِ، ٔانزذس

 ٔانؼًم ػهٗ رٕظٛفّ فٙ يغبل انزؼهى انزارٙ. 

ًٔٚضم انًؾبػش انكفإ فٙ انجشايظ انزؼهًٛٛخ أؽذ أْى انؼُبطش انزُفٛزٚخ ثًب ٚغزضًش يٍ 

انزفبػم  يٓبسارّ فٙ الأشكبل انًجبششح ٔغٛش انًجبششح نهزؼهى، ٔانًجُٛخ ػهٗ

الاعزًبػٙ ٔانزؼبٌٔ، يًب ٕٚفش انًضٚذ يٍ فشص انزؼهى، ْزا ٔرزطهت ثشايظ انزؼهٛى 

الإنكزشَٔٙ ثشكم خبص انًضٚذ يٍ انذػى نهزؼهى انزارٙ ٔرؼهى الألشاٌ ػٍ ثؼذ، كًب 

أَٓب رطٕس أداء انًؾبػشٍٚ ٔانطلبة، ٔرٛغش انٕطٕل نفشص انزؼهى ٔانزفبػم يغ 

  (Oweis, 2018)انخجشاء. 

 

  يشكهخ انسضاسخ:
ْٛم كٕادس رأ فٙكهٛخ انزشثٛخ ثغبيؼخ الأيٛشح َٕسح ثُذ ػجذ انشؽًٍ  زًؾٕس سعبنخر

رشثٕٚخ يؼشفٛبً ٔيُٓٛبً ٔفك يؼبٚٛش ػبنًٛخ، لإصشاء انًؼشفخ الإَغبَٛخ، ٔرطٕٚش انًٛذاٌ 

 ً عبيؼخ يٍ ؽبعبد انًغزًغ ٔلًّٛ ثًب ٚؾمك انزًُٛخ انًغزذايخ ) انزشثٕ٘ اَطلبلب

 س ثشايظ دساعبد ػهٛباعزؾذْذفذ لا (؛ نزا2020الأيٛشح َٕسح ثُذ ػجذانشؽًٍ، 

ٔنؼم ِ، 1440نكزشَٔٙ ٔانز٘ اَطهك ػبو يُٓب ثشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإٔ

انزؼهًٛٛخ زطهجّ يٍ رطٕٚش يغزًش ٔيُبفغخ رؾزى ػهٗ انًإعغبد ٚؽجٛؼخ انؼظش ٔيب 

انؾبنٙ  ْبغبسػهٗ يانؼٕايم انًإصشح  ٔفؾضذساعخ انزؾهٛم الاعزشارٛغٙ ن

 .برٓبعزشارٛغٛٔانًغزمجهٙ، ٔثًب ٚؼًٍ الاخزٛبس انغهٛى لا

أٌ انزؼهٛى انؼبنٙ ٕٚاعّ  Shahijan, Rezaei, Preece, (2016)أكذد دساعخ ٔ

انؼذٚذ يٍ انمؼبٚب يضم رٕظٛف انخشٚغٍٛ ٔانششاكخ يغ انجشايظ انًُبظشح، ٔانغؼٙ 

بدًٚٙ، نزظجؼ انغبيؼبد ػبنًٛخ انًغزٕٖ، ٔنزطٕٚش نهؾظٕل ػهٗ الاػزًبد الأك

ٔرشٛش انذساعبد انًٓزًخ ثبنزؼهٛى الإنكزشَٔٙ فٙ انزؼهٛى أَظًخ رؾمك ػًبٌ انغٕدح.  

انؼبنٙ ئنٗ يغًٕػخ يٍ انزؾذٚبد انزٙ رٕاعّ رٕظٛف ْزا انًُؾ فٙ يُظٕيخ انزؼهٛى 

ٍ انزؾذٚبد يب ( أٌ ي2019انغبيؼٙ، فؼهٗ عجٛم انًضبل ٚشٖ ثٍ ػبيش ٔآخشٌٔ )

ٚزؼهك ثُمض انًٓبساد ٔانخجشاد فٙ انزؼهٛى الإنكزشَٔٙ نذٖ الأعزبر ٔانطبنت، ٔيُٓب 

 يب ٚزؼهك ثاداسح انغبيؼخ ٔانجُٛخ انزؾزٛخ.

( ٔعٓخ َظش أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ؽٕل 2019ٔسطذد دساعخ انششثُٛٙ )

انزٙ ٚؼبٌَٕ يُٓب فٙ ثشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ ٔانزٙ كبٌ يُٓب يب ٚزؼهك  انًشكلبد
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ثًٓبساد انمبئًٍٛ ػهٗ انزذسٚظ ٔانزطٕٚش فٙ رهك انجشايظ، ٔيٍ أًْٓب ػؼف انمذسح 

ػهٗ رؾمٛك الارغبق ثٍٛ اعزشارٛغٛبد انزذسٚظ ٔأعبنٛت انزمٕٚى ٔانًؾزٕٖ، ٔػذو 

ٙ، ٔركشاس انًؼهٕيبد ثبنًمشساد ٔػذو الاْزًبو ثذفغ انطبنت نلئثذاع ٔانزؼهى انزار

 يٕاكجزٓب نهزغٛشاد انؾذٚضخ ٔػذو انًٕائًخ يغ عٕق انؼًم. 

فُغبػ ثشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ يشٌْٕ ثبنزٕاصٌ ٔانًشَٔخ فٙ الارظبل ٔانزٕاطم ػًٍ 

انًًبسعبد انزشثٕٚخ انمبئًخ ػهٗ انزؼهى انزارٙ ؽزٗ ٚؾبفع ػهٗ انزفبػم الاعزًبػٙ 

انطلبة ػهٗ اعزخذاو ٔلزٓى خبسط انمبػخ انذساعٛخ فٙ أَشطخ راد انًؼضص، ٔٚشغغ 

يؼُٗ، ٔرفبػلبد أكضش ئَزبعٛخ فٙ انمبػخ انذساعٛخ، ثزٕظٛف ركُٕنٕعٛبد انزؼهى 

الإنكزشَٔٙ ٔانز٘ ٕٚفش فشص انزؼهى نكم يٍ انطلبة ٔانًؾبػشٍٚ، ٔثبنزبنٙ ٚؾزبط 

خطٛؾ انغهٛى نهزذسٚظ ٔانزمٛٛى رُفٛزِ ئنٗ انزخطٛؾ نذػى انزؼهى انزارٙ انًُظى، فبنز

ٔالإداسح فٙ رُفٛز ثشايظ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ْٕ انًزًى انشعًٙ انؾبنٙ نهزذسٚظ ٔانزؼهى 

ثؾٛش ٚكٌٕ انطلبة ٔانًؾبػشٌٔ عٓبد فبػهخ فٙ رطجٛك انزؼهى انزارٙ فٙ 

 يًبسعبرٓى.

انزذسٚظ ٔاَطلبلبً يٍ رٕطٛبد انذساعبد ثأٌ ركٌٕ انًًبسعبد انزشثٕٚخ انفؼبنخ فٙ  

، لبئًخ ػهٗ انزؼهى Mozelius& Hettiarachchi, (2017)ٔانزؼهى كًب فٙ دساعخ 

الإنكزشَٔٙ انز٘ ًٚضط انزؼهٛى فٙ أفكبس ٔأعبنٛت رغًغ انُظشٚبد انجُبئٛخ ٔانًؼشفٛخ 

 ٔالاعزًبػٛخ ٔانغهٕكٛخ، ٔرنك نضٚبدح شؼٕس انطلبة ثبنضمخ ٔانزمهٛم يٍ يخبٔفٓى.

ضخ فٙ انغبيؼبد رؾزبط اعزشارٛغٛبد نهزؼشف ػهٗ يغزٕٖ ٔػهٗ رنك فبنجشايظ انؾذٚ

كفبءرٓب نهمٛبو ثأدٔاسْب فٙ رؾمٛك سعبنزٓب ٔأْذافٓب، ٔيٍ عبَت آخش ًٚضم ػؼٕ ْٛئخ 

انزذسٚظ أؽذ أْى يكَٕبد رهك انجشايظ. َٔظشاً لأٌ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى 

ؽًٍ، فبؽزًبنٛخ ٔعٕد الإنكزشَٔٙ ثشَبيظ ؽذٚش فٙ عبيؼخ الأيٛشح َٕسح ثُذ ػجذ انش

ثؼغ انضغشاد ٔانزؾذٚبد لبئًخ يًب ٚزطهت انجؾش ػٍ اعزشارٛغٛخ يُبعجخ نهزؼشف 

اعزشارٛغٛخ رؾهٛهٛخ رؼطٙ َظشح  SWOTػهٛٓب، ٔٚؼزجش أعهٕة انزؾهٛم انجٛئٙ عٕاد 

ٔالؼٛخ ػٍ َمبؽ انمٕح ٔانؼؼف ٔانفشص ٔانزؾذٚبد نهجشايظ، ٔانز٘ أصجذ فبػهٛزّ فٙ 

خ ٔانكفبءح فٙ يكبٌ انؼًم، ٔكزنك فٙ رمٛٛى انجشايظ انزؼهًٛٛخ كًب فٙ رؾغٍٛ الإَزبعٛ

 &Thamrinٔٚؼٛف (، 2019( ٔثٍ ػبيش ٔآخشٍٚ )2019دساعخ ػجذ انشؽًٍ )

Pamungkas, (2017)  ٌرؾهٛم أSWOT  ػًهٛخ أعبعٛخ فٙ ثُبء انزخطٛؾ ْٕ

خ فٙ رغٕٚذ ثشايظ ػلبٔح ػهٗ فبػهٛزّ فٙ انًغبًْ الاعزشارٛغٙ نجشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ.

ٚغبْى  SWOTأٌ رؾهٛم  Ali et al. (2019)انزؼهٛى الإنكزشَٔٙ، فمذ أصجزذ دساعخ 

فٙ رضٔٚذ انغبيؼبد ثًُٓغٛخ أعبعٛخ فٙ رُفٛز ثشايظ انزؼهى الإنكزشَٔٙ، ٔأٔطذ 

انذساعخ ثزؾغٍٛ انزذسٚت ػهٗ انزؼهى الإنكزشَٔٙ يٍ خلبل ٔسػ انؼًم، ٔعٍ 

 ٚٛش انًزؼهمخ ثبنزؼهى الإنكزشَٔٙ.انغٛبعبد ٔانمٕاػذ ٔانًؼب

ً نهٕطٕل ثجشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ نهزؼهى الإنكزشَٔٙ  ٔيٍ خلبل رهك انؾمبئك ٔعؼٛب

لأفؼم انًغزٕٚبد فمذ رؾذدد يشكهخ انذساعخ فٙ الإعبثخ ػٍ انزغبؤل انشئٛظ انزبنٙ: 

غبيؼخ الأيٛشح يب ٔالغ ثشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ فٙ كهّٛخ انزشثّٛخ ث

َٕسح ثُذ ػجذ انشؽًٍ يٍ ٔعٓخ َظش أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ فٙ ػٕء رؾهٛم عٕاد؟ 

 ٔٚزفشع يُّ الأعئهخ انزبنٛخ:



  2021................................ انؼذدانخبيظ ٔانضًبٌَٕ . اراس نغُخ ..................نفزؼ .....................يغهخ ا 

//http://www.alfatehmag.uodiyala.edu.iq   
 

 

-99- 

  يب َمبؽ لٕح ثشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ يٍ ٔعٓخ َظش

 أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ؟

  يب َمبؽ ػؼف ثشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ يٍ ٔعٓخ َظش

 أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ؟ 

  يب انفشص انًزبؽخ نجشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ يٍ ٔعٓخ

 َظش أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ؟

  يب انزؾذٚبد انزٙ رٕاعّ ثشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ يٍ ٔعٓخ

 ظش أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ؟َ

 

 :أهًُخ انسضاسخ

 رزًضم أًْٛخ انذساعخ فًٛب ٚهٙ:

فٙ يٕاعٓخ  خبطخً  انزؼهٛى الإنكزشَٔٙٔ ركُٕنٕعٛب انزؼهٛى ػبيخً  ٔسئثشاص د .1

ٔرنك كًب انغٕدح،  يغ انًؾبفظخ ػهٗ انزؼهٛى ٔانؼًم ػٍ ثؼُذ غٓمٚ ٔانز٘الأصيبد، 

 ؽذس خلبل انغبئؾخ انؼبنًٛخ نفٛشٔط كٕسَٔب.

بنؼٕنًخ فؽجٛؼخ انؼظش،  ٔانز٘ رزطهجّاعزششاف يغزمجم انخطؾ انزًُٕٚخ   .2

رؾمٛك أْذافٓب  فٙئنٗ رجُٙ أفؼم انًًبسعبد  رذفغ ٔيٕاعٓخ الأصيبد ٔانزُبفظ

 نهزًٛض ٔانًُبفغخ.

 دٔس ثشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ فٙ انٕفبء ثؾبعبد انًغزًغ انؾبنٛخ ٔانًغزمجهٛخ. .3

 بد انؼهٛب فٙ يغبل ركُٕنٕعٛب نزؼهٛى.ثشايظ انذساع رطٕٚشلذ رغبْى فٙ  .4

فٙ رخطٛؾ  ًٚكٍ الاعزششبد ثّرمذٚى ًَٕرط نزؾهٛم ٔالغ انجشايظ انزؼهًٛٛخ  .5

 .بانجشايظ ٔرطٕٚشْ

لذ رغبػذ َزبئظ انذساعخ طبَؼٙ انمشاساد ٔانغٛبعبد فٙ رمٕٚى انجشايظ  .6

 انزؼهًٛٛخ. 

ثشايظ  رٕطٛبد انذساعخ فٙ انزؼبيم يغ يؼٕلبد ٔرؾذٚبد الاعزفبدح يٍ .7

 انذساعبد انؼهٛب.

 

 :حسوز انسضاسخ

 رمزظش انذساعخ ػهٗ انؾذٔد انزبنٛخ:

 انؾذٔد انًكبَٛخ: عبيؼخ الأيٛشح َٕسح ثُذ ػجذ انشؽًٍ. 

 ِ.1441/ 40انؾذٔد انضيبَٛخ: انؼبو انذساعٙ 

 انؾذٔد انجششٚخ: أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ثمغى رمُٛبد انزؼهٛى.

انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ كأؽذ ثشايظ  انؾذٔد انًٕػٕػٛخ: ثشَبيظ انذثهٕو

 انذساعبد انؼهٛب فٙ كهٛخ انزشثٛخ.
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 يظطهحبد انسضاسخ: 

 ثطايح انسضاسبد انؼهُب:

  ثشايظ كبفخ انًشاؽم انذساعٛخ انزٙ ٚغؼٗ انطبنت لاعزكًبنٓب ثؼذ يشؽهخ

ًبنٓب انجكبنٕسٕٚط، ٔرزؼذد يشاؽم انذساعبد انؼهٛب ٔلا ٚشزشؽ أٌ ٚمٕو انجبؽش ثبعزك

عًٛؼٓب، فمذ ٚمٕو ثبعزكًبل ئؽذاْب دٌٔ الأخشٖ، ٔيشاؽم انذساعبد انؼهٛب صلبس 

 (2019ْٙ: انذثهٕو انؼبنٙ، انًبعغزٛش، ٔانذكزٕساِ. )انًُبسح، 

 ٍثشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ثمغى رمُٛبد انزؼطَف الإخطائ :

ػجذ انشؽًٍ، ٔانز٘ ٚإْم انكٕادس انزؼهٛى كهٛخ انزشثٛخ ثغبيؼخ الأيٛشح َٕسح ثُذ 

ً يٍ ؽبعبد انًغزًغ ٔلًّٛ ثًب  ً فٙ يغبل انزؼهى الإنكزشَٔٙ اَطلبلب ً ٔيُٓٛب يؼشفٛب

 ٚؾمك انزًُٛخ انًغزذايخ.

 أػؼبء هُئخ انزسضَس:

  الأفشاد انزٍٚ ٚمٕيٌٕ ثبنزذسٚظ ٔانجؾش فٙ انغبيؼخ ٔفٙ يشاكضْب ٔثشايغٓب

بيؼخ ٔٚؾًهٌٕ ئؽذٖ انشرت انؼهًٛخ يٍ يشرجخ انًخزهفخ، ْٔى يزفشغٍٛ نهؼًم فٙ انغ

 (2003يؾبػش فأػهٗ. )ػبثذٍٚ، 

 ٍالأفشاد انمبئًٌٕ ثبنزذسٚظ ٔالإششاف فٙ ثشَبيظ انذثهٕو انزؼطَف الإخطائ :

 انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ٔانزٍٚ ْى ػهٗ سرجخ أعزبر يغبػذ فًب فٕق.

 

 :انثبٍَانفظم 

 الإؽبض انُظطٌ: 

 فٍ ثطايح انزؼهُى انؼبنٍ فٍ انزؼهى الإنكزطوٍَ:انؼىايم انًؤثطح 

َمزظش ُْب ػهٗ يب ٚزؼهك ثأػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ فٙ ثشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ فٙ يغبل 

 رمُٛبد انزؼهٛى ػًٕيبً ٔانزؼهى الإنكزشَٔٙ ػهٗ ٔعّ انخظٕص ٔيٍ أًْٓب:

  رشٛش دساعخBasheka, Lubega, Baguma, (2016)  ئنٗ أٌ انزُفٛز

انُبعؼ نهزؼهى الإنكزشَٔٙ فٙ يإعغبد انزؼهٛى انؼبنٙ ٚغزهضو يزطهجبد نهجُٛخ انزؾزٛخ 

ركُٕنٕعٛخ ٔثششٚخ )الأكبدًٚٛخ راد انًإْلبد ٔالإَغبصاد ٔانخجشح؛ ٔكزنك كزذسٚت 

( ػهٗ الانزفبد نهجُٛخ الأعبعٛخ نزكُٕنٕعٛب 2019يغزًش(، كًب شذد ؽًٛذٔػ )

بلاد فٙ يإعغبد انزؼهٛى انؼبنٙ انؼشثٙ ٔانزؾفٛض ػهٗ سفغ دسعخ انًؼهٕيبد ٔالارظ

اعزخذاو انزؼهى الإنكزشَٔٙ يٍ خلبل انؾٕافض انًبدٚخ ٔانًؼُٕٚخ، كًب أكذد دساعخ 

Mozelius& Hettiarachchi, (2017)  ٌانؾبعخ ئنٗ انزكُٕنٕعٛب انزٙ ٚغت أ

ُفٛز، فؼلب ػٍ  دػى انخجشاء رًزضط يغ انزؼهى انزمهٛذ٘ انز٘ ٚؼذ ػبيلبً ؽبعًبً فٙ انز

 .(Chang& Kintu, 2015)نهطلبة ٔالأعبرزح  

  رظًٛى انذٔسح انزؼهًٛٛخ فٙ ثشايظ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ٚمٕو ػهٗ دػى َمم

(، ؽٛش Heinerichs, Pazzaglia, Gilboy, 2016انًؼشفخ ٔاكزغبة انًٓبساد )

طخ انزمهٛذٚخ انزٙ ثزفؼٛم اعزخذاو كمٍ يٍ الأَش Garner& Rouse, (2016)أٔطٗ 

 رٕفش انزفبػم انجشش٘ ٔالأَشطخ انزطجٛمٛخ ثشكم يزٕاصٌ.
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  نهزؾفٛض دٔس يٓى فٙ انًؾبفظخ ػهٗ دٔافغ انطلبة نهزؼهى الإنكزشَٔٙ، فُغبػ

أ٘ َظبو رؼهًٛٙ يشٌْٕ ثمذسح أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ثبنًؾبفظخ ػهٗ رهك انذٔافغ، ئر 

ً ٔرظُٛفٓب ٚغبػذ أٌ َشش دسعبد ان Ying& Yang, (2017)ٚؼزمذ  طلبة ٕٚيٛب

ػهٗ رؾفٛضْى، يًب ٚإد٘ ئنٗ انؾفبظ ػهٗ دافؼٛزٓى نهزؼهى ٔالاعزٛؼبة فٙ فظٕل 

 انزؼهى الإنكزشَٔٙ.

  كفبءح الأعبرزح فٙ انؼًم يغ أَظًخ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ٔالإششاف ػجش

أَّ ٚؼذ يٍ انًؾفضاد ػهٗ اعزخذاو انزؼهى  Snježana, (2012)الإَزشَذ، ئر أشبس 

الإنكزشَٔٙ يٍ لجم الأعبرزح، ٔأٌ انشخض انًزؼهى ػهٗ انكًجٕٛرش أكضش ػشػخ 

( LMSنزغشثخ ثشايظ عذٚذح ٔيغزٕٖ خجشرّ فٙ انؼًم يغ أَظًخ ئداسح انزؼهى )

عزكٌٕ يؾفضاً عبئذاً. ٔرؼذ كفبءاد الأعبرزح ػبيلبً يًٓب فٙ انزأصٛش ػهٛٓى ٔػهٗ 

 .(Chang& Kintu, 2015)لبثٓى لاعزخذاو انزؼهى انًخزهؾ ؽ

 ( أٌ يٕلف الأعزبر ٔلًّٛ ْٙ 2019انًٕالف ٔانمٛى، ٔعذد أعٕٚت ً ( أٚؼب

ػبيم يؾفض يٓى فٙ رطجٛك انزؼهى الإنكزشَٔٙ. ٔٚؼزًذ الاعزخذاو انُبعؼ نهزؼهى 

ٔعٕٓنخ الإنكزشَٔٙ ػهٗ انًٕالف ٔانمٛى نهطلبة ٔالأعبرزح يضم لبثهٛخ انزغشثخ 

 الاعزخذاو ٔئيكبَٛخ ئصجبد انُزبئظ ٔانًلبؽظخ ٔانزٕافك.

  انؼٕايم انًإعغٛخ رؼذ يٍ انؼٕايم انزؾفٛضٚخ انخبسعٛخ كًب أشبسد

Snježana, (2012) ،َٙٔئر رغبػذ فٙ دػى لجٕل الأعزبر نزكُٕنٕعٛب انزؼهى الإنكزش ،

ٔانغٛبعبد ٔانضمبفخ  يضم لذسح ٔيٕصٕلٛخ انجُٛخ انزؾزٛخ، ٔكفبٚخ انزًٕٚم ٔانًٕاسد،

انزُظًٛٛخ، ٔانؾشٚخ الأكبدًٚٛخ نلؤعزبر، ٔالاػزشاف ثبلإَغبص يًب ٚؾفض انًزؼهًٍٛ ػهٗ 

 اعزخذاو انزؼهى الإنكزشَٔٙ.

  ٙنهزُفٛز انُبعؼ نهزؼهى الإنكزشَٔٙ ف ً ً ؽٕٛٚب انزٕاطم انغٛذ ٚشكم يكَٕب

خ انزٙ ُٚظى ثٓب انًشبسكخ انُشطخ ٔانزؼبٌٔ ٔانٕعٕد الاعزًبػٙ، ئر رغبػذ انطشٚم

الأعزبر دٔساد انزؼهى الإنكزشَٔٙ انطلبة نجُبء يغزًؼبد رؼهى ػجش الإَزشَذ ٔكزنك 

ػهٗ رشغٛغ  Garner& Rouse, (2016)فٙ انفظم انذساعٙ انزمهٛذ٘، كًب أكذ 

انزٕاطم انغٛذ نزؾمٛك َزبئظ انزؼهى، ٔدٔس خجشح الأعزبر فٙ ئَغبص أْذاف انزؼهى 

 رؼبَٔٛخ اعزًبػٛخ رؾمك سػب انطلبة.ثبعزخذاو اعزشارٛغٛبد 

  انزُفٛز انغٛذ نهزؼهى الإنكزشَٔٙ ٔفك انًُبرط ٔانُظشٚبد انؾذٚضخ ًٚضط انزذسٚظ

ٔانزؼهى ٔعٓبً نٕعّ ٔػجش الإَزشَذ، ٔعٛبعبد انًإعغخ انزؼهًٛٛخ نٓب أصشْب انجبسص فٙ 

هفخ انزؼهٛى رمٍُٛ َغت انًضط ثًُٛٓب، ٔيٍ انؼٕايم انزٙ ٚغت أخزْب ثؼٍٛ الاػزجبس رك

 (Ali et al. 2019)انؼبنٙ ٔانمذسح انزمُٛخ ٔانزذسٚت. 

أٌ الأعبنٛت انًزجؼخ فٙ رمٕٚى  Gutierrez, Liso, Chico, (2016)ٔرإكذ دساعخ 

ثشايظ انذساعبد انؼهٛب ثؾبعخ نهزطٕٚش انًغزًش؛ لأًْٛزٓب فٙ انزؾمك يٍ فبػهٛخ 

نزؾمك يًب ئرا كبٌ انجشَبيظ ٚؼًم انؼًهٛخ انزؼهًٛٛخ، ٔرؾذٚذ َمبؽ انمٕح ٔانؼؼف، ٔا

كًب خطؾ نّ، ٔيذٖ يٕصٕلٛخ ثٛبَبرّ ٔيؼهٕيبرّ نذٖ الإداسح ٔانزٙ ًٚكٍ اعزخذايٓب 

ٔيشبسكزٓب فٙ فؾض ٔٔطف انجشَبيظ. ٔ أٔطذ يغًٕػخ يٍ انذساعبد ثبعزخذاو 

فٙ اعزشارٛغٛبد رطٕٚش ثشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ يٍ خلبل  SWOTانزؾهٛم انجٛئٙ 
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ٔالغ انجشايظ كًشؽهخ يٍ يشاؽم رطٕٚشْب؛ ئر ٚغًغ ْزا الأعهٕة ثٍٛ انزؼشف ػهٗ 

انجغبؽخ ٔانمٕح فٙ رؾذٚذ ٔالغ انجشَبيظ أٔ انغٓخ، فمذ ٔعذد دساعخ ػجذ انشؽًٍ 

فؼبل فٙ رؾذٚذ ٔرؾهٛم ٔالغ يإعغبد انزؼهٛى انؼبنٙ يٍ  SWOTأٌ رؾهٛم  (2019)

عزٓذف انكشف ػٍ ٔالغ ٔعٓخ َظش أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ الأكضش خجشح، ػُذيب ا

( ثأًْٛخ 2018عبيؼخ انجهمبء انزطجٛمٛخ، كًب أٔطذ دساعخ انؾًذاَٙ ٔانخٕلاَٙ )

يٍ لجم انًغإٔنٍٛ فٙ يخزهف انغٓبد لأصشِ فٙ خهك  SWOTاعزخذاو رؾهٛم 

ً نهزطٕٚش  كفبءاد يزًٛضح، ٔانغؼٙ نشطذ ٔرؾذٚش انفشص ٔانزؾذٚبد نزكٌٕ أعبعب

 انفشص انًزبؽخ يٍ انغٓبد.  يٍ يُظٕس رؼظٛى الاعزفبدح يٍ

فٙ انكشف ػٍ ثؼغ  SWOTعذاسح رؾهٛم  Ali et al. (2019)ٔلذ أصجزذ دساعخ 

انزؾذٚبد انزٙ أدد ئنٗ اَخفبع يؼذلاد رجُٙ ثشايظ انزؼهى الإنكزشَٔٙ فٙ انزؼهٛى 

انغبيؼٙ، ؽٛش رٕطهذ نًغًٕػخ يٍ َمبؽ انمٕح ٔانؼؼف ٔانفشص ٔانزؾذٚبد انزٙ 

 189يؾبػشاً ٔ 25يٍ ٔعٓخ َظش Muniهى الإنكزشَٔٙ فٙ عبيؼخ رٕاعّ ثشايظ انزؼ

 ؽبنجبً.

ْٙ أداح يًٓخ نفؾض رظٕساد انمٛبداد ٔانًغزفٛذٍٚ يٍ  SWOTٔرشٖ انجبؽضخ أٌ 

انطلبة ٔالأػؼبء فٙ ثشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ، ئر ثبلإيكبٌ الاعزفبدح يٍ َزبئظ انزؾهٛم 

نزؾمٛك انُزبئظ انًشعٕح يٍ فٙ رؾذٚذ انظؼٕثبد نهؼًم ػهٗ رفبدٚٓب ٔطٕلاً 

 انجشَبيظ.

 

 انفظم انثبنث:

 يُهح انسضاسخ:

اعزخذيذ انذساعخ انًُٓظ انٕطفٙ انزؾهٛهٙ انًؼُٙ ثزؾهٛم ٔاعزمظبء انذساعبد 

انغبثمخ ٔالأدثٛبد راد انؼلبلخ ثزؾهٛم عٕاد نجشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ ٔثشايظ انزؼهى 

 الإنكزشَٔٙ.

 

 يدزًغ وػُُخ انسضاسخ:

يغزًغ انذساعخ يٍ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ثمغى رمُٛبد انزؼهٛى نهؼبو انذساعٙ ركٌٕ 

( ػؼٕ ْٔى الأػؼبء انزٍٚ 16ِ أيب ػُٛخ انذساعخ فمذ رشكهذ يٍ )1441/ 40

( 1شبسكٕا فٙ رُفٛز ثشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ، ٕٔٚػؼ انغذٔل )

ً نهؼُٛخ، ؽٛش أٌ ) ً رفظٛهٛب  اد انؼُٛخ لًٍ ثبنزذسٚظ ٔالإششاف%( يٍ أفش50ٔطفب

%( لًٍ فمؾ ثبلإششاف ػهٗ انًششٔع ثًُٛب 25ػهٗ انًششٔع، ٔأٌ َغجخ )

%( يٍُٓ فمذ ػًهٍ كًُغمبد عٕدح 623%( لًٍ ثبنزذسٚظ فمؾ، أيب )1225)

فؼلب ثبلإػبفخ ئنٗ الإششاف ػهٗ انًشبسٚغ، ٔكزنك َغجخ يٍ ػًهٍ كًُغمبد عٕدح 

 %( أٚؼبً.623انًشبسٚغ فمذ كبَذ )انزذسٚظ ٔالإششاف ػهٗ  ػٍ 
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 (16( رىظَغ أفطاز ػُُخ انسضاسخ )ٌ=1خسول )

 انُغجخ انًئٕٚخ ٪ انؼذد انًٓبو

 5020 8 يششٔع ػهٗ رذسٚظ ٔئششاف

 1225 2 رذسٚظ

 ػهٗ عٕدح ٔرذسٚظ ٔئششاف يُغمخ

 يششٔع
1 6225 

 2520 4 يششٔع ػهٗ ئششاف

 6225 1 يششٔع ػهٗ عٕدح ٔئششاف يُغمخ

 100 16 انًغًٕع

 

 أزواد انسضاسخ: 

نًؼشفخ ٔعٓخ َظش  SWOTثُبء اعزجبَخ ٔفك اعزشارٛغٛخ انزؾهٛم انجٛئٙ  عشٖ

أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ فٙ ٔالغ ثشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ يٍ ؽٛش 

( ػجبسح 56َمبؽ انمٕح ٔانؼؼف ٔانفشص ٔانزؾذٚبد، ٔلذ ركَٕذ الاعزجبَخ يٍ )

يمغًخ ػهٗ أسثؼخ يؾبٔس ْٙ: َمبؽ انمٕح َٔمبؽ انؼؼف ٔانفشص ٔانزؾذٚبد، ٔانزٙ 

 ط "نٛكشد" انضلبصٙ )يٕافك( ٔ)يؾبٚذ( ٔ)ٔغٛش يٕافك(.عبءد يذسعخ ػهٗ يمٛب

 

 طسق وثجبد الأزاح:

 انظسق انظبهطٌ: - أ

ػشع الاعزجبَخ فٙ طٕسرٓب الأٔنٛخ ػهٗ يغًٕػخ يٍ انًزخظظٍٛ فٙ  عشٖ

يغبل ركُٕنٕعٛب انزؼهٛى ٔانًُبْظ ٔؽشق انزذسٚظ، ٔرى انزؼذٚم فٙ ػٕء آسائٓى 

ٔانزٕطم نلبعزجبَخ فٙ طٕسرٓب انُٓبئٛخ، ٔانزٙ ركَٕذ يٍ أسثؼخ يؾبٔس نزؾهٛم 

زذسٚظ ثمغى رمُٛبد انجشَبيظ ٔانٕلٕف ػهٗ ٔالؼّ يٍ ٔعٓخ َظش أػؼبء ْٛئخ ان

( ػجبسح، ٔانًؾٕس انضبَٙ َمبؽ 15انزؼهٛى، ثؾٛش رُبٔل انًؾٕس الأٔل َمبؽ انمٕح فٙ )

( ػجبسح، فٙ ؽٍٛ رُبٔل 11( ػجبسح، ٔانًؾٕس انضبنش انفشص فٙ )13انؼؼف فٙ )

 ( ػجبساد.  9انًؾٕس انشاثغ انزؾذٚبد انزٙ رٕاعّ انجشَبيظ فٙ )

 طسق الارسبق انساذهٍ: - ة

ؾمك يٍ انظذق انظبْش٘ نلبعزجبَخ، لبيذ انجبؽضخ ثؾغبة يؼبيم اسرجبؽ كم ثؼذ انز 

ػجبسح ثبنذسعخ انكهٛخ نهًؾٕس انز٘ رُزًٙ نّ ػٍ ؽشٚك ؽغبة يؼبيلبد ثٛشعٌٕ، 

 ٔٚزؼؼ رنك يٍ انغذأل انزبنٛخ:
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 (Strength( طسق الارسبق انساذهٍ نًحىض َمبؽ انمىح )2خسول )

 يؼبيم الاسرجبؽ سلى انؼجبسح الاسرجبؽيؼبيم  سلى انؼجبسح

1 02519* 9 02859** 

2 02627** 10 02686** 

3 02802** 11 02756** 

4 02733** 12 02683** 

5 02645** 13 02753** 

6 02802** 14 02747** 

7 02805** 15 02845** 

8 02123   

 0205* دال ػُذ يغزٕٖ  0201** دال ػُذ يغزٕٖ 

( أٌ عًٛغ ػجبساد يؾٕس )َمبؽ انمٕح( عبءد ثًؼبيم اسرجبؽ 2انغذٔل )ٚزجٍٛ يٍ 

ً ػُذ يغزٕٖ دلانخ ) (، يًب ٚشٛش انٗ ارغبلٓب 0205( ٔ )0201يٕعت ٔدال ئؽظبئٛب

 انذاخهٙ ٔطذلٓب.

 (Weakness( طسق الارسبق انساذهٍ نًحىض َمبؽ انؼؼف )3خسول )
 الاسرجبؽيؼبيم  سلى انؼجبسح يؼبيم الاسرجبؽ سلى انؼجبسح

1 02539* 8 02558** 

2 02536* 9 02730** 

3 02743** 10 02521* 

4 02614* 11 02553** 

5 02692** 12 02645** 

6 02551* 13 02701** 

7 02579*   

 0205* دال ػُذ يغزٕٖ  0201** دال ػُذ يغزٕٖ 

اسرجبؽ ( أٌ عًٛغ ػجبساد يؾٕس )َمبؽ انؼؼف( عبءد ثًؼبيم 3ٚزجٍٛ يٍ انغذٔل )

ً ػُذ يغزٕٖ دلانخ ) (، يًب ٚشٛش انٗ ارغبلٓب 0205( ٔ)0201يٕعت ٔدال ئؽظبئٛب

 انذاخهٙ ٔطذلٓب.

 (Opportunities( طسق الارسبق انساذهٍ نًحىض انفطص )4خسول )
 يؼبيم الاسرجبؽ سلى انؼجبسح يؼبيم الاسرجبؽ سلى انؼجبسح

1 02535* 7 02545* 

2 02755** 8 02521* 

3 02587* 9 02824** 

4 02632** 10 02806** 

5 02824** 11 02521* 

6 02640**   

 0205* دال ػُذ يغزٕٖ  0201** دال ػُذ يغزٕٖ 
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( أٌ عًٛغ ػجبساد يؾٕس )انفشص( عبءد ثًؼبيم اسرجبؽ 4ٚزجٍٛ يٍ انغذٔل )

ً ػُذ يغزٕٖ دلانخ ) (، يًب ٚشٛش انٗ ارغبلٓب 0205( ٔ)0201يٕعت ٔدال ئؽظبئٛب

 انذاخهٙ ٔطذلٓب.  

 (Challenges( طسق الارسبق انساذهٍ نًحىض انزحسَبد )5خسول )
 يؼبيم الاسرجبؽ سلى انؼجبسح يؼبيم الاسرجبؽ سلى انؼجبسح

1 02781** 6 02781** 

2 02801** 7 02922** 

3 02853** 8 02655** 

4 02695** 9 02922** 

5 02759**   

 0201** دال ػُذ يغزٕٖ 

( أٌ عًٛغ ػجبساد يؾٕس )انزؾذٚبد( عبءد ثًؼبيم اسرجبؽ 5ٚزجٍٛ يٍ انغذٔل )

ً ػُذ يغزٕٖ دلانخ ) انٗ ارغبلٓب انذاخهٙ  (، يًب ٚشٛش0201يٕعت ٔدال ئؽظبئٛب

 ٔطذلٓب.

 

 ثجبد الأزاح:

( نهزأكذ يٍ صجبد أداح انذساعخ ٔعبءد اعزخذيذ انجبؽضخ يؼبيم أنفب كشَٔجبؿ )

 انُزبئظ كًب ٕٚػؼ انغذٔل انزبنٙ:

 SWOT( يؼبيلاد أنفب كطوَجبخ نًحبوض رحهُم 6خسول )

 ػذد انؼجبساد انًؾبٔس ٔانًغبلاد
يؼبيم أنفب 

 كشَٔجبؿ

 02927 15 انمٕحَمبؽ 

 02820 13 َمبؽ انؼؼف

 02859 11 انفشص

 02954 9 انزؾذٚبد

 02849 48 انضجبد انكهٙ

( أٌ يؼبيم أنفب أػطٗ رمذٚشاً عٛذاً نضجبد يؾبٔس َمبؽ انمٕح َٔمبؽ 6ٚجٍٛ انغذٔل )

انؼؼف ٔانفشص ٔانزؾذٚبد ٔكزنك نهًؾبٔس يغزًؼخ، ؽٛش عبءد عًٛؼٓب ثضجبدٍ 

 (.027)ػبلٍ أكجش يٍ 

 

 َزبئح انسضاسخ ورفسُطهب:

نزؾمٛك أْذاف انذساعخ ٔالإعبثخ ػٍ أعئهزٓب رى رؾهٛم انجٛبَبد ثبعزخذاو الأعبنٛت 

 انزبنٛخ:  

  انًزٕعؾ انؾغبثٙ انًٕصٌٔ نًؼشفخ يذٖ اسرفبع أٔ اَخفبع اعزغبثبد أفشاد

 انؼُٛخ ػهٗ كم ػجبسح ٔنزشرٛجٓب ؽغت أػهٗ يزٕعؾ ؽغبثٙ يٕصٌٔ.
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  انًؼٛبس٘ نهزؼشف ػهٗ يذٖ اَؾشاف اعزغبثبد أفشاد انؼُٛخ نكم ػجبسح الاَؾشاف

ػٍ يزٕعطٓب انؾغبثٙ، ٔرشرٛت انًزٕعطبد ػُذ رغبٔٚٓب ؽٛش ركٌٕ الأٔنٕٚخ 

 نهًزٕعؾ الألم اَؾشافبً.

 .انزكشاساد ٔانُغت انًئٕٚخ 

 ٔفًٛب ٚهٙ رفظٛم الإعبثخ ػٍ أعئهخ انذساعخ:

يب َمبؽ لىح ثطَبيح انسثهىو أعئهخ انذساعخ "أٔلاً: نلئعبثخ ػٍ انغإال الأٔل يٍ 

" ارجؼذ انجبؽضخ انؼبنٍ فٍ انزؼهى الإنكزطوٍَ يٍ وخهخ َظط أػؼبء هُئخ انزسضَس؟

نزؾهٛم انٕػغ انشاٍْ نهجٛئخ انذاخهٛخ نهجشَبيظ، ٔنهمٛبو  SWOT انزؾهٛم انشثبػٙ

َؾشافبد يؾٕس َمبؽ انمٕح رى اعزخشاط انًزٕعطبد انؾغبثٛخ ٔالا ػجبساد ثزؾهٛم

انًؼٛبسٚخ نهؼجبساد ٔرشرٛجٓب ؽغت دسعخ يٕافمخ أفشاد انؼُٛخ، ٔعبءد انُزبئظ كًب 

 ٚهٙ:

 ( وخهخ َظط أػؼبء هُئخ انزسضَس حىل َمبؽ انمىح7خسول )

 انفمطاد و

 زضخخ انًىافمخ

انًزىسؾ 

 انحسبثٍ

الاَحطاف 

 انًؼُبضٌ
 انزطرُت

زضخخ 

 يحبَس يىافك انًىافمخ
غُط 

 يىافك

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

1 

رىافك انجطَبيح يغ احزُبج 

سىق انؼًم نزىخه وظبئف 

 انًسزمجم َحى انزمُُخ

 يىافك 4 0862 2863 683 1 2580 4 6888 11

2 

رىفط َظبو إزاضح رؼهى 

إنكزطوٍَ نزسهُم انزىاطم 

 والارظبل

 يىافك 4 0845 2875 1285 2 6285 10 2580 4

3 

يشبضَغ َىػُخ يطرجطخ 

انًمطضاد ورسبهى ثأهساف 

 فٍ رطىَط انجطَبيح

 يىافك 2 0845 2875 - - 2580 4 7580 12

 يىافك 6 0873 2844 1285 2 3183 5 5683 9 رُىع أسبنُت انزمىَى 4

5 

رُىع انرجطاد فٍ انجطَبيح 

ثًب َلاءو انفطوق انفطزَخ 

 وَحفع ػهً الاثزكبض

 يىافك 3 0848 2869 - - 3183 5 6888 11

6 
انًهبضاد انشرظُخ رطىَط 

 وانزؼهى انصارٍ
 يىافك 2 0845 2875 - - 2580 4 7580 12

 يىافك 2 0845 2875 - - 2580 4 7580 12 رجؼُخ انجطَبيح نكهُخ ػطَمخ 7

8 

يُبسجخ انجُئخ انزؼهًُُخ 

وانزدهُعاد انًزىفطح فٍ 

 يجبٍَ انكهُخ

 يىافك 5 0863 2850 683 1 3785 6 5683 9

9 

وؽُُخ يٍ رىفط كفبءاد 

أػؼبء هُئخ انزسضَس شاد 

 ذجطاد ػهًُخ ػبنُخ

 يىافك 1 0840 2881 1285 2 3785 6 5080 8

10 

إربحخ انفططخ نهطبنجبد 

انًهزحمبد ثبنجطَبيح 

نهًشبضكخ فٍ الأَشطخ 

انًرزهفخ ػهً يسزىي 

 اندبيؼخ

 يىافك 2 0845 2875 - - 2580 4 7580 12

11 
رىفط آنُخ نطثؾ انرطَدبد 

 ثؼس انزرطج ثبنجطَبيح
 يحبَس 8 0868 2806 1888 3 5683 9 2580 4

12 

رىفط زوضاد رسضَجُخ نظمم 

انرجطاد وانًهبضاد فٍ 

 انًدبل انجحثٍ

 يحبَس 9 0881 1887 3785 6 3785 6 2580 4

 يىافك 3 0848 2869 - - 3183 5 6888 11َسػى انجطَبيح يفهىو  13
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 انًدًىػبد انجحثُخ

14 
انهىائح وخىز َظبو نًطاخؼخ 

 والإخطاءاد
 يىافك 6 0873 2844 1285 2 3183 5 5683 9

15 
رىفط ثطايح رسضَجُخ نؼًبٌ 

 خىزح انؼًم
 يىافك 7 0872 2838 1285 2 3785 6 5080 8

 يىافك  0843 2848 انًزىسؾ انحسبثٍ انؼبو

( أٌ انًزٕعطبد انؾغبثٛخ نؼجبساد يؾٕس َمبؽ انمٕح لذ 7ٚزؼؼ يٍ خلبل انغذٔل )

(، يًب ٚذل ػهٗ أٌ أفشاد انؼُٛخ لذ ارخزٌ عبَت انؾٛبد 2281ٔ 1287رشأؽذ ثٍٛ )

فًٛب ٚزؼهك ثزٕفش آنٛخ نشثؾ انخشٚغبد ثبنجشَبيظ ثؼذ انزخشط ٔرٕفش دٔساد رذسٚجٛخ 

انجؾضٙ ٔػًهٛخ دػى انجشَبيظ نًفٕٓو  نظمم انخجشاد ٔانًٓبساد فٙ انًغبل

انًغًٕػبد انجؾضٛخ، ثًُٛب ٔافمٍ ػهٗ َمبؽ انمٕح الأخشٖ، ٔرزفك ْزِ انُزٛغخ يغ يب 

فؼلب ( فٙ دساعزٓب يٍ ؽٛش ػذو ٔعٕد ثشايظ رذسٚجٛخ 2019رٕطهذ نّ انششثُٛٙ )

ب ئداسٚخ يُٓ يشكلبدَذسح انخجشاد انًزؼهمخ ثجُبء ٔرطٕٚش انخطؾ، كًب رٕعذ  ػٍ 

طؼٕثخ انزٕاطم يغ عٓبد انزٕظٛف ٔانٓٛئبد انؼهًٛخ. ٔنزا رإكذ انجبؽضخ أًْٛخ 

رٕافش آنٛبد ٔاػؾخ نهزٕاطم يغ خشٚغبد انجشايظ انزؼهًٛٛخ، ٔلذ ركٌٕ ساثطخ 

انخشٚغبد أؽذْب. كًب أٌ انزطٕٚش انًغزًش نهجشايظ يٍ ؽٛش انًؾزٕٖ ٔأعبنٛت 

 انزُفٛز ٚؼًٍ انغٕدح انُٕػٛخ نٓب.

( ثبَؾشاف يؼٛبس٘ 3يٍ  2248نًزٕعؾ انكهٙ نلبعزغبثبد َؾٕ َمبؽ انمٕح )ٔلذ ثهغ ا

( يًب ٚشٛش ئنٗ رشكض الاعزغبثبد ٔػذو رشززٓب. يًب ٚؼُٙ يٕافمخ أفشاد 0243يمذاسِ )

انؼُٛخ ػهٗ َمبؽ انمٕح، ٔعبء رشرٛت رهك انُمبؽ ؽغت دسعخ انًٕافمخ ػهٛٓب كبنزبنٙ، 

د ٔؽُٛخ يٍ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ راد خجشاد فٙ انًشرجخ الأٔنٗ ػجبسح رٕفش كفبءا

( نؼجبساد: 2275(، ثًُٛب كبَذ انًشرجخ انضبَٛخ ثًزٕعؾ )2281ػهًٛخ ػبنٛخ ثًزٕعؾ )

يشبسٚغ َٕػٛخ يشرجطخ ثأْذاف انًمشساد ٔرغبْى فٙ رطٕٚش انجشَبيظ/ رطٕٚش 

شطخ انًٓبساد انشخظٛخ ٔانزؼهى انزارٙ/ ٔرجؼٛخ انجشَبيظ نكهٛخ ػشٚمخ/ ئربؽخ انف

نهطبنجبد انًهزؾمبد ثبنجشَبيظ نهًشبسكخ فٙ الأَشطخ انًخزهفخ ػهٗ يغزٕٖ انغبيؼخ، 

 Kadioglu& Erisen, (2016)ٔرزفك ْزِ انُزٛغخ يغ يب رٕطهذ نّ َزبئظ دساعخ 

يٍ ؽٛش أٌ انزشكٛض ػهٗ انزطجٛك يٍ أْى َمبؽ لٕح ثشايظ انذساعبد انؼهٛب، ٔكزنك يب 

يٍ ؽٛش كٌٕ رٕافش الاعزؼذاد ٔانًٓبساد  Ali et al. (2019)عبء فٙ َزبئظ دساعخ 

انزمُٛخ الأعبعٛخ ٔانزضاو الإداسح انؼهٛب يٍ َمبؽ لٕح ثشايظ انزؼهى الإنكزشَٔٙ. ٔرشٛذ 

انجبؽضخ ثًب ٚضخش ثّ انجشَبيظ يٍ كفبءاد ٔؽُٛخ راد خجشح ػهًٛخ ػبنٛخ ثذسعبد 

 أكبدًٚٛخ يٍ عبيؼبد يشيٕلخ يؾهٛبً ٔػبنًٛبً.

يب َمبؽ ػؼف ثطَبيح انسثهىو عبثخ ػٍ انغإال انضبَٙ يٍ أعئهخ انذساعخ "صبَٛبً: نلئ

" ارجؼذ انجبؽضخ انؼبنٍ فٍ انزؼهى الإنكزطوٍَ يٍ وخهخ َظط أػؼبء هُئخ انزسضَس؟

انٕػغ انشاٍْ نهجٛئخ انذاخهٛخ نهجشَبيظ، ٔنهمٛبو  نزؾهٛم SWOTانزؾهٛم انشثبػٙ 

اط انًزٕعطبد انؾغبثٛخ ٔالاَؾشافبد يؾٕس َمبؽ انؼؼف رى اعزخش ثزؾهٛم ػجبساد

انًؼٛبسٚخ نهؼجبساد ٔرشرٛجٓب ؽغت دسعخ يٕافمخ أفشاد انؼُٛخ، ٔعبءد انُزبئظ كًب 

 ٚهٙ:
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 ( وخهخ َظط أػؼبء هُئخ انزسضَس حىل َمبؽ انؼؼف8خسول )

 انفمطاد و

 زضخخ انًىافمخ

انًزىسؾ 

 انحسبثٍ

الاَحطاف 

 انًؼُبضٌ
 انزطرُت

زضخخ 

 يحبَس يىافك انًىافمخ
غُط 

 يىافك

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

1 
رشبثه يحزىي ثؼغ 

 انًمطضاد
 يىافك 5 0873 2850 1285 2 2580 4 6285 10

2 

انزطكُع ػهً اندبَت 

انُظطٌ فٍ ثؼغ 

 انًمطضاد

 يحبَس 10 0885 2806 3183 5 3183 5 3785 6

3 

اػزًبز أسبنُت رسضَس 

رمهُسَخ فٍ ثؼغ 

 انًمطضاد

 يحبَس 9 0889 2813 3183 5 2580 4 4388 7

4 
لهخ انًظبزض وانًطاخغ 

 ثبنهغخ انؼطثُخ
 يحبَس 7 0883 2819 2580 4 3183 5 4388 7

5 

ػسو وخىز أزنخ شبيهخ 

نهزؼطَف ثًزطهجبد 

 انًمطضاد

 يحبَس 10 0885 2806 3183 5 3183 5 3785 6

6 
انزشبثه فٍ يشبضَغ ثؼغ 

 انًمطضاد
 يىافك 4 0863 2850 683 1 3785 6 5683 9

7 
شطوؽ انمجىل ػبيخ لا 

 ررسو َىػُخ انجطَبيح
 يىافك 1 0848 2869 - - 3183 5 6888 11

8 
ػسو رظُُف انجطَبيح نسي 

 انرسيخ انًسَُخ
 يىافك 3 0863 2856 683 1 3183 5 6285 10

9 
رفبود يسزىَبد أػؼبء 

 هُئخ انزسضَس
 يحبَس 8 0898 2819 3785 6 683 1 5683 9

10 

ثؼغ ػًك يحزىي 

انًمطضاد ثًب لا َزُبست 

 يغ زضخخ انسثهىو انؼبنٍ

 يحبَس 11 0877 1894 5683 9 1888 3 2580 4

11 

ػسو يشبضكخ انمطبع 

انربص فٍ انًشبضَغ انزٍ 

 رزُح انزؼبوٌ الالزظبزٌ

 يىافك 2 0850 2863 - - 3785 6 6285 10

 يحبَس 6 0878 2825 1888 3 3785 6 4388 7 انًشبكم انزمُُخ 12

 يحبَس 12 0887 1869 3183 5 4388 7 2580 4 انًشبكم الإزاضَخ 13

 يحبَس  0846 2824 انًزىسؾ انحسبثٍ انؼبو

( أٌ انًزٕعطبد انؾغبثٛخ نؼجبساد يؾٕس َمبؽ انؼؼف 8ٚزؼؼ يٍ خلبل انغذٔل )

( 3يٍ  2224(، كًب ثهغ انًزٕعؾ انكهٙ نلبعزغبثبد )2269ٔ 1269لذ رشأؽذ ثٍٛ )

( يًب ٚشٛش ئنٗ رشكض الاعزغبثبد ٔػذو رشززٓب. 0246يؼٛبس٘ يمذاسِ )ثبَؾشاف 

ٔثُبءً ػهٗ رنك َغزُزظ أٌ أفشاد انؼُٛخ ارخزٌ عبَت انؾٛبد فًٛب ٚزؼهك ثٓزا انًؾٕس، 

ٔعبء رشرٛت انُمبؽ ؽغت دسعخ انًٕافمخ ػهٛٓب ثبنشكم انزبنٙ: فٙ انًشرجخ الأٔنٗ 

(، ٔػجبسح ػذو يشبسكخ 2269ظ ثًزٕعؾ )ششٔؽ انمجٕل ػبيخ لا رخذو َٕػٛخ انجشَبي

انمطبع انخبص فٙ انًشبسٚغ انزٙ رزٛؼ انزؼبٌٔ الالزظبد٘ فٙ انًشرجخ انضبَٛخ ثًزٕعؾ 

(، فٙ ؽٍٛ كبَذ انًشرجخ انضبنضخ نؼجبسح ػذو رظُٛف انجشَبيظ نذٖ انخذيخ 2263)

 (.2256انًذَٛخ ثًزٕعؾ )

( يٍ يشكلبد فٙ ثُبء 2019ٙ )ٔرزفك ْزِ انُزٛغخ يغ يب رٕطهذ نّ دساعخ انششثُٛ

ٔرطٕٚش انجشايظ انزؼهًٛٛخ يٍ ٔعٓخ َظش أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔانزٙ كبٌ يٍ أًْٓب 

 Aliرإكذ ْزِ انُزٛغخ رٕطٛبد دساعخ  ئرػذو انًٕائًخ ٔانًشبسكخ يغ عٕق انؼًم، 

et al. (2019)  ٙثغٍ انغٛبعبد ٔانمٕاػذ ٔانًؼبٚٛش انًزؼهمخ ثبنزؼهى الإنكزشَٔٙ ٔانز
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يٍ ثُٛٓب يؼبٚٛش لجٕل انطلبة، ٔرظُٛفٓب نذٖ عٓبد انزٕظٛف، كًب ٔرزفك ْزِ 

( يٍ انغؼٙ نشطذ 2018انُزٛغخ يغ يب أٔطذ ثّ دساعخ انؾًذاَٙ ٔانخٕلاَٙ )

ً نزطٕٚش ػلبلبد  ٔرؾذٚش َمبؽ انؼؼف ٔانزؾذٚبد انزٙ رٕاعّ انجشايظ نزكٌٕ أعبعب

فشص انزٙ رزٛؾٓب انغٓخ، ٔانزٙ يٍ رفبػهٛخ َبعؾخ يٍ يُظٕس رؼظٛى الاعزفبدح يٍ ان

ثُٛٓب انًشبسكخ يغ انمطبع انخبص ٔانًغزًغ انًؾهٙ، كًب أٔطذ ثؼشٔسح اػزًبد 

ثظٛغخ يُٓغٛخ يزكبيهخ يٍ لجم الإداسح انؼهٛب ثبػزجبسْب الأداح  SWOTرؾهٛم 

 ٔانٕعٛهخ انذافؼخ نزؾمٛك انًٛضح انزُبفغٛخ ٔخهك كفبءاد يزًٛضح.

ى يمٕيبد َغبػ انجشايظ انزؼهًٛٛخ فٙ انزؼهٛى ٔانزؼهى ٔرشٖ انجبؽضخ أٌ يٍ أْ

الإنكزشَٔٙ انزخطٛؾ انغٛذ انز٘ ٚأخز ثؼٍٛ الاػزجبس انًمٕيبد انًبدٚخ ٔانجششٚخ انزٙ 

ٚكفم رٕظٛفٓب انُزبئظ انزؼهًٛٛخ انمبئى أغهجٓب ػهٗ انزؼهى انزارٙ انًؼضص ٔانز٘ ٚزطهت 

لذسارٓى ٔشغفٓى فٙ ركُٕنٕعٛبد  يغزٕٖ يُبعت يٍ انًٓبساد نذٖ انطلبة لاعزضًبس

انزؼهٛى ٔانزؼهى الإنكزشَٔٙ ثزٕعّٛ ٔلٛبدح يؼهًٛٓى، ٔيٍ عبَت آخش ٚؾزبط انطلبة 

ثشايظ رؼهًٛٛخ يٕصمخ يٍ عٓبد سعًٛخ رزٕافك يغ عٕق انؼًم فبنزخطٛؾ انغهٛى 

نهزذسٚظ ٔانزمٛٛى ٔالإداسح فٙ انزُفٛز ٚؼًٍ انغٕدح انُٕػٛخ نهجشَبيظ ثؾٛش ٚكٌٕ 

 ة ٔيؼهًْٕى عٓبد فبػهخ نزطجٛك انزؼهى انزارٙ فٙ يًبسعبرٓى.انطلب

يب انفطص انًزبحخ نجطَبيح صبنضبً: نلئعبثخ ػٍ انغإال انضبنش يٍ أعئهخ انذساعخ "

" ارجؼذ انسثهىو انؼبنٍ فٍ انزؼهى الإنكزطوٍَ يٍ وخهخ َظط أػؼبء هُئخ انزسضَس؟

 بسعٛخ نهجشَبيظ، ٔنهمٛبو ثزؾهٛمنزؾهٛم انؼٕايم انخ SWOT انجبؽضخ انزؾهٛم انشثبػٙ

يؾٕس انفشص رى اعزخشاط انًزٕعطبد انؾغبثٛخ ٔالاَؾشافبد انًؼٛبسٚخ  ػجبساد

 نهؼجبساد ٔرشرٛجٓب ؽغت دسعخ يٕافمخ أفشاد انؼُٛخ، ٔعبءد انُزبئظ كًب ٚهٙ:

 ( وخهخ َظط أػؼبء هُئخ انزسضَس حىل انفطص انًزبحخ نهجطَبيح9خسول )

 انفمطاد و

 انًىافمخزضخخ 

انًزىسؾ 

 انحسبثٍ

الاَحطاف 

 انًؼُبضٌ
 انزطرُت

زضخخ 

 انًىافمخ
 يحبَس يىافك

غُط 

 يىافك

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

1 

ؽجُؼخ انزطىضاد 

انزكُىنىخُخ فٍ 

لطبػبد سىق 

انؼًم رزُح يدبلاد 

وظُفُخ يزؼسزح 

 نهرطَدبد

 يىافك 2 0834 2887 - - 1285 2 8785 14

2 

رىخه وظاضح 

نفزح ثطايح  انزؼهُى

 يهُُخ

 يىافك 6 0873 2856 1285 2 1888 3 6888 11

3 

إيكبَُخ ػمس 

شطاكبد يغ 

انمطبػبد انزؼهًُُخ 

وانزسضَجُخ 

انًسزفُسح يٍ 

 يرطخبد انجطَبيح

 يىافك 1 0825 2894 - - 683 1 9388 15

4 
انجطَبيح انًحهٍ 

انىحُس ثهصا 
 يحبَس 6 0883 2819 2580 4 3183 5 4388 7
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 انًحزىي وانُىػُخ

5 

َؼطٍ فططخ إكًبل 

انًبخسزُط 

 نهرطَدبد

 يىافك 5 0862 2863 683 1 2580 4 6888 11

6 

إكسبة انرطَدبد 

ذجطاد نزىظُف 

انزكُىنىخُب فٍ حم 

 انًشكلاد

 يىافك 4 0854 2881 683 1 683 1 8785 14

7 

إيكبَُخ ػًم 

شطاكخ يغ 

ررظظبد أذطي 

رحزبج نسيح 

انزكُىنىخُب فٍ 

 ثطايدهب

 يىافك 3 0840 2881 - - 1888 3 8183 13

8 

وػٍ انًدزًغ 

ثأهًُخ يسبهًخ 

انزكُىنىخُب فٍ 

ثُبء الالزظبز 

 انًؼطفٍ

 يىافك 3 0840 2881 - - 1888 3 8183 13

9 

رىفُط سجم َشط 

يُسطح فٍ زوضَبد 

 ػهًُخ يظُفخ

 يحبَس 8 0877 2806 2580 4 4388 7 3183 5

10 

اسزؼبفخ الأسبرصح 

وانرجطاء يٍ 

خبيؼبد ويطاكع 

ػهًُخ يزًُعح فٍ 

 انجطايح انجحثُخ

 يحبَس 7 0891 2819 3183 5 1888 3 5080 8

11 

إربحخ انًدبل 

نهًسبهًخ فٍ 

 انرسيخ انًدزًؼُخ

 يىافك 3 0840 2881 - - 1888 3 8183 13

 يىافك  0839 2861 انًزىسؾ انحسبثٍ انؼبو

نؼجبساد يؾٕس انفشص لذ ( أٌ انًزٕعطبد انؾغبثٛخ 9ٚزؼؼ يٍ خلبل انغذٔل )

(، ٔلذ ثهغ انًزٕعؾ انكهٙ نلبعزغبثبد َؾٕ انفشص 2294ٔ 2206رشأؽذ ثٍٛ )

( يًب ٚشٛش ئنٗ رشكض الاعزغبثبد 0239( ثبَؾشاف يؼٛبس٘ يمذاسِ )3يٍ  2261)

ٔػذو رشززٓب، ٔثُبءً ػهٗ رنك َغزُزظ أٌ أفشاد انؼُٛخ لذ ٔافمٍ ػهٗ ٔعٕد فشص 

رشرٛجٓب ؽغت دسعخ انًٕافمخ ػهٛٓب كبنزبنٙ: انًشرجخ  يزبؽخ نهجشَبيظ، ؽٛش عبء

الأٔنٗ نؼجبسح ئيكبَٛخ ػمذ ششاكبد يغ انمطبػبد انزؼهًٛٛخ ٔانزذسٚجٛخ انًغزفٛذح يٍ 

(، ٔانًشرجخ انضبَٛخ نؼجبسح ؽجٛؼخ انزطٕساد 2294يخشعبد انجشَبيظ ثًزٕعؾ )

نهخشٚغبد  انزكُٕنٕعٛخ فٙ لطبػبد عٕق انؼًم رزٛؼ يغبلاد ٔظٛفٛخ يزؼذدح

( نهؼجبساد انضلبس 2281(، ثًُٛب كبَذ انًشرجخ انضبنضخ ثًزٕعؾ )2287ثًزٕعؾ )

ئيكبَٛخ ػًم ششاكخ يغ رخظظبد أخشٖ رؾزبط نذيظ انزكُٕنٕعٛب فٙ ثشايغٓب/ 

ٔػٙ انًغزًغ ثأًْٛخ يغبًْخ انزكُٕنٕعٛب فٙ ثُبء الالزظبد انًؼشفٙ/ ئربؽخ انًغبل 

 نهًغبًْخ فٙ انخذيخ انًغزًؼٛخ.

ٔرزفك ٔعٓخ َظش أفشاد ػُٛخ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ فٙ انفشص انًزبؽخ نهجشَبيظ يغ 
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كٌٕ انجشَبيظ انزؼهًٛٙ ٚمذو فشطخ  Kadioglu& Erisen, (2016)يب عبء فٙ 

نلبنزؾبق ثغبيؼخ ػشٚمخ نهؾظٕل ػهٗ رؼهٛى ٔرذسٚت أفؼم ٔرؾغٍٛ يٓبسارٓى 

 .Ali et alدساعخ ٕطهذ نّ ٔرطٕٚش أَفغٓى. كًب رزفك انُزبئظ انغبثمخ يغ يب ر

كبٌ يٍ انفشص انًزبؽخ نجشَبيظ عبيؼخ يَٕٙ ْٕ رٕفٛش أَظًخ لبئًخ ؽٛش  (2019)

 ػهٗ انكفبءح رغؼم يٍ انغٓم ئداسح انزمذو انفشد٘.

( ػهٗ أٌ افزمبس َغجخ كجٛشح يٍ انٓٛئخ 2019أكذد دساعخ ثٍ ػبيش ٔآخشٌٔ )ٔ

يبد ٔالارظبلاد ٔػذو رٕفش انزذسٚغٛخ نخجشح انزؼبيم يغ ركُٕنٕعٛب انًؼهٕ

 يغزهضيبد انزؼهٛى الإنكزشَٔٙ ثشكمٍ كبفٍ ٚؼزجش ػمجخ أعبعٛخ نهزؼهى فٙ ْزِ انجشايظ.

ٔرشٖ انجبؽضخ أٌ َغبػ ثشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ ٚؼزًذ ػهٗ ئداسرٓب ثبنزخطٛؾ انغهٛى 

نهزذسٚظ ٔانزؼهى ٔانزمٛٛى، ثؾٛش ٚكٌٕ انطلبة ٔالأعبرزح عٓبد َشطخ فٙ رفبػلبد 

بدفخ ٔأكضش ئَزبعٛخ رزُبعت يغ يؼطٛبد انؼظش، ٔنزؾمٛك رنك لاثذ يٍ انزخطٛؾ ْ

انغهٛى انًغزًذ يٍ انًؼطٛبد انذاخهٛخ ٔانًغزًؼٛخ ٔانمبئى ػهٗ انزذسٚت انؼًهٙ ؽزٗ 

 رزمهض انًؼٕلبد أيبو انجشايظ انزؼهًٛٛخ.

رىاخه ثطَبيح يب انزحسَبد انزٍ ساثؼبً: نلئعبثخ ػٍ انغإال انشاثغ يٍ أعئهخ انذساعخ "

" ارجؼذ انسثهىو انؼبنٍ فٍ انزؼهى الإنكزطوٍَ يٍ وخهخ َظط أػؼبء هُئخ انزسضَس؟

 نزؾهٛم انؼٕايم انخبسعٛخ نهجشَبيظ، ٔنهمٛبو ثزؾهٛم SWOTانجبؽضخ انزؾهٛم انشثبػٙ 

يؾٕس انزؾذٚبد رى اعزخشاط انًزٕعطبد انؾغبثٛخ ٔالاَؾشافبد انًؼٛبسٚخ  ػجبساد

 ؽغت دسعخ يٕافمخ أفشاد انؼُٛخ، ٔعبءد انُزبئظ كًب ٚهٙ: نهؼجبساد ٔرشرٛجٓب

 ( وخهخ َظط أػؼبء هُئخ انزسضَس حىل انزحسَبد انزٍ رىاخه انجطَبيح10خسول )

 انفمطاد و

 زضخخ انًىافمخ

انًزىسؾ 

 انحسبثٍ

الاَحطاف 

 انًؼُبضٌ
 انزطرُت

زضخخ 

 انًىافمخ
 يحبَس يىافك

غُط 

 يىافك

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

1 

ػطوضح انزدسَس 

انًسزًط فٍ يحزىي 

 انًمطضاد

 يىافك 3 0854 2881 683 1 683 1 8785 14

2 
حظىل انجطَبيح ػهً 

 الاػزًبز الأكبزًٍَ
 يىافك 3 0854 2881 683 1 683 1 8785 14

3 
رىفط وظبئف يُبسجخ 

 نهرطَدبد
 يىافك 4 0858 2875 683 1 1285 2 8183 13

4 

وػغ اسزطارُدُبد 

أضثبة  واػحخ نزؼطَف

انؼًم ثًرطخبد 

انجطَبيح انًزىافمخ يغ 

انًسزدساد 

 انزكُىنىخُخ

 يىافك 2 0840 2881 080  1888 3 8183 13

5 

الاسزفبزح يٍ انزغصَخ 

انطاخؼخ نسىق انؼًم 

فٍ رطىَط ورحسٍُ 

 يرطخبد انجطَبيح

 يىافك 1 0850 2888 080  683 1 9388 15

6 

الاسزفبزح يٍ آضاء 

أضثبة انؼًم حىل 

يرطخبد انجطَبيح فٍ 

 ركىٍَ ضأٌ ػبو إَدبثٍ

 يىافك 2 0854 2881 683 1 683 1 8785 14
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7 
انزرطُؾ نهىطىل نزًُع 

 ذطَدبد انجطَبيح
 يىافك 4 0858 2875 683 1 1285 2 8183 13

8 

انزُىع انكجُط فٍ 

انرهفُبد الأكبزًَُخ 

 نهطبنجبد

 يىافك 6 0873 2850 1285 2 2580 4 6285 10

9 

ثطايح يُبفسخ وخىز 

ثزكهفخ ألم ويسح ظيُُخ 

 ألظط

 يىافك 5 0862 2862 683 1 2580 4 6888 11

 يىافك  0848 2875 انًزىسؾ انحسبثٍ انؼبو

( أٌ انًزٕعطبد انؾغبثٛخ نؼجبساد يؾٕس انزؾذٚبد 10ٚزؼؼ يٍ خلبل انغذٔل )

انكهٙ (. ٔلذ ثهغ انًزٕعؾ 225ٔ 2288انزٙ رٕاعّ انجشَبيظ لذ رشأؽذ ثٍٛ )

( يًب ٚشٛش ئنٗ رشكض 0248( ثبَؾشاف يؼٛبس٘ يمذاسِ )3يٍ  2275نلبعزغبثبد )

الاعزغبثبد ٔػذو رشززٓب. ٔثُبءً ػهٗ رنك َغزُزظ أٌ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ لذ ٔافمٍ 

ػهٗ ٔعٕد رؾذٚبد رٕاعّ انجشَبيظ، ٔعبء رشرٛجٓب ؽغت دسعخ انًٕافمخ ػهٛٓب 

 كبنزبنٙ:

عزفبدح يٍ انزغزٚخ انشاعؼخ نغٕق انؼًم فٙ رطٕٚش ٔرؾغٍٛ انًشرجخ الأٔنٗ نؼجبسح الا

(، ٔانًشرجخ انضبَٛخ نهؼجبسرٍٛ ٔػغ اعزشارٛغٛبد 2288يخشعبد انجشَبيظ ثًزٕعؾ )

ٔاػؾخ نزؼشٚف أسثبة انؼًم ثًخشعبد انجشَبيظ انًزٕافمخ يغ انًغزغذاد 

ٙ ركٍٕٚ سأ٘ انزكُٕنٕعٛخ/ الاعزفبدح يٍ آساء أسثبة انؼًم ؽٕل يخشعبد انجشَبيظ ف

(، أيب انًشرجخ انضبنضخ فمذ كبَذ نهؼجبسرٍٛ ػشٔسح انزغذٚذ 2281ػبو ئٚغبثٙ ثًزٕعؾ )

انًغزًش فٙ يؾزٕٖ انًمشساد/ ؽظٕل انجشَبيظ ػهٗ الاػزًبد الأكبدًٚٙ ثًزٕعؾ 

(2281.) 

ٔرزفك ٔعٓخ َظش أفشاد انؼُٛخ فٙ انزؾذٚبد انزٙ رٕاعّ انجشَبيظ يغ يب رٕطهذ نّ 

فٙ ٔعٕد ثؼغ انزؾذٚبد أيبو ثشايظ انزؼهٛى  Shahijan et al. (2016)دساعخ 

انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ٔانًزؼهمخ ثبنزشٔٚظ ٔانُشش ٔانًشبسكخ يغ انًغزًغ 

انًؾهٙ ٔانؼبنًٙ ٔانزٙ ٚغت أٌ رغؼٗ انغبيؼبد فٙ انجهذاٌ انُبيٛخ ئنٗ عزة ػذد 

ؼهًٛٙ انؼبنٙ ئنٗ يغزٕٖ أػهٗ أكجش يٍ انطلبة نلبنزؾبق ثٓب ٔالاسرمبء ثُظبيٓب انز

يٍ الأداء، كًب ٔرزفك ٔعٓخ َظش أفشاد انؼُٛخ يغ يب رٕطهذ نّ دساعخ ثٍ ػبيش 

( يٍ رؾذٚبد نذٖ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔيُٓب يب ٚزؼهك ثاداسح 2019ٔآخشٌٔ )

انغبيؼخ ٔانجُٛخ انزؾزٛخ َٔمض انًٓبساد ٔانخجشاد فٙ انزؼهٛى الإنكزشَٔٙ نذٖ 

ت، ٔانزٙ يٍ ثُٛٓب ؽظٕل انجشايظ ػهٗ الاػزًبد الأكبدًٚٙ ٔيٕاكجزٓب الأعزبر ٔانطبن

نًزطهجبد انزًُٛخ ٔانًشبسكخ ثٓب فٙ انمطبػبد انًخزهفخ َٔششْب ٔانزشٔٚظ نٓب 

 ٔنخشٚغٛٓب.

ٔرشٖ انجبؽضخ أٌ ٔعٓخ َظش أفشاد انؼُٛخ فٙ انزؾذٚبد انزٙ رٕاعّ انجشَبيظ رزًشكض 

ًم عٕاء نزؼشٚفٓى ثبنجشَبيظ أٔ نلبعزفبدح يٍ ؽٕل انزٕاطم ٔانًشبسكخ يغ عٕق انؼ

سأٚٓى فّٛ، ٔيٍ عبَت آخش ٚٓذف رمٕٚى ثشايظ انذساعبد انؼهٛب ػلبٔحً ػهٗ رؾذٚذ 

َمبؽ انؼؼف نًؼبنغزٓب َٔمبؽ انمٕح لإثشاصْب ٔانظؼٕثبد نزفبدٚٓب، ئنٗ رٕػٛؼ 

ف ثٛبَبد ٔيؼهٕيبد يٕصٕلخ نهجشَبيظ ًٚكٍ اعزخذايٓب ٔيشبسكزٓب فٙ فؾض ٔٔط
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أداح يًٓخ  SWOTانجشَبيظ يٍ لجم انغٓبد انًخزهفخ، ؽٛش ٚؼزجش رؾهٛم عٕاد 

 نزمٕٚى ثشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ ًٚكٍ الاػزًبد ػهّٛ نهٕطٕل نهُزبئظ انًشعٕح.

 

 :بدخالاسزُزب

"يب والغ ثطَبيح انسثهىو انؼبنٍ فٍ انزؼهى رًذ الإعبثخ ػٍ عإال انذساعخ انشئٛظ 

انزطثُخّ ثدبيؼخ الأيُطح َىضح ثُذ ػجس انطحًٍ يٍ وخهخ َظط الإنكزطوٍَ فٍ كهُخّ 

 SWOT ؟" ثبعزخذاو انزؾهٛم انشثبػٙأػؼبء هُئخ انزسضَس فٍ ػىء رحهُم سىاد

نزؾهٛم َمبؽ انمٕح ٔانؼؼف )انؼٕايم انذاخهٛخ( ٔانفشص ٔانزؾذٚبد )انؼٕايم 

َظش أػؼبء ْٛئخ  انخبسعٛخ( نجشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ يٍ ٔعٓخ

 انزذسٚظ.

( ٔانزٙ رزؼهك ثُمبؽ انمٕح ٔانؼؼف َغذ أٌ أفشاد 8( ٔ)7ٔيٍ خلبل َزبئظ عذٔل )

انؼُٛخ يٍ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ لذ ٔافمٍ ػهٗ َمبؽ لٕح انجشَبيظ ٔانزٙ كبٌ يٍ 

أثشصْب رٕفش كفبءاد ٔؽُٛخ يٍ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ راد خجشاد ػهًٛخ ػبنٛخ، 

شرجطخ ثأْذاف انًمشساد ٔرغبْى فٙ رطٕٚش انجشَبيظ. أيب فًٛب ٔيشبسٚغ َٕػٛخ ي

ٚزؼهك ثُمبؽ ػؼف انجشَبيظ، فمذ ثُٛذ انُزبئظ أٌ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ارخزٌ عبَت 

انؾٛبد رغبْٓب. أيب فًٛب ٚزؼهك ثبنفشص ٔانزؾذٚبد )انؼٕايم انخبسعٛخ( نجشَبيظ 

زبئظ أٌ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ لذ انذثهٕو انؼبنٙ فٙ انزؼهى الإنكزشَٔٙ، فمذ ثُٛذ انُ

ٔافمٍ ػهٗ ٔعٕد فشص يزبؽخ نهجشَبيظ، ٔيٍ أثشصْب ئيكبَٛخ ػمذ ششاكبد يغ 

انمطبػبد انزؼهًٛٛخ ٔانزذسٚجٛخ انًغزفٛذح يٍ يخشعبد انجشَبيظ، ٔؽجٛؼخ انزطٕساد 

انزكُٕنٕعٛخ فٙ لطبػبد عٕق انؼًم رزٛؼ يغبلاد ٔظٛفٛخ يزؼذدح نهخشٚغبد. كًب 

ْٛئخ انزذسٚظ ػهٗ ٔعٕد رؾذٚبد رٕاعّ انجشَبيظ كبٌ يٍ أثشصْب  ٔافك أػؼبء

الاعزفبدح يٍ انزغزٚخ انشاعؼخ نغٕق انؼًم فٙ رطٕٚش ٔرؾغٍٛ يخشعبد انجشَبيظ، 

ٔٔػغ اعزشارٛغٛبد ٔاػؾخ نزؼشٚف أسثبة انؼًم ثًخشعبد انجشَبيظ انًزٕافمخ يغ 

 انًغزغذاد انزكُٕنٕعٛخ.

 

 رىطُبد انسضاسخ:

 َزبئظ انذساعخ رٕطٙ انجبؽضخ ثبنزٕطٛبد انزبنٛخ:ثُبء ػهٗ 

  الاعزفبدح يٍ َزبئظ انذساعخ انؾبنٛخ فٙ اعزششاف يغزمجم ثشَبيظ دثهٕو انزؼهى

 الإنكزشَٔٙ ثغبيؼخ الأيٛشح َٕسح ثُذ ػجذ انشؽًٍ.

  َشش انٕػٙ انؼهًٙ ٔانزمُٙ ؽٕل رٕظٛف أدٔاد انزؾهٛم انجٛئٙ فٙ رمٕٚى

 ثشايظ انزؼهٛى انؼبنٙ.

 ُٔرُفٛز انغبيؼخ نجشايظ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ثًب ْٕ يزٕافش يٍ ثُٛخ رؾزٛخ رج ٙ

 ٔرغٓٛضاد ٔيٕاسد ثششٚخ.

 .رشغٛغ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ نزظًٛى َٔشش انذٔساد ٔانًمشساد الإنكزشَٔٛخ 

  ٙالاْزًبو ثاصانخ انًؼٛمبد انزٙ رؾذ يٍ اعزخذاو انزؼهٛى الإنكزشَٔٙ ف

 انغبيؼبد انًؾهٛخ. 
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 ٔساد انزذسٚجٛخ يٍ خلبل رأْٛم فشٚك يزخظض نشفغ يغزٕٖ ركضٛف انذ

 انٓٛئخ انزؼهًٛٛخ. 

  ػمذ انٕسػ ٔانًؾبػشاد ثٓذف رؼضٚض صمبفخ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ٔرذسٚت

 الأعبرزح ػهٗ رظًٛى يمشسارٓى ػهٗ انشجكخ.

  رمذٚى انؼذٚذ يٍ انًشبسٚغ نزًٕٚم ػًهٛبد انزذسٚت ٔانزطٕٚش ٔركٍٕٚ انجُٛخ

 ٛى الإنكزشَٔٙ. انزؾزٛخ نهزؼه

 

 يمزطحبد انسضاسخ:

 ثُبء ػهٗ َزبئظ انذساعخ ٔرٕطٛبرٓب رمزشػ انجبؽضخ يب ٚهٙ:

  نجشايظ انذساعبد انؼهٛب فٙ كهٛخّ انزشثٛخ ثغبيؼخ الأيٛشح َٕسح  يٕاصَخدساعخ

 ثُذ ػجذ انشؽًٍ يٍ ٔعٓخ َظش أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ.

 انزشثٛخ ثغبيؼخ الأيٛشح َٕسح نجشايظ انذساعبد انؼهٛب فٙ كهٛخّ ٕاصَخ دساعخ ي

 ثُذ ػجذ انشؽًٍ يٍ ٔعٓخ َظش انخشٚغبد.

  ٙسأ٘ عٓبد انزٕظٛف ٔعٕق انؼًم فٙ خشٚغبد ثشَبيظ انذثهٕو انؼبنٙ ف

 انزؼهى الإنكزشَٔٙ فٙ كهّٛخ انزشثٛخ ثغبيؼخ الأيٛشح َٕسح ثُذ ػجذ انشؽًٍ.

 

 انًطاخغ:

 أولاً: انًطاخغ انؼطثُخ:

انزؼهٛى الإنكزشَٔٙ فٙ لطبع انزؼهٛى انؼبنٙ: انؾبعخ (. 2019أعٕٚت، يبعذح ) .1
، 37، يغهخ انذساعبد انزبسٚخٛخ ٔالاعزًبػٛخ، عبيؼخ َٕاكشٕؽ، انؼذد ٔانزؾذٚبد

263-284. 

طؼٕثبد رٕظٛف (. 2019ثٍ ػبيش، ٔعٛهخ؛ طجبػ، عبػذ؛ ثخٕػ، يغض٘ ) .2
انؼشثٛخ نهزشثٛخ ، انًغهخ انزؼهٛى الإنكزشَٔٙ يٍ ٔعٓخ َظش أعبرزح انزؼهٛى انؼبنٙ

 .138-115، 7انُٕػٛخ، انؼذد 

ارغبْبد انًذٚشٍٚ فٙ يشاكض (. 2018انؾًذاَٙ، طجب؛ انخٕلاَٙ، محمد ) .3
ٔانؼٕايم انًإصشح فٛٓب ٔدٔسْب  SWOTانٕصاساد الأسدَٛخ َؾٕ رطجٛك يظفٕفخ 

، 3، يغهخ انشاعخٌٕ، عبيؼخ انًذُٚخ انؼبنًٛخ، انًغهذ فٙ رؾمٛك انًٛضح انزُبفغٛخ

 .19-1، 2د انؼذ

دٔس انزؼهٛى انشلًٙ فٙ عٕدح انزؼهٛى انؼبنٙ: سطذ (. 2019ؽًٛذٔػ، ػهٙ ) .4
، 8، انًغهخ انؼشثٛخ نلآداة ٔانذساعبد الإَغبَٛخ، انؼذد نهزغبسة ٔاَزمبء الأفؼم

111-129. 

انًشكلبد انًزؼهمخ ثجُبء ٔرطٕٚش انخطؾ انذساعٛخ يٍ  (.2019انششثُٛٙ، غبدح ) .5
، انًغهخ نخطؾ ٔانجشايظ انذساعٛخ ثغبيؼخ انًهك خبنذٔعٓخ َظش أػؼبء نغبٌ ا

 .339-301، 58انزشثٕٚخ، كهٛخ انزشثٛخ، عبيؼخ عْٕبط، انًغهذ 
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رمٛٛى أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ نجشايظ انذساعبد انؼهٛب فٙ (. ٣٠٠٢ػبثذٍٚ، محمد ) .6
، يغهخ انُغبػ نلؤثؾبس )انؼهٕو الإَغبَٛخ(، انًغهذ انـغبثغ، انؼذد عبيؼخ انمـذط

 ٔل.الأ

ٔالغ ئداسح الأصيبد فٙ يإعغبد انزؼهٛى انؼبنٙ (. 2019ػجذ انشؽًٍ، ئًٚبٌ ) .7
، يغهخ عبيؼخ انُغبػ نلؤثؾبس )انؼهٕو الأسدَٛخ: ؽبنخ عبيؼخ انجهمبء انزطجٛمٛخ

 .1122-1097، 7، انؼذد 33الإَغبَٛخ(، عبيؼخ انُغبػ انٕؽُٛخ، انًغهذ 

 ./https://www.pnu.edu.sa/arعبيؼخ الأيٛشح َٕسح ثُذ ػجذانشؽًٍ،  .8

(. 2019يإعغخ انًُبسح نلبعزشبساد، ) .9

https://www.manaraa.com/post/4858. 
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