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ماجستير  آداب في   وهي جزء من متطلبات نيل درجة
 التربية (علم النفس التربوي)
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لو       ة  ف ونة العا لي وال ف ال اد ذو ال ف  ن عة الاف ن ال

د الى  ق لي وال يال  اع ال ارات وفي الان ة في الق ف ات العا  ال
اجهه  ي ت لات ال اته  حل ال ,   (Riding,1999 :193-275)في ح

ي  اد ال ا الاف اً ل ب ل اً ش يه تف يه ل ون ول ل ة  ف ونة عا م
ار ة في اخ ة  صع اس ل ال ل ن في تأث دائ  لأال ن اجهه و لة ت م

ا  اجة الى ولاس م ه  ة ال ل ه على حل ال اع ائ تف ت ابه  اك
اع ا ة م ف ونة عا ه م لاته وت اة  ه فيم اقف ال غل على م ال

لفة ( ة  .)Feldman, 2001 : 15ال لي وال ف ال رة على ال ان الق
اص  اك اش ة ,فه اج ة ال ف هي اساس الارادة واساس ال ا على الع

ن ت ع اء عالي ول لا ف وذ ون ب ل ج ي ة  ف اته العا  ح
ة  اته ن اء في ح ل ال اللامع م ح ال ف ته ضعف  ,فق  س

فه ودوافعه وانفعالاته (ال ,على  ا  .)٢٤٨: ٢٠١٦ع
ت  اة وتعق دات ال ه مف ع ف ا نع في زم ت ة ان اح اساً م ال واح
ر  ه الام ح ,وان ه اف ال دت اه اعها وتع ان غ  ه ال ت ف ها و ال م
ا ففي ه ة , ل اس لاً م ل حل عة ت لات م ان امام م ها وضع الان ه وغ

لي  ة تف ش امع حلة ال ة ال ل صل الى هل ل  ة ال اح وم ال راسة ت ال
ا؟. ه اك علاقة ب ة ام لا؟ وهل ه ف ونة عا  وم
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ة ال  اض لا :اه ق ال ب في ال ع م الام وال ع فق على  ان تق
ات ماد ان يه م ام ا ةمال ع ا يه ول  ل  على مال ة ت ات  ان م ام

اجهة  رة على م ة والق ف ونة العا ن ال ل ي  ع ال ف ال اد وال الاف
اتي الا م خلال  ا لا اة وه ادي ال ع م ل على حلها في ج لات والع ال
ة  ئ لامح ال ي اص اح ال لات ال غل على حل ال ونة في ال ف وال ال

لف  ون في م ة (ح واخ ة وال اع ة والاج اد ة والاق اس الات ال ال
ة في )،٩: ٢٠١٣، ث ة م أن اع ق ا  ح واض ة  وق اص ا هي ل الق ات ح

ا ة ان اد ف ال ة ال ون, هي ق ن واخ ف (العف جه ن اله : ٢٠١٢ال ال
ة مهاراته ي  ,)١١ ف وت ال ام  فة ان زادة الاه ع اب ال ة لاك افع  م ال

ر  ب ام لاته وت ره على حل م اد و ل الاف ف اث  في انعاش عق ولل
فعه  اته و ر الح ة ال اي ة،ل اص جي (الع ف  )٩: ٢٠١١ل ع ال اذ 

اة  م عاملاً  ه ال ج اع على ت ان فه ال  اة الان ة في ح امل الاساس الع
ان  ع الان ه  ار و لات وت الاخ اع على حل  م ال مها و وتق

ال ها ل ر وت ة وال على  م الام  )٩: ٢٠١١ , ه  (دعال
ص ,ولأ ف على وجه ال ل في عل ال ف اح ة ال جه ه اة العامة ب وفي ال

انة رئعام  ة لأة م لات ال ة لل اس ل ال ل اد ال ف  في ا ن ال
ي  ة ال ل ة ال ل اوالع اً ي ف ع ع ال ع و عة وال ان في ال جهها الان

ل اء العقلي ال  اً في ال اناساس لة م  ه الان د هي سل اة الف ,اذ ان ح
ا ف الأح ل ال ي ت اقف ال اجهة ث وال ه ال ل ون ه او وآخ اث (ال الاح

ان ماه  ) ٣١٧:  ٢٠٠٤،  ا و ل ا على عق ت ح ل ل ال ف ه ال فال
ة  م ا ال ف ا عامل مع ع ه ال ف ان  ع م خلاله ب ا ن نا ,ك أ في تف خ

ة الى اخ  ات غ ال غ ل ال وره وت ق ل ه ال  ع ة فالعقل ال م
ل  , قاق الف (ج نا م الاس  .)١٥: ٢٠١٢ت

ف ف ان      ة   لل ة و  ا مه ا فاعل مع فه ائ  وم ان في ال أداة الإن
ق قعاتهال ر ت ار له وت فاع م  , وهل والاس ان في الان لة الإن وس
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ها خ اجة إل ة ع ال اض ات ,و اته ال د غا ف  ان ع  ال ان الإن
ه  ث في ه ي ت ل ال ار ال سائل واب اد ال ل على إ ع ه و ائ ه ون سل

ه . ( ال لها ل ائج وت ف , )Lerinthal, 1983:417ال لي  ن ال ال
ه للان قابل ف ال ي  اع ال اع على اح أه ان امل , و اسع ال قال ال

ها  ل واص ل ل ال قاء اف ف ان د ال ة اذ ي ق رة م لات  في حل ال
ي لا   ات ال فات والفعال د في اداء ال اً ل الف ث ارزاً وم لي دوراً  ال

س،   ).٩: ٢٠٠٠م دونه اداؤها على ن فعال (ع
( اذ     ي ول ج ) ان العقل ال (William Jamesاشار العال الام

ا  ف الم ع ال ه ولا ان ج  الا ع اً اذا  اً  ئ ته وم في ن
د  دة فأذا ل ي الف ع اح م ه ت على ن قة في رأ ق اهه لان ال  في ات

احي الاخ  ك  ال ة و اهه على ناح ة ان ل الى الف ص ه ال ع عل
رات  اره م أه الق اع اعه  ف وان ة ال ز اه ا ت ة وم ه اض ة ال العل

ف, ان (م ا ل الان ة العل  )  ٣:  ٢٠٠٧العقل
ل        عة ت ن في س ل لي  ف ال ن ب ال ع ي ي اد ال ان الاف

اد ار ع الاف ف الاف لي الغ ذو ال ال  ( Lunch , 1986  : 3)ش
ع        م ال د وتق ر الف ة في ت ة راق ة عقل ل ع لي  ف ال ع ال و

اء ضع  ,فقعلى ح س ا ال ي ه اء والفلاسفة اح ل العل ام  م ق ه
ون  ه ال م واج ه  م الق اع ات ت ات لفة ل اس الاته ال في م

اعلى  ة م ل ه الع م وت ه ات  تق ض ار الف ان قادراً على اخ عل الان
اجهه  ي ت لات ال ي ال لآ م اجل ت ل الى حل اك ق ص وحة لل ال

ة ( م اته ال ف  ,اذ) Dimant , 1991  : 21في ح اد ذو ال ي الاف
ة به ة ال له في ال ات م ح لي لل اً  و ال لاً واح ها   ون ف

اق غ  غ ل والاس ن الى ال ل دات و عامل مع ال ن الى ال ل ء و م
اره  ادة اذ في اف روس والق عل ال لي لاب له م ال ف ال لاك ال ان ام
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ى  ر ال ح جهة وال ء م تال ا ي ال رته في ه  مهاراته وق
ي  از  ت ى ح أ ان ال الى اق ( ال  .)Bitnere, 1990 :48ج

ه م      لي ع غ ف ال اد ال ن و اف ل ل ون على ال انه ي
ة رة ال ات  ال ع عامل مع ال ل ال وال ل وتف فاص اهل ال وت

لات عامل مع ال فاه وال لي فه  وال ن الى الادراك ال ل اً و دة ن ال
ء  ل اولاً ث ال ن ال ر ة اذ ي عق لات ال رة على حل ال يه الق ن ل

عة  رة وس ماو ,(رة ف  )٣٠: ١٩٩٤الف
ائج دراسة هازارد      ف  (Hassard ,2007)واشارت  ن د ذو ال أن الف

ن م أح صفاته لي ت اعي  ال ل ال ة في الع غ ف بها هي ال ي ي ال
ر  ة الام ونة في معال ال ة و  د ال الف عاد ع الاع ف اذ والاب ان ال

ل عادة لي ي ل  ال ص ق لل الة في ال ونة وا لاً ال ل الاك ق الى ال
ة م  اوزأوص ة ( جل ت م اته ال اجهه في ح ي ت لات ال  ,Hassardال

ف العقل الى ثلاث, و  )(2 :  2007 اء ال فة  ةلق ق عل ع ام هي ال اق
)Cognition(   فة ة ( ) emotinnal(والعا افع ,أذ ت ) motivationوال

ات ل فة العل ع جاعها,  ال ها واس مات وت عل اب ال ولة ع اك ة ال العقل
ور والغ  ن وال ح وال الف اع  اج وال فة ف الى حالات ال أما العا

ان , (العل  ).١٢٦: ٢٠١١والقل
ة وا وتع      ف ونة العا الات ال ال اذم عة الاش ود وم لا ح أت  سعة  ب

ات ب اق فة و ال ا العا اءل م ات أد ذل  العقل ت اق اؤلات وم الى ت
ل  لألة الحادة ح ي تق يء ال فة ؟  ماه ال اة العقل ام العا الاه في ال

فة  ان  ن العا نا ف عقلان ا وتف ث في سل ا  لات أنف ا ان ن  وعل
ة ا ف ة و ا ,على ل ا ل ف. (ك  وتع ).١٧:  ٢٠١٠الغ او ال

اة  ث في ح اني فهي ت ك الان ل ان ال اً م ج اً اساس ة جان ف ونة العا ال
د ة الف لاف ش أخ لف  ان وت ة الان ع  وش ي  ة ال ه وال وسل

رة على ال بها ه الق ه م ل ها ف اً  ف ن حاف له م  ودافعاً  وادارتها ل
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ه  ف الاول , وم ار وال اراته الق ق ة وت  ل ف ال ا ه الع م ت
فاته  (ال ,  .) ٢٤٨: ٢٠١٦وت

ل      د ال  اع اذ ان الف رة على تفه م ن ذو ق ة  ف ونة العا  ال
ةالاخ  ف ن علاقا و فه و ا عامل مع ع ن ذو تأث ال ة و اع ت اج
فافي  خ (الاعلآعلى ا  ).٥٥-٥٧: ٢٠٠٠و
ان )اشاو      ل ة الى ر( ج ف ونة العا لي وال ف ال ال د  لي الف ة ت اه

اح اد  لل اة وأن الاف ةفي ال يه درجات عال ف ل ي ت ونة  ال م ال
اة في  ن خلال ال اضل ه , لانه ي اب م غ ضة للاك ن اقل ع ن ,
اع  القل وال را  افه , فه اقل شع ق اه ه لل ع ت اولة م م

ة  ف ة والعا ارود ,(الانفعال  .)٩١: ٢٠١٥ال
ائج وق اشارت       نارد(ن ونةBernard,  2008دراسة ب ة  ) ان ال ف العا

رته  ة ت م ق ل ي لل ها وال ب ف غ اث الغ م فاعل مع الاح ج على ال ت
عامل معها وت ة في ال ي  صع اقف ال وء ع ال رته على اله اً م ق ا

د ل ت , و ت ا وت ها قل واح ن ف ة  ت ل ك ال  الى تغ مع في سل
Bernard , 2008 : 3) .( 

ائج  أما      ام ب  (Jopson,  2011دراسة  ن اي الاه ) فق أشارت ان ت
ة  د الى علاقات ق اد ي ة ع الاف ف ونة العا ة وال اع رات الاج مع الق

ل ص از  الآخ وال ل ان ة الى اف ق ال ة وت اب وت العلاقات الا
ة ( ف ة العا فاه ة وال اب ة الا  .) Jopson, 2011 : 16العقل

ف  ال ام  عل ي م  ان زادة الاه ة ل ال ف ونة العا لي وال ال
ر  ة ال اي فعه ل اته و ر ح ب ام لاته وت ره على حل م ه و دافع

ة اص جي (الع ل  ) .٩: ٢٠١١, ال
ي ت       ة ال امع حلة ال ة هي ال حلة مه اول ال م ر لق ت د الى ت

ة  اع ة والاج قاف اته ال احي وارتفاع م ح لف ال ال في م اة ال ح
ع م ال ة لع ف رة والعا لف  والق اصلة في م رات ال ة ال اك على  م

ات الع ل ة ل ا ادي والاس ف  ال رات ال ة ق لات وت اوز ال وت
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ا  ال , ل ة لل ف ونة العا اد وال ة للأع امعة حاجة أساس حلة ال نال م
ورة عاي ال ا اص م ال ائف ,ك ة م ال اي اة  ال احي ال ادة ن لق

ال ة ال اء ش اً في ب ه اسهاماً  امعة ت لفة ,ان ال ر  اذ  ال ل ت
ة ان ال ل ذل ج ة و امع حلة ال ج خلال ال ال وت ة ال  ش

ال اهاته وتف لل ه وات فه وسل ا له وع ا م ح م ة العل راته العقل ه وق
ات ٥ : ٢٠٠٣, رجي(ال ش ل م ا لا ن الي في ان ة ال ال ),اذ تاتي اه

ة  ف ل اوسع ش ة معاً, وال ف ونة العا لي وال ف ال ة ع ال ائ أح
امع ة ال ل لة  ع م قفة في ال ة م اب  ة .ش

أتي : ا الي  ة ال ال از اه م  ا  وم خلال ماتق
ة  - ل ع ال ه  ف  لي ال ي ف ال عة ال ف على  ع ان ال

ع ال  ل خاص ومع ال ه  ة ب د وق الف اوز الف على ت اع
ل  ه  ن ف ضعات الي شغل ال بهاع ع عام والي تع م ال , اذ 

ف غ ال ال على  م اع ال ي ت ف ال اع اسال ال لي م أه أن ال
ة ,وت ة ال ول ل ال اع على ت ل و ل ل ال قاء أف  ان

ال على  اع ال ا  ه ,ك ة ل ف ونة العا ة وتع ال اع مهارته الاج
ف اجهه. ت ي ت لات ال رة على حل ال  مهارات الق

له في ان الا - ات م ح ون لل لي ي ف ال ال ن  ع ي ي اد ال ف
دات  عامل مع ال ن الى ال ل ء و اً غ م لآ واح ة به  ة ال  ال

اعة   - ل مع ال ة في الع ات الاساس ل لي م ال ف ال ع ال
ة . د ال الف عاد ع الاع  والاب

ة - غ أه ونة م ة ال ف ي العا ي ال رة ت ة ق ل هأوت ال ارسة على قل  م
ف ابي ال ف وض الا ي ال رته وت ق على ق افه ت ة اه  على وال

ه اع لف في م اقف م اذ ال ارته وات   عقلاني ل ق
ة عل - ل رة ال ة ق ف ونة العا ها  ىت ال ب ف غ اث الغ م عامل مع الاح ال

عامل معها . ة في ال ج صع ي ت   وال
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اقف  - وء في م رته على اله ة ت م ق ف ونة عا ع  د ال ي ان الف
د ك الف د الى تغ مع في سل ل ت ا  و ت والاح  القل وال

الي ال ان  - اول ال ة ي ة ش ل مه ة ت امعة ل  رفع وان ال
ي ال  ه العل ة له ا ال ع ام الى ي ف الاه راته ةع ة ق  العقل
ه ها وم ودراس ف ض لي ال ونة ال ة وال ف  . العا

 
ة : ق ة ال  الاه

ة     ف ونة العا اس ال اس لق اء مق الي في ب ة لل ال ق ة ال  ت الاه
فة على م  ع قلة ت م ال ث م اً ل ي اً ج ا ح  ف امعة وانه س ة ال ل ع 

. ال

اف ال :  اه
الي ف ال ال ف يه  : الى تع

ليالم   -١ امعة  ع ف ال ة ال  .ل

ة ال م -٢ ف امعةع ونة العا ة ال  .ل

ة الأالعلاقة م  -٣ ا لي رت ف ال ة ب ال ف ونة العا امعةع وال ة ال  .ل
ة الأ العلاقة م  -٤ ا ة رت ف ونة العا لي وال ف ال ة  عب ال ل

غ  عاً ل امعة ت اني )  ال ي .ان ر .اناث ) وال (عل  .ال (ذ
ق  -٥ ف ب العلاقة في الف لي ال ونة ال ة وال ف ة ع العا امعة ل عاً  ال  ت

غ  ر( ال ل ي( وال)  اناث. ذ اني. عل  ).ان
فم اسهام ال -٦  ونة العا لي في ال  . ة  ال والف ال

ود ال  : ح
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أ ا  الي  د ال ال  تي :ي
راسي  ة / للعام ال ة / الاول اح راسات ال الى / ال ة جامعة د  )٢٠١٧-٢٠١٦(ل

لا ال ( ذ لا ال ،روم  ي اناث ) ول اني،  (عل   .) ان

 

ات ل ي ال  : ت

ل م :اولاً  فه  لي :  ع ف ال  : ال
ون (  : Bruner (1992ب

رة  ها  لات وحلها وال إل ي ال ه على ت اع د ت ها الف ل رة  ه ق
ة (  Bruner, 1992: 32)كل

ن   ل عام  : Sternberg) 1993( غس قف  ة ت على ادراك ال ف رة مع ق
ات ( لات وال ف ات دون ال ع ال م عامل مع الع  Sternberg ,1993وال

:120  (. 

  : Douglas  (1999( دوجلاس 

ة ل رة  لات وحلها  عامل مع ال ة م ال رة  ه   د ت رة ل الف  ق
Douglas, 1999 :25  )  (. 

ني  : Tony (2002( ت

لات   ال ف  د على ال رة الف ل مق فاص اً ال ة تار ل اد حل  قة  اجل ا
لات ه ال  ).Tony, 2002 :12 ( له

ن   :Deamon (2004(د

ة شاملة   ل رة  لات  عامل مع ال د على ال رة الف او ق لات  زاً م ف ال
اد  قف أولإ لة حل لل     )Deamon,2004:19( ال
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ف   ):٢٠٠٧(م
ع    ف شاملاً ل ن ال ها و ان ع ج ائل م ج ال ف  د على ال رة الف ق

لة عات  العلاقات ال ض ائل وال ف ،  ال  .)٣: ٢٠٠٧(م
 )  ):٢٠١١رن

ل م  ل ه ال م ف ف ال  ة  أجل ذل ال ة عل ائج نهائ اصل الى ن ال
ار ار والاخ ل .( رن ,و وقابل لل ل ق وال  )٤٢: ٢٠١١ال

لي : ف ال ع ال لل  ال
ة تع   اح ن (  ت ال ادها على  )١٩٩٣, غس لي وذل لاع ف ال لل

اد , ة (ج اح ته ال اس ال اع ق لي ٢٠١٥ال ف ال اس ال و ال ) في ق
غ) ن ة (س ت على ن  .اع

لي : ف ال ائي لل ع الاج ال
ها     ل عل ي  ة ال ل رجة ال اس ال ه ال ه على مق م خلال اجاب
ف لي ال  .ال
 
ة :اً نثا ف ونة العا  : ال

ل م : فها   ع
نا رد   :Bernard ( 1990 (ب

رة  د ق فه على تالف ا ل ع ها في  عاني م ي  ة ال ل ارساته ال  وم
د ة (  وج ل اث ال  ). Bernard,  1990 :2الاح

 ):٢٠٠٥س (
ام  د للق في للف ل العا اني وال ج اد ال ع ك مع ازاء شيء هي الاس ل

ة .(س , ة مع  .)٦٣: ٢٠٠٥مع اوش مع اوف
ار(  :)٢٠١٤ال
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ك  ل ام  اني والانفعالي والق ج ر ال ع د الى ال الف ع  ي ي اد نف ع اس
ار , خاص ة (ال ة مع اعة أو ف ال ش اوج  .)٢: ٢٠١٤ح

 : Bharwaney  (2015)واني ب
اجهة  رة على م اذ هي الق رة على ات غ وادارة الاجهاد والق حالات ال

ي ( ف غ ال ة في حالات ال ل ارات ال  .) Bharwaney, 2015  :34الق
 ):٢٠١٦ال (

ة وال   ل ة وال اب ف والانفعالات الا ا ة على الع د على ال رة الف ق
د (ال , ي  بها الف لفة ال اقف ال  ) .٢٤٨: ٢٠١٦بها في ال

فها  :Smith& James (2016)وج س ع
ح لل لل م ال ي ت ات ال ل ع ال اجهة ج رة على م ث أالق

ي ل ة  ال اغ اة ال اث ال اجهة اح  ).Smith 2016 :2(في م
 
 

ع ال :  ال
نارد (  ة تع ب اح ت على نـلأ) Bernard n.dلق ت ال   هها اع

ة ف ونة العا اس ال اء مق  . في ب
ائي : ع الاج  ال

ها  ل عل ي  ة ال ل رجة ال ات ال ال ه على فق م خلال اجاب
اس ة. مق ف ونة العا  ال

 


