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 The Problem of the Research انبحثمشكهة 
بدد   مودد وعات الت ددو    مدد  الاةددا ا التدد  تمدددة ال ددقا ة هموتدديل مالمعممدد    إعددقاقتعددق يةدد         

معدا    مددققة وقي اد   ت عمد  تبيد الت بوي ف  مؤسسدات التعمد م فد  العق دق مد  قوة العدالم والتد  عممد
فةدد   ،مخ جددات التعمدد م الدا ددة فدد  تددقي معالجدد  دالدد  البهددق  ، مهي ددا   المعممدد   واعتمدداقلم تيل ددةل

وتمكد   المعممد   بودكة  مكديهم  إعدقاقوة و ة ته، وجوقالتعم م ال   لت و   يوع   ع  الم البات المتت
مدد  مسددتو ات مخت فدد مدد  الا ددام بددااقوا  المختميدد  التدد  اي  ددت بهددم فدد  عددالم  تسددم بددالت    المسددتم  

المع فددد  والتكيولدددوج  وايتودددا  ي دددم  التدددقف   دددؤقيتعم مددد  الددد ي الالتيددداف   وجوايدددب الد ددداة وفددد   دددة
بدا   والاسدا  ف ده كدة لد ا الدقو  ال والتوسد  باسدتعماة ودبك  الايت يدت الات الات واستعماة الداسوب

  كدد  ولددم .المهمدد   كايهدداأالتدد   عددق المعمددم مدد  و كافدد   مكويددات العمم دد  التعم م دد ب عدداقة الي دد  ددقعو إ

 اعدقق الت ب د  و ا ة اعتمدقت فادق التعمد م مخ جدات تجو دق لمداولد  جهدوق ببد ة العالم قوة ع  بمع ة الع ا 
ه يتددا ب بعددد الق اسددات تددمددا ادبت عمدد  وفدد و  لكدد  ولفسدد  ؛المعمددم اقاء جددوقة دددققت التدد  المعددا    مدد 
كدددا  الهدددق  ااسدددا  ميهدددا مع فددد   ،(ٕ٘ٔٓ) ٔق اسددد  اج الدددا ق دددوا  ال يابددد  المال ددد  الاتدددداقيميهدددا و 

س اسات و ا ة الت ب   ف  ل كم  المؤسسات الت بو   الت  تخ ج المعمم  ، والت  جاء ف  استيتاجاتها مدا 
ي دده" ا ا تيدداب يسددب  تا  مددات المعممدد   قو  المع ددا  الم مددوب وايخيدداد يسددب اليجدداح فدد  عددقق مدد  

 دد ، كمددا اكددقت ةدد و ة ت ب دد  المعددا    الموةددوع  ميهددا )الم دد  الع ب دد ( لمم دمدد  الابتقا  التخ  ددات
 لا ا  جدوقة اقاء المعمدم، وةد و ة تدق دق الادت اجدات التق  ب د  عمد  وفد  يتدا ب يسدم اقا ة الجدوقة عد 

اوددا ت الددد  يمدد  عددقق بددد امب التددق  ب الماقمدد  لممعممددد   او و  ا،تا  مددات المعممدد   ودسدددب الاخت ددا 
ي دددو  بددد امب التدددق  ب الماقمددد  لممعممددد  ، فةددد  عددد  ايت دددا لا عمددد  جايدددب قو  عخددد  لتدددقة عمددد  

مدا  ادقم عدقاق المعممد   و أتياسدب بد    ، م  عقم وجدوقالقو ات الماقم  لت و   المعمم  ايخياد يسب  
وف   ة ل ه الت و ات الت   وهقلا العالم مدا  ،وعقم تكافؤ ف   التق  ب لممعمم  م  قو ات تق  ب   

    فدد  ع دد  التكيولوج ددا الاسددال ب التام ق دد  التدد  لا تتوافدد  مدد  الد دداة الع دد الددت و ا ة الت ب دد  تعتمددق 
البدد امب إ   التدد  أكددقت( ٕٛٔٓق اسدد  موسدد  )مددا أكقتدده عددقق مدد  الق اسددات ميهددا  عمدد  وفدد  ، والت ددو 

عدقاقالمعتمقة م  يبة و ا ة الت ب   فد  تدق  ب المعممد   و  ي دو لا فد  فةد  عد  ، مدا  الدت تام ق د  لما 
الد  ا  المعمدم مدا  اة  عدق و دق ب ل ادوم بعمم د  التماد   مد   تاتجالدات دق دد  مت دو ة، واودا   عاباست 
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أوددا ت الدد  ا  و المبددق   وبدد امب التددق  ب فدد  اديدداء الخقمدد ،  عددقاقال  دداب الكمدد  وعددقم التيسدد   بدد   اإ
فةددد  عددد   الادت اجدددات الدا ا ددد  لممعممددد    التدددق  ب بااسدددال ب التام ق ددد  لدددم  ةددد  الجق دددق ولدددم  مبددد

كم واليدوب لخمد  مجتمد  يداج  ، فتدق  ب المعممد   ال دوم  دتداج الد  يامد  بدالف هاالتكال   الماق   المبالغ 
ا جاق اسال ب مسايقة لمتدق  ب التام دقي، ايده لا  ( بة و ةٕ٘ٓٓمي م  ال ويسكو )كما أو ت  وفعاة

الداجددد  إلددد  اودددكاة أخددد   مددد   مددد   مبددد  ادت اجدددات الاعدددقاق الها مددد  مددد  المعممددد   فددد  اديددداء الخقمددد ،
 و ا  الت بدوي لدو تودخ   الوايد اإتا  م الاقاء م  يبة الهق  م  وم  ا  التق  ب وال فق المستم ، 

 لددد ا مددد  المهدددم، مياسدددب لهدددا، ويادددا  الادددوة وتدددقع مهاةددد  العددد ج اللو وتدق دددق يادددا  الةدددع  لمتخ ددد   
عدددقاقو  ،بدددالمتوي  مددد  اقا هددم وتعدد  يهم تع  دد  المعممددد   بتمددي المعدددا    فدد  ةدددوء تمدددي  بدد امب تق  ب ددد  ا 

وي  ا  الم د   الم موب، دك المعا    تساعق المعمم   عم  الا تااء بمستو  اقا هم لمستو  الاقاء الم
، فهدم معمم الم   الع ب   ، ول ب ع  المهام الت   اوم بهامس  ة ال الب التعم م    واةماقة الم   الع ب   

ادت اجا  لعقق م  الب امب التق  ب   الجق دقة والمت دو ة، وبمدا  تياسدب مد  ادت اجداتهم اليعم د  التد  ااكد  
 مدا  عد   ودعو لا ف  الم دقا  الت بدوي كويهدا معممد  جامع د  مما عا وته البادد اي  يا  وع و  بها، و 

فد   المعممد   عد  الدقوام وايا داب، التدق  ب بد   معممد  الم د  الع ب د ، لو ايعقام تكافؤ ف   بالموكم 
داجد  الماسد  لوجدوقلم بسدبب المد   الد  أسدبوب كامدة لمدقة يدق ت دة داة د ولهم عم  ف   تق  ب  

معايدددداة اامددددب المددددقا   فدددد  يادددد  الكددددواق  التعم م دددد ، فةدددد  عدددد  ايامدددد  اامددددب الددددقو ات فدددد  م اكدددد  
كدد لي سددوء الوةدد  ااميدد  والايت دداقي الدد ي  وددهقه العدد ا ،  مدد المداف ددات ممددا  تعدد   الالتدددا  بهددا 

ا  اامب القو ات والق و  التق  ب د  تادام  س  ف  تاق م الق و  التق  ب   إ مق و ال ا  موكم  المواع ق 
 ب ةدا ة يافعد  فبعدق أ  ، و مد  ايسد اب   الدقوام وود وب اليوةد م  بقء العام الق اس  مما  دؤد  سدمبا ع

الت مب عم  ل ه المواكة ددد ببيداء ب يدامب تدق  ب  لت دو   اقاء معممد  الم د  الع ب د  فد  داولت البادد  
تكيولوج دا الات دالات  ةوء معا    تا  م ااقاء الخا د  بتا د م المعممد   مد  يبدة المود ف  ، واسدتدما 

عد  تق  ب د  ف  ت م م ب يامب  عتمق اس  مت دو ة فد  تادق م الخدقمات ال المتاد والتاي ات  والمعمومات
ف ةددته عم يددا مدد   دددددد جدداءت جا ددد  كو ويددا بمددا  افاهددا مدد  تع  ددة لمددقوام وا اددا  لعجمدد  الد دداة ومددا بعددق

والمتمددة بدد )التدق  ب عد  بعدق(  لاعتمداق لد ا ااسدموب فد  التدق  ب تباعق اجتمداع  لتةد   سدببا عخد 
التق  ب التعم م واتاد  ف    ووسا ة ات اله الت  ساعقت ف  ايتوا بالاعتماق عم  خقمات الايت يت 

مت دددو ة  إعدددقاقولا  مكددد  تدا ددد   لدددي الا مددد     ددد  بددد امب  خ مبدددقأ الدددتعمم مدددق  الد ددداة،  سدددتو  لمجم ددد 
ا جاق ايما  تق  ب   دق د  مسايقة لمتق  ب التام قي تسهم ف  مساعقة المعممد   وف   تق  ب مستم ة و 
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ولا سددد ما معممددد  الم ددد  الع ب ددد  فددد  التك ددد  مددد  المت  ددد ات، و مكددد   لدددي مددد     ددد  تو  ددد  تاي دددات 
الات ددالات الدق ددد  واسددتدما لا فدد  مجدداة التددق  ب باعتمدداق ي ددام التددق  ب عدد  بعددق، فهدد ا الي ددام  تدد   

 اإفداقةو مكد   ،التدق  ب    قو  الداج  ال  الدةو  لم اك م  الب امب التق  ب اإفاقةلآلا  المعمم   
 ب عددد  بعدددق  ادددقم إمكاي دددات مم ددد ة   وجدددوقلم فددد  ميدددا لهم، فالتدددق فددد  أديددداءميهدددا مددد  موايددد  عممهدددم او 

وع  م  ف  مجاة تق  ب وتيم   الموا ق البو    لما  تم   به م  خ ا   تجعة م  الة و ي عم  
لتؤكددق  (ٕ٘ٔٓيددقح )بعددد الق اسددات ميهددا ق اسدد  جدداءت يتددا ب  ويددق ه،المؤسسددات الدكوم دد  ااخدد  بدد

سد ما ا  الباددد  عممدت فد  لد ا المجداة اكدد   لتدق  ب عد  بعدق فد  تدق  ب المعممد  ، لافاعم   ي ام ا
عددقق مد  الددقو ات التق  ب دد   ولددق ها ٕب د   ةددم  عدقق مدد  ااكاق م ددات الع  مد  سددت سدديوات كويهدا مق بدد

الب يامب الخدا  بالق اسد  الدال د  ل ا ع   لق ها اعتماق ي ام التق  ب ع  بعق ف  تاق م ع  بعق، كة 
  :الآت  ال     بالسؤاة الق اس  موكم  تدق ق  مك  وعم ه لتق  ب معمم  الم   الع ب  .

عربيا  عات بعا  فاي مبني عمى وفق معياار قييايا المفارفيت لقا ريل معمماي الم ا  الالبرنامج ال أثر ما
وم       اإجاب  عد  السدؤاة الد     لمودكم  البددث سدتداوة الباددد  اإجابد  عد   ؟الأ اء القعميمي

 السؤالات الي ع   الآت  "  
 معا    تا  م الاقاء؟  م " ما الادت اجات التق  ب   لمعمم  الم   الع ب   ٔ 
  ؟التق  ب   المعمم   جاتالد المعالج  الاج اءات ما "ٕ 
الب يددامب التددق  ب  الماتدد ح فدد  تمب دد  الادت اجددات التق  ب دد  لمعممدد  الم دد  الع ب دد  وتدا دد   أددد " مددا ٖ 

  الالقا  الم سوم ؟
  ي ام التق  ب ع  بعق ف  تدا   القا  الب يامب؟ أد ما  "ٗ 

 The Significance of the Researchأهمية انبحث: 
ف  المجاة الت بوي، فهو   ك  ة مهم  م   وعد ه الياعةتيب  الم   البدث الدال  م  الم   المعمم      

 كا   العمم   الت بو   الت  تمددة عمم د  ايما  د  مسدتم ة ومعادقة، تهدق  الد  تمكد   اافد اق مد  التك د  
م   ب  تهم المد   ، م       ياة الت اث الدااف  عب  ااج اة، وسع ها ال  تيم   جوايدب الوخ د   

ووسددددا مها و  ا اهددددا المتيوعدددد  فدددد  تهدددد  ب السددددموي  ،ةدددد  عدددد  الددددقافها المتعددددققةاإيسدددداي   جم عهددددا، ف
وعمددد  الدددد ام مددد  الم دددد  الميهددداج والمع يددددات الب ددد    والسددددمع  ، إلا ا  أامددددب  .هوت و ةدددد الايسددداي 
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المهتم   ف  مجاة الت ب   وعمما ها  تياو  عم  الم   قو  المعمم ف  العمم   الت بو   ومق  تيد  ه ف  
ا  تت و  لتؤقي  م   التعم م  ، ف   مك  لمت ب  القافها، بة و   بييه ال ك  ااسا  ف  العم تدا  

قو لا الم موب إلا م       معمم معق ومق ب عمم ا ومهي ا بمستو   ؤلمه لما دام بالمسدؤول ات المماداة 
اح الت ب دد  ا  وفدد  ةددوء تجم ددات الادد   الدددال   ت مددب يجدد(، ٜٗ" ٜٙٛٔ)و ا ة الت ب دد ،  عمدد  عاتادده

يسددمي مسددمكا يا مددا عمدد  التددوا   والتكامددة والاسددتقام  فدد  بيدداء الدديتء، وتيم دد  الاج دداة التدد  عم هددا ا  
 اومع ف دددد اتكيولوج دددد ت ددددو ا(، والدددد ي بددددات  وددددهق ٘ٔ، ٕ٘ٔٓتتياعددددة مدددد  مع  ددددات الع دددد )عبق ا ، 

ب  تةدداع  المع فدد  مدد  الددم لددم تعددق ف هددا المع فدد  دابتدد  ومدددققة بيا دد  بقا دد  او يها دد ، وا دد امتسددا ع
لاس ما الجايب كاف  جوايب الد اة وم، وال ي ايعكست ادا ه عم  المع ف  ال ي يوهقه ال  التقف م ال  

 عاددوة إلدد  فدد المع   ياددة عمدد   ات دد  تام ددق ا   قو هفددالمعمم كددا  ،  (ٖٓ" ٕٓٔٓالت بددوي ميها)الكسددباي ،

 الت دو   عمد  يداق  ج دة إعدقاقب  تمددة قو ه أ دب    اولها، د ف  أيها عم  لمهيته تهي    وكايت الت م  ،

وو  يتدده الاساسدد   لدد  ت ب دد  ال يددة ومعيدد  الت ب دد  ليددا و ددوة المعمددم بال يددة الدد   والع دداء، والت   دد 
ادسدد  وةدد  ممكدد  فدد  اسددت اعته ا    مدد  ال دده، عيددق مباودد ة امدد  الت ب دد  وعمدد  مختمدد  الجوايدددب 

المعمددم ا   يمدد  كددة لدد ه الجوايددب لددق  ال يددة )  دد  العابددق  ،  و  يدد و  (، وجقاي ددال،  جسددم ال،  م ددعاال)
مد    دتم  ميهدوم الت ب د  الددق ث لدم تعدق عمم د  التعمد م مجد ق عمم د  م كاي ك د   وعم  وف  ،(ٖٔ" ٜٛٚٔ

يمددا ا ددبدت عمم دد  ق يام ك دد  مدد  الددم الددقافها     اهددا ياددة المع فدد  مدد  المعمددم الدد  المددتعمم ودسددب، وا 
كسدداب الياودد    مهددا ات التيك دد  الج ددق فدد  يددواد  الد دداة المختميدد  )سددم ا   إيمدداء التيك دد  اإيسدداي  وا 

  (.ٚٙٔ" ٜٚٚٔواسماع ة، 
 لا التد  واإمكايدات والخبد ات الخ دا   مد  بعدقق  تمت  معمما   تت مب الاقوا  ل ه ا  البادد  وت        
 جددوقة عمدد  ت كدد  باتددت التدد و   الدق ددد  ل تجالددات وفاددا    المسددتم  والتيل ددة التددق  ب    دد   مدد إلا تتدديت 

كايددت ولدد ا ممددا  اق مدد  دجددم المسددؤول   الممادداة عمدد  عددات  المعمددم، فمددم تعددق مهيدد  التعمدد م كمددا  ،الاقاء
ساباا مواع  لمجم   و قخمها كة م  أ اق قو  م اعداة لمتخ د  أو المسدتو  الت بدوي، بدة أ دب   عدق 

ا   واافكدا  التد  خ   ا له ا المهي  أكاق م ا ومهي ا، فالتعم م  اوم عمد  مجموعد  متكاممد  مد  المعد
يت جدد  الت ددو  العممدد  و  .مدد  اليددا  ، وتات دد  مع فتهددا عمدد  ف دد  مع يدد ا  مياسددبا  عام ددتسددتقع  تددق  با  
 خد ةأ دب  مدا  يتجده العدالم مد  معمومدات يابمد  لمتدقاوة  المع فد  والتدقف   د ات الكب د ة المتسا ب، والت

عام م  عم  الدةا ة  خمس  الا  خ ةااعوام الد د   الماة   تتجاو  ف  كم تها ما ايتجه العالم 
ل يخد ا   الاج اة وتديل مهم إعقاقوا تبا ها ب، التعم مول ب ع  مهي   (،ٚٚٗ" ٕٔٓٓ)الد م ،  اإيساي  
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الا جاب  بالد اة عممت الاي م  التعم م   ف  كد د  مد  قوة العدالم عمد  وةد  اسدت ات ج ات وس اسدات 
، وا  الد  مدا  عتد د    اده مد  معويداتل  تااء بالمعمم مهي ا واجتماع دا وايت داق ا، ومعالجد  مودك ته 

دددقاث أي ت   دد  فدد  جوايددب الد دداة وفدد  ميا ددة الد كدد  إا مايددا  بمسددمم  ا دد  يابمدد  لمجددقة مياقلدداا ا  
المجتمع   والتيمو   تبقأ اولا ويبة كة و ء بالي   الد  دداة المعمدم و ب عد  تكو يده ومدا  دد   بده مد  

وعمدد  الدد ام مدد  الددقو   ،(ٓ٘" ٕٗٔٓ)الدد  ااي ، خ ددوات الايتادداة لمت  دد  الميوددوقامددؤد ات، تمدد   لددي 
الياعة لمت ب   ف  جم   مياح الد اة الا ايها لا تست    أ  تؤقِّي ل ا القو  بع قا  ع  عموم الم   الت  
 ج قلا أبياء المجتم ؛ فه  الوس م  المباو ة الت  تُمكِّ  أف اق المجتم  م  التخا ب ف مدا ب ديهم، وبد لي 

ولد  اكتسداب المهدا ات، والعمدة عمد  تدا د  االدقا  وال ا دات، ، ومداهداويام  تمّ لهم تبداقة المعمومدات
)أبددددو عدددد اق"       دددد  الجهددددوق المب ولدددد  فدددد  المؤسّسددددات وااوسددددا  الت بو دددد  المختميدددد  فدددد  المجتمدددد مدددد

جددم والدد وم والهيددق الع، كم دد  مدد  جم دد  الامددم -وا   لددم يسددتوعبها -ويددق سددمعيا ل ددات كد دد ة  ا (، ٕٗٔٓ
التددد  فددد   جي دددوبل الع ب ددد ، أعيددد  اليدُدد ل  وأيدددقل ، فمدددا وجدددقيا لوددد ء مددد  لددد ه الم دددات والتددد ي و دددا ب

والمعاقلدد  التدد  لا تجدددق فدد  كمماتهددا، واليةدداء الدد ي يجددقه بدد   د وفهددا، والمسدداف  التدد  بدد   مخا جهددا، 
ي لدو بد   الم دات الد  ا ا و ت ا  تع   دا ا  ل ا الاوة، و د  ل ا الدكم، فدالد  عد دو  أبي تها،

ل  ما بعقلا مما لو أسو ، وت اقفا  وتعس ا ، قلا ت بسا  وتقاخ   أو ، وا   لي ا ، وأخ  اسما ،   د وفهاما 
، ال  ا  تي ة ل   بعق ل د ، ددم ، وأعم  مق جا ، وأعقة عقلا، وأ   و    ع ايا   وأل   و يا ، وادة 

العدوا   وااامداد، سد   يمد    يمد    ، فإيدي تدكدم بدي  المبدقأ الد ي أود يا إل ده فد  تيته  إل  الع ب  
ويدددق عبددد  أبدددو  (،ٛٚ-ٚٚ/ٔ"ٖٜ٘ٔ)التود دددقي،  .اإ مدددادوا ددداح ب ددد  فددد  اإفدتددد  ويددد  عمددد  الع  

فاداة" ا مد  أددب يق لا وفةمها باليسب  إلد  المسدمم مي و  الدعالب  ع  ي م  الم   الع ب   وألم تها و 
عد ب ومد  أددب وسدمم ومد  أددب اليبد  الع بد  أددب ال ا  عم ه وعله  ا  تعال  أدب الم  ي   م

ب  عم هدا، ومد  لدقاه ا  لمسد م، وود ح  دق ه وم  أددب الع ب د  عيد  بهدا، وددا، الع ب أدب الع ب  
والع ب د  خ د   ،ة ا  عم ده وعلده وسدمم خ د  ال سدة، واتاه دسد  سد   ة ف ده، اعتادق أ  مدمدقا   دلم ما 

، وميتدداح التيادده فدد  الددق   وسددبب الق ايدد ، إ  لدد  اقاة العمددم  تيهمهددا مدد  ، واايبدداة عمددالم ددات واالسددي 
 .بت   ( ٖ/ٔ" ٜٜٓٔإ  ح المعات والمعاقا )الدعالب ،

ودمدة الةدق عمد  الةددق  ،والتةدم   ،والاسدتعا ة ،والمجددا  ،تسدابلد ه الم د  التد  ميدهدا ا  مد  الا   
والالتيددات وا دد   والي  دد  عمدد  الي  دد  وسددع  التيو ددة والاةددما  واإ هددا  والكيا دد  والتعدد  د والتو  دد 

   اددوة" أ  العدد ب لددم تاددة ، ويددق  لددب  مددا  مدد لددي مددا   ددعب معدده وجددقا  الخ ددي فةدد   عدد  تدق ددقه
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ولدددد   أقة عمدددد   (.ٕٕٙ/ٔ" ٜ٘ٚٔ) جددددواق،  ، أو لددددم يجددددق لدددد ا فدددد  معجددددم مدددد  معجمددددات الم دددد لدددد ا
المستو  الدةا ي لمع ب   م  وف ة االيا  الخا   الت  تجاو ت الداجات ال وم    لي ا  جمه ة م  

لمعدا    إييدا يسدت    ا  يجد ق معجمدا  فيق توف  ف  الع ب   يبة أكد  مد  ألد  سدي ، الم  م  العمم  
أ  فدد  لدد ه الم دد   ايدد  لمتعب دد  عدد  قل ددة  جمدد  لا  وددتمة إلا عمدد  أليددا  العمددوم المختميدد ، ولدد ا خ دد 

فد  التعب د   لد  اقاة الايسدا فالم د   (،ٜ" ٜٚٚٔمهدا القي اد  )السدام ا  ،الدةا ة ف  أقبها وفيها وعمو 
وتبد   ألم د   ،(ٚٗٔ، ٕٔٔٓ، ولو ته ال ات  ، والاجتماع  ، والاوم د  )الجعداف ة، الوجوق  ك يويته  ع 

وابدد   مددا  م دد  الم دد  ، (ٜ "ٖٕٔٓالددتعمم والتعمدد م )عبددق عددو ،  الم دد  فدد  المجدداة الت بددوي فدد  أيهددا أقاة
الع ب   كويها دابت  ف  أ ولها وج و لا متجققة بيةة م  اتها وخ ا  دها فهد  ل د  التيدالم والددق ث 

ومدد  الجددق   بالدد ك  إ  الم دد  الع ب دد  (، ٘ٗ-ٗٗ "ٕٓٔٓوالتعمدد م بدد   ابيدداء العددالم الع بدد  )الددد  ، 
تعم م ب   المواق المختمي  ف  الم ادة جم عا، إ  تد   بيوف  الد   الما  ة ف  ت ي  بيكب  ويت لم

الخ ددد  العامددد  لمق اسددد  بددد   سدددا   المدددواق، وفددد  الم اددددة ااساسددد   والدايو ددد  جم عدددا، أمدددا ف مدددا  خددد  
الجدددقوة د دد   دمدددث مجمددوبمدد  ف وعهددا مدد   مددد  الق اسدد  فدد  ااسدددبوب الوادددق ف سددت    مدددا  ادد ب 

مكدددا    دتدددة وعم ددده فمعمدددم الم ددد  الع ب ددد  (،ٕٖ" ٕ٘ٓٓالمدددواق )االسددداموي والودددم ي،  ااسدددبوع  لكدددة
 ةد م  بمهمد  تعم مهدا لممتعممد  ، ولدو و  ال قا ة فد  الم دقا  التعم مد  فهدو  عمدم ل د  الاد ع  والتي  دة،

 الدا   الدداف  عمد  سد متها والمسدؤوة عد  إ  داة المداقة لممتعممد  ، وق سده الميتداح لبداي  الدق و 
أي مدداقة مهمددا بمددغ وددييه أو وددي  ماقتدده مددا  عمددموفهمدده لددو بقا دد  اليهددم لبدداي  المددواق لا  مكدد  أ   بمددغ م

، وكة ل ا  ي   به مسؤول ات (ٕ٘ "ٕٔٔٓ عا  ،و   بم ه معمم الم   الع ب   م  االم   والمي ل  ) ا  
ح الع ددد  ومت مباتددده واقوا  أخددد   الددد  جايدددب قو ه الددد    ، فهدددو م الدددب بدددإقاء أقوا  تتياسدددب مددد   و 

المتجققة، وم  أجة  لي بات م  الة و ي تاو م اقاء معمم الم د  الع ب د  بودكة مسدتم  لةدما  تمب د  
 لم دد  الع ب دد  داجددات المتعممدد   مدد  جهدد ، ولمواكبدد  الت ددو ات مدد  جهدد  اخدد  ، لتدا دد  التعمدد م الياعددة

ومدايددا  يت دد  المجتمدد  ميددده أ   ( ، فةدد  عدد  كويدده يا ددقا اجتماع دددا لممتعممدد  ٕٓ" ٕ٘ٔٓ)ال بعدد ، 
بواجبه عم  ادس  وجه مما  ؤقي الد   ، و اوم  و  م  داافته و داف  عم  إ ده الدةا ي واإيساي 

الع ب دد  أ   كددو  معمددم الم دد   الةدد و ي وعم دده مدد  (ٙٔ-ٔٔ" ٕٔٔٓتدا دد  ألددقا  المجتمدد  )أدمددق، 
معدا     عمد  وفد التعم مد ، ومتمكيدا  مد  تدا د  المسدتو  ااقا د  المتويد   المستابم  متم  ا   فد  أقا ده

سدهم ، تمبقع  ومبتكد ة ب  ا  ت م  ه إل   ااقاء الم موب ، ياق ا  عم  تدمة مسؤول ته ف  ياة المع ف 
  اف  توك ة اتجالات الت م  ، والعيا   باإمكايات العام   لق هم لمواجهد  المودك ت المد  د  بهدم، لد
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 تكو  أ  الخقم  عم  يبة ودااف  ا ومهي  ا ت بو  ا ا  إعقاقمعمم الم   الع ب    إعقاق عم  الد   م  بق لا
 التخ  د   والت بو د  الجوايدب ودامم  الع ب د  الم د  لمعمدم اليعم د  الم الدب ةدوء فد  عدقاقاإ بد امب

 الع ب د  تعمد م الم د  مجداة تخدقم الت  المتيوع  بالمستجقات الخقم  أدياء ت و قه ف  م كاف  ،  والدااف  
ويدق و د  المعمدم  (.ٖٗ "ٕٙٔٓ)الدقخ ة،  المتيوعد  اإود اف   وااسدال ب التق  ب د  البد امب    د  مد 

ال ي  كو  ياق ا  عم  تدا   اا ات الت ب   ف  بياء الايسا  معق والمق ب بالوكة ال د  ( المدال  )ال
التمم  ، فهو يقوة اخ ي   وعام  ، و مدة باليعة يوة دااف   وعمم   بييه" ا الوخ  ال ي  م   بي   امقه 

 .(ٖٗ" ٖٜٜٔا )الجعي ي واخ و ،   تمكيه م  تو  ق الافكا  والمع ف  لق  المتعمم
المسددتم  والم تده فدد  الت بدوي  مد  الم د  التددق  بتبدد   لق اسدد  الدال د  الم د  ا تد   البادددد  ا  كمدا    

  استدما لا فا والات اة و تكيولوج الداج  الممد  لمواكب  المستجقات ف  مجاة  ال، وم  ت و   الاقاء
التددق  ب اإلكت ويدد  فدد  المؤسسددات  فاددق بدد  ت الداجدد  إلدد  اسددتعماةمجدداة التعمدد م والتددق  ب الت بددوي، 

وسد م  دق دد  بو ديها  ، أ ةداتدوف   الويدت والمداة والجهدقالتعم م   مد  أجدة مواكبد  التاي دات الدق دد  و 
عقاقها ف  إقا ة و استعمال مك   التدق  ب الالكت ويد   اسدتعماةفالب امب الت  تدتاجها العمم   التعم م د ،  ا 
يهددا التددق  ب التام ددقي مدد     دد  المؤسسددات التعم م دد  مدد  الت مددب عمدد  الموددك ت التدد   عدداي  م  مكدد 

اامددة فدد   سددتعماةه الااسدتعمالمكدد   د ب عمد  الجايددب المهدم والمعا دد  الد ي  تسددم باإبدقاب لدو أالا
مختمدد    دد  الدددال  مدد  ت  دد  وت ددو  سدد    فدد وفدد   ددة مددا  تم دد  بدده الع ، ت ددو   العمم دد  التعم م دد

سددد ما فددد  مجددداة الات ددداة والتاي دددات وخدددقمات المعمومدددات خا ددد  بعدددق  هدددو  ودددبك  لا جوايدددب الد ددداة
وت دة  وااددقاث تيتادة بيي د  سد ع عمومدات اايت يت الت  اسهمت ف   ب  العالم ببعةه وباتت الم

خدد  مكددا  فدد  العددالم، ممددا عدد   قو  لدد ه التاي ددات وجعمهددا م مبددا     سددا  مدد  م الددب ع دد يا الدددال  لآ
او ةدد با مدد  الكمال ددات فمدد   مدد  ابددواب التدد    ي دد ا  لددقو لا الياعددة فدد  عمم ددات الت ددو   واإيتدداج.

فدالت و   ،بدق ميهدا لا بة ايها باتت داجد  ممدد  وةد و ة متيكدقة تكيولوج اتاي ات الات اة وال استعماة
 وايجا اتددهاددد  فدد     ادد  اقاء المعمددم  ا ووددبك  الايت يددت العالم دد تكيولوج ددالمدد لة والسدد    فدد  مجدداة ال

التدق  ب عد  بعدق و  ،  وتيل مهم لمواجه  تمي التددق اتلممعمم  الم   التيم   المهي   المستم ة ول ا  ؤكق
كاي ددات مم دد ة وع  مدد  فدد  مجدداة تددق  ب وتيم دد  المددوا ق البودد    لمددا  تم دد  بدده مدد  خ ددا    اددقم إم

(، ا   عدددق التعمددد م ٖ" ٕٛٓٓالعجددداج ، ) هتجعدددة مددد  الةددد و ي عمددد  المؤسسدددات الدكوم ددد  ااخددد  بددد
تؤكدق دد  الافد اق فد  الو دوة الد  اليد    مدا جمال   دا  ادوم عمد  اسدا  فمسدي والتق  ب ع  بعق تعم 

 او ف د  مد  المتعممد   يتوح لجم د  الي دات لا  تا دق بويدتالمتاد ، بمعي  ايه تعم م م التعم م   والتق  ب  
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وتدددق  ب  إعدددقاقادددق ألتمدددت مي مددد  ال ويسدددكو ببددد امب عمددد  سدددب ة العيا ددد  فو  (،ٛٚ" ٕٕٔٓ)الموسدددوي،
 يددق اتهم فدد المعممدد   وجددوقة اقا هددم وجعمتهددا فدد  ماقمدد  اولو اتهددا، و كدد ت عمدد  تمكدد   المعممدد   و فدد  

تعمددد م الآخددد   ، وت سددد خ مبددداقئ الع يدددات اإيسددداي   والم تهدددا فددد  الم دددقا  الت بدددوي التعم مددد ، وت سددد خ 
ت، وتدد   لدد ه المي مدد  ا  مبدداقئ الددتعمم الدد ات  ووددد  الهمددم لت ددو   المجتمدد ، عمدد  مختمدد  المسددتو ا

عل ددات وميهج ددات ت تكدد  عمدد  ت ددو   و فدد  كيدداءة ويددق ة  عمدد  وفدد لدد ه البدد امب  جددب ا  تبيدد  وتعددق 
المعممد   ف مدا  تعمد  ب  ا د  التدق   ، واسدال ب مما سدتها بودكة  سدهم فد  مسداعقة المتعممد   بتدا د  

 .(ٕٓ" ق.ت)ال ويسكو،  اليتا ب الم اوب 
ف ات المعمم   ادت اجا  لعقق م  الب امب التق  ب    أكد  معمم الم   الع ب    عق وت   البادد  ا     

الجق قة والمت و ة، و لي بما  تياسب م  ادت اجاته اليعم   الت   وع  بها، ي  ا الم   ماقة الم   
لموةوعات الع ب    واة مس  ة التمم   التعم م  ، وبما  واكب الت و ات الدق د  ف  مجاة الت ب   وا

الم تب   بالم   الع ب   م  جايب عخ ، ل ست    معمم الم   الع ب   إ  اة  سالته وتاق م المع ف  
ب   ا  مت س ة وسهم  دت   ست    وبوكة إ جاب  مواجه  التدق ات المستابم   والتعا ت معها بوكة 

سايق لمتق  ب التام قي، م  تقع م ميهوم التق  ب المستم  والعمة عم  اعتماقه، كيسموب مفعاة، 
لع   فا ،كيولوج  ال ي  وهقه عالميا ال ومالتالتاقم والسب ة ل لي  تمدة ف  استدما  التاقم العمم  و 

 تم   بالكد   م  الت    ات والت  ف ةت عم  أامب المؤسسات ة و ة الت     المستم   الدال 
دق  ل ه الت و ات الت  دقدت ولاو ف   لي ي اب التعم م بما الس    ف  كة الجوايب  والت و   الت  ا 

  أتق  ب  ،  أمكايت تعم م   أالتعم م ع  بعق بييواعه المختمي  سواء  استعماةف  ت و  مستم  ل  
أ بدت ب امب التق  ب اإلكت وي  وايعا  ممموسا  ومد  أي ا  العق ق م  المهتم   والمما س   وف  

يابم  لمتج ب  خ و ا  بعق ت و   و  ا  مختم  المجالات، إ  لم تعق الب امب التق  ب   أسال ب 
م   والتق  ب  ، يالت الالتمام الواس  م  مختم  المؤسسات التعم  تاي ات الات الات والمعمومات، إ 

   تعي  بوييها ميهجا  وت ب اا .وم  أوجه  لي الالتمام إيواء العق ق م  الم اك  الخا   بها، الت
فاق تبيت و ا ة مداول  جاقة لتجو ق مخ جات التعم م ف  واي  يا م  تمي االم   و  ؛وتيك قا لما سب 
ةعت ل ه المعا    و لفقاء الم موب، و   ؤ   والقا  المؤسس  معا    مدققة مدمت الت ب   الع اي  

بالاتيا  م  مي مات عالم   ل  مي م  ال ويسكو والمجم  م  يبة ممدم   ع  و ا ة الت ب   و و ت 
 عققلا   الت بو    والاخت ا    ، و استما ة تا  م الاقاء م  يبة المو ف تةميتهاالدااف  الب   اي ، 

أقاة الو ا ة ل ه الاستما ة تعق لع اي   ف  اعتماق معمم ها و الت ب   ا، معتمقا  م  يبة و ا ة ( مع ا ا  ٕٓ)



                                 01بالبحث      .التعريف .................................................................. الأوللفصل ا        
 

  د دعم  تمي المعا     و عتاتهم م  يبة المو ف  ، ويق   خت م اقاء المعمم   وبمختم  ف  تا 
لات(، )و ا ة الت ب  ، ل  )المجاة المع ف ، المجاة المها ي، مجاة الا م والاتجالات    س  مجا

م م  عم  وف  )المعا    تعالوجاء ل ا البدث لمكو  ع  ك ي   ت و   ااقاء  (، ٔٔ" ٕٕٔٓ
ب يامب تق  ب ، وي ا  اد ه      المعتمقة ف  تا م ااقاء م  يبة المو ف   الت بو   (، م   ااقا   

ف  ااقاء التعم م ، ويق  سهم  لي ف  ت و   أقاء معمم  الم   الع ب   بالم دم  الابتقا    والو وة 
  دم الا تااء بيييسهم ، وممم   م  تدا   المعا    الم موب لمستو  الكياءة ااقا    وتمك   المع

عقق اقوا  معمم الم   الع ب   ت قاق الم   العيا   وف   ة التدق ات ودجم الموك ت وت ومجتمعهم.
م  تيق   أيو   مهي   مدققة بياعم   وفاا لمعا    ااقاء  المعممتمك    م  المهمبجوقة اقا ه، ل ا 
وم  ت ا ق الالتمام بالتق  ب الالكت وي  وف  الويت ال ي تتيوب ف ه  ، (ٗٙ" ٕٛٓٓالمتويع  )كو  ا ، 

لتاي ات  العمم  الت و مدة ل ه التاي ات والت  تومة وسا   الات اة والمعمومات الت  تمخةت ع  
ستدما  ل ا الالتمام ول ه الوسا ة الدق د  ف  إ    والمعمومات، فم  االم   بمكا  ا الات الات
م  الي   لمتق  ب  م  قالعم  تو    التاي   إتاد   والت  تعتمقق  ب   عم م   والتالموا    الت

مكاي   الت مب عم  كاف   ما المعويات الت  تواجه داة التق  ب، فة  علمواكب  كاف  الادت اجات، وا 
 وي  أ  سب ، لاق أدبتت التجا ب والخب ات المت اكم  لق  القوة والمؤسسات المعي   بالتق  ب الالكت

لم  عق كاف ا  أو مج  ا  لتدا   الالقا  الم جوة ميه ف   ة الداجات اليعم    التق  ب التام قي
المتجققة لممتق ب   وال   أق  إل  الوعو  بالممة م  يبة المتق ب   تجاه ب امب م اك  تق  ب   متك  ة 

لمتق  ب التام قي، ل ه البقا ة يق بق م  وجوق الاسموب ال ق   ول   البق ة  و ات  وت   دابت، ل ا لا
  trainingأو االتق  ب ال يم  based Web training "تومة ميال م ميها االتق  ب عب  الوبكات

" Digital  يت يتالاأو االتق  ب عم"  training Online  التق  ب ع  بعق  أواtraining 

" Distance  ، الب امب التق  ب   ف  العق ق  م  جايب عخ ، فإ  ت ب   تمي (.ٕٕٔ" ٕٛٔٓ) ال
المؤسسات التعم م   يق  ووبه بعد ال عوبات لعقم المع ف  الكامم  بمدة ل ه الب امب وميهج ات  م 

م    م إ ا  ي  ي دوة التق  ب ع  بعقجاءت ل ه الق اس  ل  ح فك ة تاقوم ادة الت ب  ، ل ا 
، وخ ا  ه، وم ا ا استعماله تومة ميال مهه والت  استعمالس ق الم ااسباب الت  تقعو إل       

التكيولوج  بات  مدة دج  ال او   ف  تدا   و فالمسا  العمم  والتاي   ت ب اه،فة  ع  عل ات 
وتق  ب  إعقاقالي   بالي ام الت بوي بوكة عام وب امب  إعاقةالاتجالات الدق د ، ول ا  ت مب 

دق ممك ،  ي     الت   مك  استدما  يق اتها االمعمم   بوكة خا ، م  اجة توف   اليخب العمم
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م  الامكاي ات العمم   والتاي   الدق د  ف  مجاة ي م التاي ات والات الات واساا  الدقوق  اإفاقةو 
وعم ه جاء التمام البادد  ببياء ب يامب لتق  ب (، ٕٚ" ٕٔٓٓ يو  المع ف  )الب ا ، التام ق   ب   

لتمك   معمم  الم   الع ب   م  تدا    ق  ب لوة  ب يامب تكمداول   معمم  الم   الع ب   ع  بعق
واستدما  تكيولوج ا المعمومات  اة  لآل   تق  ب المعمم   ع  بعقالمعا    الم موب ، ووة  ت و  و 

، وتدا   امكاي   التق  ب المستم  وتكافؤ الي   ب   والات الات والتاي ات المتاد  ل لي ال  د
 فة  ع  مواكب  الق اس  الدال   الع ب   ف  الد وة عم  التق  ب ال  م والمستم ،معمم  الم   

  مالمعمم   لممستجقات والت و ات التكيولوج   وتاي ات الات اة والعمة عم  استدما لا ف  تق  ب 
الماق   ويات وال ي  ت   امكاي   الخ وج م  المك وب التق  ب اإلكت وي  )ع  بعق(،     اعتماق اسم
التياعة ب   المتق ب    هام     ا  تم  ماق ال يو  الافت اة   الت   مك  ا  اعتو ، لمتق  ب )التام قي(

ك  )وبك   مباو ة، وبك  متما ج ، وتق  ب وب ب  ات تق  ب   متيوع  وبك  الايت يت والت  تت  عب  
 اس  الدال   بالياا  الآت  " و مك  ا  تمخ  البادد  الم   الق   (،ٓٚ" ٕ٘ٔٓ)الخ اعم ، مسايق(

 لتددق  ب ب يددامب بيدداء إلدد  تسددع  التدد  يوعهددا مدد  ااولدد  الق اسدد  لدد  البادددد  عمددم دسددب الق اسدد  لدد ه .ٔ

 اقاء تا د م  فد الع اي د  الت ب د  و ا ة يبدة مد  المعتمدقة ااقا  د  لمعدا   ا ةدوء فد  الع ب د  الم د   معممد 

 .الدا ا   المعمم   دت اجاتلا ووفاا   ، المعمم  
لتدا دد  الق اسدد  اسددموبا جق ددقا فدد  تددق  ب المعممدد   فدد  العدد ا   واكددب الت  دد ات السدد  ع  لدد ه تمدددة  .ٕ

 .التيم   المهي   المستم ة
تي ق يتا ب الق اس  ا داب الا ا  م  المسدؤول   عد  تدق  ب وتمكد   المعممد   يددو اسدتدما  سو   .ٖ

 م  م ا اه المتعققة ف  مجاة التق  ب الت بوي. اإفاقةع  بعق( و اإلكت وي   تكيولوج ا )التق  ب
 ،(بعدق عد  الالكت ويد  التدق  ب ي دام) تعتمدق التد  ااولد  الق اسد  لد  الباددد  عمدم بدسد الق اسد  ل ه .ٗ

 .الع ب   الم   معمم ل التعم م  ااقاء لت و  
م  يبة و ا ة الت ب   فد  ب يامب تق  ب  مبي  عم  وف  المعا    المعتمقة يمو جا لالق اس  ل ه تاقم  .٘

  .لمعمم  اأقاء تا  م 
ميهددا فدد   اإفدداقةلخ ددوات بيدداء ب يددامب عمدد  وفدد  معددا    ااقاء  مكدد   يمو جددا  الق اسدد  لدد ه تاددقم   .ٙ

 ب امب أخ   يا م  عم  مجالات معا    مختمي . إعقاق
 .التق  ب ع  بعق ؤ   واةد  ع  عل   ت م م المدتو  التق  ب  عم  وف  ي ام الق اس  ل ه تاقم  .ٚ
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 ؤ د  واةدد  عد  ادت اجدات معممد  الم د  الع ب د  فد  ةدوء معدا    تا د م ااقاء الق اس  ل ه تاقم   .ٛ
 والمها ات ال  م  لهم لتدا   الجوقة ف  ااقاء.

مجداة ا والتاي ات فد  تكيولوج ستجاب  ل تجالات العالم   الت  تياقي باستدما  الامدة ل ه الق اس  ت .ٜ
 التعم م والتق  ب الت بوي. 

   Aims of The Research:انبحث أهداف
قييايا المفارفيت لقا ريل معمماي الم ا  العربيا   اييربناء برنامج عمى وفق معا)   م  البدث الد      

الباددد  الالدقا  ألدقا  البددث  داات    دتداأجدة ، ومد  (  وقياس اثره في الأ اء القعميمايعت بع
 ت  "الي ع   الآ

يبددة المودد ف   المعتمددقة مدد    تا دد م الاقاء معددا   دت اجددات معممدد  الم دد  الع ب دد  مدد عمدد  االتعدد    .ٔ
 و ا ة الت ب  .والما ة م  

عم م دد  فدد  ةددوء لت ددو   المهددا ات الت اديدداء الخقمدد  فدد  عممدد  الم دد  الع ب دد ب يددامب تددق  ب  لم بيدداء .ٕ
 .  قاء المعمم   م  يبة المو ف  تا  م أمعا    

التعم مد  لمعممد  الم د   قاءالمبيد  عمد  وفد  معدا    تا د م ااقاء فد  ت دو   اا د  الب يدامبأتع    .ٖ
 الع ب  . 

 ي ام التق  ب ع  بعق ف  تدا   القا  البدث.  أد التع   عم   .ٗ

 : وفرضيته انبحثتساؤلات 

    " الآت  السؤال   ت البادد  االبدث ف  ةوء موكم  ا       
 ب   ف  ةدوء معدا    تا د م العف  ت و   ااقاء التعم م  لمعمم  الم   لب يامب التق  ب  ما أد  ا .ٔ

 .  ااقاء
 ي ام التق  ب ع  بعق ف  تدا   القا  الب يامب التق  ب  المات ح.ما أد   .ٕ

 الي ة   الآت  " ت البادد  ااكما 
تا دددد م الاقاء الابمدددد  ( بدددد   متوسدددد  ق جددددات ٓ ,٘ٓلا  وجدددق فدددد    و قلالدددد  إد ددددا    عيددددق مسددددتو  )

 لممجموع  التج  ب   )معمم  الم   الع ب  ( ومتوس  ق جات تا  م الاقاء البعقي لممجموع   اتها.
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 Limits of The Researchحدود انبحث 
 " عم الدال  بدثايت   ال   

 الح و  الموضوعي  وقفمل: .1
 ةم  المجال   )المع ف  والمها ي(. اقاء التعم م اتا  م _ معا    

المعدا    المعتمدقة عمد  وفد  معدا    تا د م ااقاء )مد  يبدة الباددد   الب يامب التدق  ب  الد ي تدم بيداءه -
  الت بو   .  م اقاء المعمم   م  يبة المو ف   ف  تا  (م  يبة و ا ة الت ب   الع اي  

  .لم دم  الابتقا   ومعمماتها ف  امعمم  ماقة الم   الع ب   عقق م   الح و  البفري : .2

 م.ٕٕٔٓ - ٕٕٓٓعام الق اس  م  الااوة الي ة  الح و  الزماني :. 3
 بد وتتمدة الح و  المكاني :. 4
 .الداي  المقا   الابتقا    وااساس   التابع  لممق     العام  لمت ب   ف  مداف   ب قاق/ ال  اف   -

 Definition of Termتحديد  المصطهحات: 
  :. انبناء1

  ل  :
المبي ، والجم  أبي  ، وأستعمة ليد  البيداء فد  السدي ، وأ دة البيداء ف مدا لا  يمد ، كدالدج  وال د    -

 _ماقة بي (.ٜٗ" ٗٔويدوه ) اب  مي و ، ق.ت، م
عم هدا  دااها، ايدام الدقل ة  وةعها، ،فو  س   الا د بي  ي    " أوجقلا ف   بي " بياء  وبي ايا ، -

   (.ٕٔٔ" ٕٔٓٓ)يعم  وعخ و ، 
 بيد  ي   د  " اوجدقلا و دااها، أيدام الدقل ة عم هدا)عم  ، -، يد  ّ عمد   دممّ  ،بي  امد ه عمد " عد م -

ٕٓٓٛ" ٔ/ٕ٘ٓ.) 
 اصطلاحا: 

" ٜٓٛٔوةدد  وددد ء عمددد  وددد ء، و ددد اق بددده الاسددتا ا ، ويدددق  سدددتعا  المعيددد  لبيددداء المجدددق. )السددد ق،  -
ٖٚ .) 
لدو كدة مدا  كويده و مجموع  الاق ات وااي م  العام   الت   متمكها الي ق ف  م دم  مدققة م  عم ه،  -

تدو  لق ده د ك دا او عمم دات اق اك د ( وتدق دق مال د  لد ا المد ،معدا   ،عاة الي ق مد  مدتدو  )خبد ات
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ا     ف  اخت ا  خب ات ومواق التعمم المياسب  لم مب  ددم تق  سدهخ ت، وال ي  ساعق المدس ا او  م  ا
 .(ٔٗ" ٕٛٓٓ، )سما ه والعق م  لهم ب  غ ت بو   بياء لكة ميها

الددق   التدد   سدد ما فدد     ادد  التددق    ممددد  فدد  خ دد لا مي مدد  وميت مدد   الا ددام بعمددة مددا ب   ادد  -
 (.ٛٗ" ٕٕٔٓ، ابو الق ا  وأخ و ) جب ا   مت م بها المعمم ف  كة د    تتكو  م  خ وات

بده يبدة الادتكداي  ة الما  اوقيا ال  افتد اد وجدوق داافد  تام ق د  كايدت ا د  مت  د   ميهوم است ات ج  -
  (.ٔٙ" ٕٙٔٓ، )الخم ة اخ   ابتا ومستم ا يبة ادتكاكها بدااف تعق يساا د والت 

 موازن  القعريفات: 
 مكدددددد  ا   قة مدددددد  أجددددددة الاسددددددتا ا  وبالاسددددددتعا ةفدددددد  ال  ددددددا لدددددد  البيدددددداء ميد دددددد ة. جعددددددة السدددددد ق قلأ

 المجق. كو  لمقلال  المعيو   ف  ت س خ 
فددددد   ا اليددددد ق.  لدددددب كدددددة مددددد  سدددددما ة والعدددددق م ، الددددد  ايددددده مجموعددددد  يدددددق ات واي مددددد  عام ددددد   متمكهدددددٕ

لمسددددداعقة المتخ  ددددد   فددددد   ، م  دددددا، أم دسددددد ا م دمددددد  مددددد  م اددددددة يمدددددوه، سدددددواء أ كدددددا  د ك دددددا، أم
 مواق المياسب  لممتعمم.الاخت ا  

 او متدكما و جب الالت ام به. ،م  الخم ة ف  عقه ميهجا مي ما. ايت ب ابو الق ا  ٖ
الادتكددددداي الددددد  ق .  لدددددب الخم دددددة الددددد  ايددددده  اوقيدددددا لافتددددد اد وجدددددوق مسدددددتو   عمدددددة مددددد  ت  ددددد  بعدددددٗ

 .مت     ؤقي ال   لي
تعدددددد   البادددددددد  البيدددددداء ي   ددددددا بييدددددده" الت جمدددددد  المجسددددددقة لمتخ دددددد   فدددددد  ت  دددددد   القعرياااااار الن اااااار :

 مستو  او مسا  اليس  يدو اافةة.
التدددد  دددددققت االددددقا  التدددد   يوددددقلا  وتع فدددده اج ا  ددددا بييدددده" مجموعدددد  اايسددددا  القعرياااار ائيرا ااااي:

 الب يامب ف  الاقاء التعم م .
 :Program: . انبرنامج2
 ل  : 
الو يدد  التدد    سددم ف هددا مددا  دمددة مدد  بمددق لآخدد ، مدد  امتعدد  لمتجددا  وسددم  خا دد  بهددم، وتعيدد  عيددق  -

 الخ دد  اة واسدداي ق الكتددب، ولدد  تسددتعمة الآ  بمعيدد  المدديهب اوالمدددقد   و يدد   كتددب بهددا اسددماء الدد و 
  (.ٕٕٔ" ٜٙٚٔ)الك مم " 
 اصطلاحا: 
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 تعمادت لد ه اليعال د  بماد   ق اسد  أم بميهداج المداقة الق اسد  ، أم أ او يودا  ت بدوي سدواء ،   فعال  أ -
 (.ٔٚ" ٜٔٛٔال ا غ، ) او ت بوي ،أي يوا  عمم 

خا دد  بمهددا ات او سددموك ات و  ي دد  ال ،واليتددا ب ،واايودد   ،والمعددا   ،لدو مجموعدد  مدد  االددقا  -
 (. ٕٓ" ٜٜٓٔ عمة التق  ب عم  تدا اها لق  المتق ب   )دمقا ، 

تق  س   مكوي  م  عقق م  الودقات الق اس   الم مم  لتدا   القا   ،او تق  ب ،مي وم  تق    -
مدا  جمعهددا  قات عدداقة  ف د  ق اسدد ا او عامدا كددام ، او يددو  لدي، ولدد ه الودد مددققة، و سدت    تعم مدده

 (.ٙٗٚ" ٕٔٓٓ  تو ، موةوب مدو ي )
 واتجالدات المتدق ب   وتسداعقلم فد  مجموع  م  اايود   المي مد  التد  تهدق  الد  ت دو   معدا   -

 (.ٕٔ" ٕٚٓٓلقخ ة" ا) وتدس   اقا هم ،وتوج ه تيك  لم ،و ف  كيا اتهم ، اة مها اتهم
القا سد   ب  د  تدا د  الدقا  والاخت ا  د  تادقم لي د  مع يد  مد   ،مجموع  م  الموةوعات اإجبا    -

 (. ٖٙٗ" ٕٔٔٓعم ،) مقة  مي   مدققة     م   مع ي 
 موازن  القعريفات: -
والدددقخ ة، عمددد  ا  الب يدددامب عبدددا ة عددد  مجموعددد  مددد   ،ودمدددقا  ال دددا غ،البدددادد   . اتيددد  كدددة مددد  ٔ

ع يد ، ولدم  بتعدق   تدو  عديهم اايو   المخ   لهدا ب   اد  عمم د  مسدبا ، تهدق  الد  تدا د  الدقا  م
 لقا  مدققة.و  الب يامب ودقات م مم  لتدا   أف  ك كد  ا  
الددقا  مدددققة  وفدد عمدد  ا  البدد امب تبيدد   ، وعمدد ، عمدد و  تددو  ،دمددقا البددادد   تيدد  كددة مدد  . إٔ

 ة  مي   مدققة.مق ،  ت مب تيي  لامسباا
عمدددد  ا  البدددد امب التق  ب دددد  ت مدددد  الدددد  ت ددددو   الاقاء  ،ودمددددقا  ،الددددقخ ةالبددددادد   . اكددددق كددددة مدددد  ٖ

 والمها ات.
 عم  ف  كو  عمم   التق  ب يق تكو  اجبا    او اخت ا   .البادث . ايي ق ٗ

ب  والتكامددة بدد   الب يددامب ي   ددا  بييدده" ي ددام عممدد  قي دد   متددا  بددالت اتعدد   البادددد   القعرياار الن اار :
 عمددد  وفددد وتدددق  بات م ددداا   مخ جدددات(  تةدددم  مجموعددد  ايوددد  العمم دددات، ال، مدددقخ تالمكوياتددده )

 مقة  مي   مدققة. خ ة اس  عمم   قي ا  الهق  ميها ت و   الاق ات والمها ات والاتجالات
فدد  ةددوء معددا     مبي دد اليودد   واا المعددا  ، والمهددا ات، والخبدد ات، مجموعدد لددو " القعرياار اريرا ااي

، م ددمم الكت وي ددا بهددق  تددق  ب معممدد  الم دد  الع ب دد  وت ددو   اقا هددم التعم مدد  فقاءلدد المودد ف   تا دد م
 التعم م  لما   تا  لمستو  ااقاء المع ا ي الم موب وتدا   المعا   . 
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 Standard. المعيار 3
  ل  :
 (.ٖٛٚ/ٖ"ٜٙٛٔتاق   الو ء بالو ء )اب  فا   ، -
 (.ٜٖٙ" ٜٜٛٔ،جواقيمو ج  متدا  أو مت و ، لما  م م أ   كو  عم ه الو ء ) -
-ٖٛٓٔ" ٕٔٓٓما  ؤخ  ما اسا  ل   ه ، كة ما ياق  به ااو اء م  ك ة او او ا  )يعم  وعخ و ،  -

ٖٜٔٓ). 
 (.ٕٛ٘ٔ/ٕ" ٕٛٓٓا  ه لمدكم والتا  م )عم ،  بهما ا   اا   -

 :اصطلاحا
 (.ٛٚ" ٜٓٛٔ)السمالو  ،  ها الدكم عم  سموي الي ق واعماله   اماا     مك  م    -
ا مجموعددد  مددد  الآ اء المودددت ك  فددد  مجتمددد  أو مجموعددد  ت بو ددد  وتودددتمة عمددد  المع فددد  والمهدددا ات  -

 (.ٗٚٔ" ٕ٘ٓٓيو ق، )با ك  وستاي مم الياج  واليعاةوالتوجهات الخا   بالمع
 (.ٔٓٗ" ٜٕٓٓ)ي ا ،  قاءااها عم  جوقة الدكم م     ا  تم  ل  جمم  ماا    وموا يات  -
 د  بمدا لدو مد  و  لجممد الو جمم   ستيق ال ها فد  الدكدم عمد  الجدوقة فد  ةدوء مدا تتةدميه لد ه  -

عمدد  دددة الموددك ت يددق ة  تيك دد  اومتويدد  تداادده مدد  مهددا ات او معددا   او يدد م واتجالددات او ايمددا  
  (. ٓٗٙ "ٕٕٔٓ)الموسوي، واتخا  الا ا ات 

 :موازن  القعريفات
هدا الدكدم عمد     ا (  مكد  مد   ا  المعدا    لد  )مادا وي دا    السدمالو البدادد   .     كة مد  ٔ

 د   مك  اعتماقلا لما ا  المباو .ةاالسموي اي ايها اقاة مباو ة وو 
 ، وي دا  عمد  ا  المعدا    تد تب  بالسدموي الاقا د  وتددقق جوقتده، السدمالو البادد    . اتي  كة م ٕ

 .ف  د    ب  الموسوي قلال  المعا    باق ة عم  دة الموك ت واتخا  الا ا ات
بددا ك  ايهددا مجموعد  موا ديات تددقق سدموي المعمددم، فد  دد   ددققلا بالمعدا    ي دا  الباددد   مدمدت .ٖ

 بمجموع  م  الآ اء الموت ك  وتوتمة عم  المع ف  والمها ات والتوجهات. يو قوستاي
 اددا  فدد  ةددو ه مدددي ماددا    ل دديات ومؤودد ات مدددققة ومتيدد  عم هددا تمدددة لدد   :القعرياار الن اار 

 ااقاء الم مدوب الدكدم عمد  فاعم د   دتم  مع ي ، ف  ةدو ها  ألقا مستو  اقاء المعمم، تمب  مت مبات و 
 .وجوقته
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مجموع  معا    اعتمدقتها و ا ة الت ب د  الع اي د  لتا د م اقاء المعمدم الع ايد  تةدم ل   :اريرا ي القعرير
)المع ف  واليهم، والمها ات، والا م والاتجالات(  ل     س  مجالات  بد دم يي   مع ا ا     عو  ( ٕٓ)

 المعمددددم بدسددددبولدددد  التدددد   خددددت  بهددددا  ،وت ددددييها البادددددد  عمدددد   دددديي   ااوة" معددددا    تخ  دددد  
اخت ا ه وميهم معمم الم   الع ب  ، والداي " المعا    المودت ك  ولد  التد   ودت ي بهدا كافد  المعممد   
وبمختمددد  اخت ا ددداتهم، وتمددددة لدددد ه المعدددا    مادددا    ومدكدددات تعبدددد  مؤوددد اتها عددد  جددددوقة الاقاء 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      ته.وكياء
 . انتقييم:4

 ل  :
  (.ٜٜٔٔ" ٕٔٓٓ)يعم  وعخ و ، ء، تدق ق ي م  الو تدق ق الدم ، وتاق   الا م  -
 ٕٛٓٓ، عمددد ) ي متددده، ويددد م السدددمع " ددددقق دميهدددايددد  م العمدددة" يدددق  ويددد  م، ُ الددد ِّمُ تلاْ  مدددا ، فهدددو مُالددد ِّم ،  -
"ٔٛٛٙ).  

 :اصطلاحا
)ومسدددا ، سدددباا التددد  تاددد  ت م الا دددا  بواسددد   المعدددا     دددتم  ، و ي دددا  ااعمددداة التددد  تدددتم أو تمدددت -

ٕٓٓٔ "٘ٚ.) 
ف  ةوء  م  لممعمم ا قا  دكم يوع  وكم  عم  مستو  اليعال ات الت  تيق ج ةم  الاقاء التعم  -

 (.ٓٔ" ٕٗٔٓ)ادمق،  معا    الجوقة
الدكددم عمدد  مسددتو  امددت ي المعمددم لممعددا   والمهددا ات والاتجالددات الةدد و    اقاء مهامدده قاخددة  -

قاءات( )دمدداقة، و سدتقة عمد  توف لدا بإيجدا ات )اا دجد ة الق اسد  وخا جهدا لتدا د  الالدقا  المدددققة،
ٕٓٔ٘ "ٜ٘). 

 موازن  القعريفات:
لددو كدا   ومدا  جددب ا   عمد  مدا ا  التا د م لددو عمم د  ا دقا  الدكددمعمد   هدداجم ع التع  يدات. تتيد  ٔ

  كو .
يدق ج ةدم  الاقاء كمد ( عمد  مسدتو  اليعال دات التد  ت الدكدم )يدوع  او دمدق عمم د أالبادث دقق  .ٕ

 .ااقاءلتا  م تتم لتدق ق مستو  بكو  عمم   ا ادمقدماقة م  البادد  ، واتيات التعم م  لممعمم
ادمدق عمدد  الباددث ا دا  بالمعدا    ال ياب د  التد  تاد  ت مسدباا، واتيد  معده الومسدا  الباددث  بد  . ٖ

 (.ٓٔ" ٕٗٔٓ لي و ك  ا  ا قا  دكم يوع  وكم  تتم ف  ةوء معا    الجوقة )ادمق، 
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  الق اس  وخا جها(. ةقاخة دج  ) قاخة م قا  العمة دماقة عمم   التا  مالبادد  . دققت ٗ
هددا الويددو  عمدد  جم دد  جوايددب الاقاء التعم مدد  مدد     ا  ددتم   عمم دد  وددامم  ومسددتم ة القعرياار الن اار :

متمدمد  وفد  مادا    م جع د  لممعمم قاخة دجد ة الق اسد  وخا جهدا، لتا د م ااقاءات والدكدم عم هدا عمد  
السدموك ات السدمب    بالمعدا   ، واع داء يد م  يم د  وو دي  ، لتع  د  السدمات الا جاب د  وقعمهدا، وتدق دق

 .وا جاق سبة الع ج ال  م  لها
عممدد  ( يبددة ت ب ددد  " لددو عمم دد  ا ددقا  دكددم عمدد  مسددتو  اقاء ع يدد  البدددث )المالقعرياار اريرا ااي

 الب يامب التق  ب  ف  ت و   الاقاء التعم م . أد  لتع  ايتها ه الب يامب وبعق 
 . المشرف انتربوي:5

   اصطلاحا:
 ات ، ب  ددد  تدسددد   مهددددا، المسدددتم ةو ددد  المي مدددد عددددقق مددد  اليودددا ات الت ب عددد مسدددؤوة الالودددخ   -

 (.ٚٙ" ٕٕٓٓ)السعوق، تدا   الالقا  الم جوة  ف ، ومساعقتهم المعمم   التعم م   وت و  لا
سال ب وايو   أ      و ا  الت بوي، و عمة عم  تدا   ألقافه، م اإالوخ  ال ي  تول  مهم   -
 .(ٗٔ" ٜٕٓٓ)الااسم وال ب قي،  الم ادة التعم م  ختمي  ولمختم  م
 عمدة كمدا   متمي الخب ة ال  م  لمتابع  م ؤوس ه م  المعممد   والاقا  د  ،الاا ق المؤلة عمم ا ال ي  -

  تدا ددد  الالدددقا  الت بو دددوت دددو  لم و  ي دددا، ل فددد  فددداعم تهم مددد  أجدددة عمددد  توج ددده اقا هدددم وايجدددا اتهم 
 (. ٛ" ٖٕٔٓ)لا و ،  الميووقة

 تمتدددد  بددددالخب ة الواسددددع  فدددد  مدددداقة التخ دددد  الدددد ي متخ دددد  فدددد  مجددددالات التددددق  ب، الوددددخ  ال -
 (. ٕٗ" ٕٗٔٓمسؤوة ع  متابع  المعمم   م  يي  التخ  )لو قي وعخ ا ، الو 
مسددتو  ت ددو   المودد   عمدد  المدداقة العمم دد  التخ  دد  ، المؤلددة عمم ددا وت بو ددا، و عمددة عمدد   لددو -

 (. ٕٔ" ٕٚٔٓالا و ، )ءته وكيا المعمم اقاء
 موازن  القعريفات:

 لددا و  بالاا ددق المؤلددة امدداالبادددث   تدق ددق و دد  المودد   الت بددوي فو دديه . تياوتددت التع  يددات فددٔ
الا ود  الباددث    بالمو   الت بويا ف  د   د’ا بتسم ته المع وف  كتي اافالااسم وال ب قي الباددا  

 .بكويه الخب   ف  مجاة الم قا  الهو قي وعخ ا الباددو  و   و قو ه ف  ي ا  الاخت ا ، 
كويه الوخ  المسدؤوة عد  مسداعقة ومتابعد   . اتيات جم   التع  يات ف  تدق ق قو  المو   عم ٕ

 .توج ه اقا هم لتدا   االقا و  المعمم  
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لو دددقي  يدددا أ، و   المهيددد  لممعمدددم لمموددد   الت بدددويالت دددو عمم ددد  والا  وددد   لدددا و البادددددا   . اسددديقٖ
 تخ  ه ييسه.  به مسؤول   متابع  المعمم   م  اوعخ  

ود ا  الت بدوي ومتابعد  تدا د  الالدقا  مهمد  اإلو  لي الوخ  ال ي اوكمدت إل ده  :الن ر ر يقعر ال
   عيا دد  دمادد  الو ددة بددالت بو دد  فدد  الم ددقا  العممدد  لمعددامم   فدد  مجدداة العمم دد  التعم م دد ، و مدددة 

 وا   الةع  ف  العمم د  التعم م د ومف  تدق ق موا   الاوة وتع   لا،  الموي  التعم م  والمتخ  
 والعمة عم  ا جاق سبة ع جها.

معدا     عمد  وفد الودخ  المكمد  بمتابعد  معممد  الم د  الع ب د  وتا د م اقا هدم  لو :القعرير اريرا ي
اقا هم وتدق ق اليجوة ب   مستو  الاقاء الدوايع   ، لمويو  عم متيوع مدققة وبيسال ب وايو   ت بو   

   استما ة تا  م الاقاء الخا   بالمو ف   الت بو   . عم  وف ومستو  ااقاء المع ا ي الم موب 
 : انتدريب عن بعد. 6

 اصطلاحا: 
الي ددددام  تتباعددددق ف دددده مجموعددددات الددددتعمم، وتسددددتخقم ف دددده ي ددددم يمدددد  مدددد  ايمددددا  التعمدددد م او التددددق  ب  -

وم ددداق  التدددق  ب سدددو ا، ولدددو اسدددموب لمتعمددد م  ،والمتدددق ب   ،تددد ب  المدددق ب التددد  الات دددالات التياعم ددد 
مدواق تعم م د   اسدتعماةال ات  والمستم   كو  ف ه المق ب بع قا ع  المتق ب، و تدمة مسدؤول   تعممده ب

هم لا بوددكة  ياسددب  ب عدد  التددق  ب عدد  بعددق ويددق اتإعددقاق  ددتم  ميددات ف ددق و وم ،وا دد  م بوعدد  ،م بوعدد 
 .(ٖٙٔ" ٕٔٔٓ)عم ، المختمي  بالتعمم، وتياة لهم م       وسا ة تكيولوج   مختمي  

تاي ددات اإلكت وي دد  بكافدد  اوددكالها إ  دداة الوسددا ة الات دداة و  اسددتعماةأسددموب تددق  ب   عتمددق عمدد   -
 .(ٚ" ٕٕٔٓ)الم   ي،  وأكد  فاعم  بيية جهق  بوكة مت ام  وا   مت ام متق ب   المعمومات لم

يمددا ج ب مجدد  تاددقم سمسددم  مدد  خبدد ات الددتعمم  تةددميها ب يددامب تددق  ب  م ددمم  لمتددق  ب باسددتعماة  -
 (.ٕٖ" ٖٕٔٓجو ية، )المتعققة لتدا   القا  مدققة و  الدق د  ال ات الات اة

   اددد  لمدددتدكم بتادددق م الخبددد ات التعم م ددد  والتددد  تادددقم لممتدددق ب عبددد  تاي دددات الات دددالات والوسدددا    -
بداخت   ال مدا   بعد  تمكيده مد  أ   عمدم ييسده بييسدهال  المتق ب بإج اءات مدققة م تب  متتاالمتعققة 

)ع  د ،   ا    دة لمسدتو  الاقاء الم مدوب بمساعقة مدق ب  كتود  أخ داءه و  دددها الدلمكا  و وا
ٕٓٔٙ "ٔٚٛ.) 
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تاددددق م البدددد امب التق  ب دددد  عبدددد  وسددددا   إلكت وي دددد  فدددد  اي ويددددت وفدددد  اي مكددددا  باسددددتعماة تاي ددددات  -
ا ددد  متددد ام  يت يدددت بيسدددموب متددد ام  و وودددبك  امقمجددد  ايددد ا  مددد   عمومدددات والات دددالات المتيوعددد الم

 (.ٕٕٛ" ٕٚٔٓ )است ت   وس دا ، ب بمساعقة مق بال ات  او التق   وباعتماق مبقأ التق  ب
 :ن  بيت القعريفاتلمواز ا

 ا"هلمأيجق ايها  ك ت عم  عقة جوايب  بعق استع اد تمي التع  يات  
، اي ايهدا والمتدق ب بعمد  الي دة المكداي  بد   كدة مد  المدق   عمد  وع  د البدادد   . اتي  كة مد  ٔ

 .ال ماي   والمكاي  جاو  الدواج  ها ت   ام   عمم    تم  
تكيولوج ا وتاي ات الات دالات ستعماة با اعتماق ي ام التق  ب ع  بعق كاف  عم  . اتيات التع  يات ٕ

 .كت وي   بكة اوكالهاالوسا   اإلمات و والمعمو 
بودكة يدوع   اسدال ب التدق  ب عد  بعدق إلد  أ  الم  د ي اسدت ت   وسد دا  و البدادد   اوا  كدة مد   .ٖ

 وا   مت ام  بتياوت  م  التق  ب ب يهم.ييسه  ما  تواجق المق ب والمتق ب بالاي مت ام  
الق جد  الاولد  اي تا  مسؤول   الدتعمم ب عم  ي ام التق  ب ع  بعق بمبقأ التعمم ال ات البادث . دقق ٗ

ع  دد  واسددت ت   وسد دا  عمدد  ا  التدق  ب عدد  بعددق البدادد   كدة مدد   عمد  المتددق ب ييسده، واتيدد  معدده
 ابعق م   لي بإمكاي   التق  ب ا ةا بمساعقة المق ب.   و لبالتعمم ال ات   عم  مبقأ يا م
الدقا  مددققة بهدق  إددقاث الت   د ات الم اوبد   ومخ د  لده عمد  وفد  يوا  مي م :قعرير الن ر ال

تاددق مها عبدد  وسددا ة   ددتم  مدد  الخبدد ات التعم م دد  والمهددا ات الد ات دد  الهاقفدد ،  ا تةددم  عددققلددق  اافدد اق 
الات دددداة الدق ددددد  والتاي ددددات التكيولوج دددد  واايت يددددت والتدددد  تمدددددة بددددقو لا الجسدددد  الدددد اب  بدددد   المددددق ب 
والمتق ب   م  تجاو  الددواج  ال ماي د  والمكاي د  ب ديهم مد  م اعداة الخا د   التياعم د  لتدقع م المهدا ات 

ا  ت مبده الع د  والموايد  الد ات د  ومدا  تيد  عم  وف  مدولتدس   ااقاء لمواجه  الموك ت المهي  ، 
 م  الادت اجات الم موب .

الكت وي دا  جموع  م  الق و  التق  ب   م مم ها تاق م مم     ا  تم  عمم   لاقف   القعرير اريرا ي:
  ، بهق  تيم   مها اتهم التعم م  .قع  بعع ي  البدث لتق  ب معمم  الم   الع ب   

 . معهم انهغة انعربية: 7
 اصطلاحا: 

 الابتقا  دد   دمددالم   ب دد  فدد  عالم دد  ال عمدد م، لت، ودااف ددا  ، ومهي ددا  ه اكاق م ددا  إعددقاق  ددتم   لددي المعمددم الدد ي  -
 .(ٙٓٔ" ٕٔٔٓ)عم ، 
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ت م دد  الم دمدد  الم دد  الع ب دد  وفيويهددا ل عمدد ملت( ، مهي ددا  ، ت بو ددا  )عمم ددا    لددي الوددخ  المعددق أكاق م ددا   -
 (.ٜٔ" ٕٗٔٓالابتقا    )الع يوس ، 

 موازن  القعريفات: -
هما اتيادا عمد  ةد و ة ا   كدو  معمدم الم د  الع ب د   م اد التع  ي   السابا   يجق ا  كاستع م      

 (.ومهي ا   ،، وت بو ا  )اكاق م ا  ا  مُعق
فد  يسدم الم د  الع ب د  فد  كم د   مهي ا ودااف ا   أكاق م ا   لو الوخ  ال ي أكمة ميهجا  " القعرير الن ر 

 بتعم م الم   الع ب   لمم دم  الابتقا   .   خ تالمعمم  ، وال ي   إعقاقالت ب   ااساس   ومعالق 
 إعددقاقهددق مع و، أكم دد  الت ب دد  ااساسدد   فدد لددو المعمددم المسددتم  بالخقمدد  والمتخدد ج " القعرياار ائيرا ااي

والممتدد  بالب يدامب التدق  ب  الخدا  بالق اسد  الدال د  لتدق  ب معممد  الم د  الع ب د  عد  بعدق  ،المعمم  
 .هق   ف  المها ات التعم م   لق هب

 . انقياس:8
 ل  :
 يد   بده ا يق ه عم  امدالهِ، والما ا " الماقا  ومدا إيا  الو ء  ا سهُ ي سا  وي اسا  وايتاسه وي سهُ   -
  ماقة ي  (. -ٚٛٔ" ٙمب  مي و ، ق.ت"، ا)

 اصطلاحا: 
 تع دد   ف دد  مدد  الا يددام وال مددو  تيددا   خ ددا   او سددمات اافدد اق  باددا  لاواعددق مدددققة بوددكة ج ددق -
 (.٘ٔ" ٕٓٓٓع م، )
ال دال ة مد  كم دد  ل دي  او خا د   مدددققة  اا يددام لتدق دق مدا  وجددق فد  ااعدقاق او اسدتعماةعمم د   -

 (.ٗٔ" ٕٗٓٓاي م، ) ف  ةوء ما تسي  عيه اإج اءات او العمم ات المتبع  ف  الا ا 
 يو قوسدددتاي)بدددا ك   تدددم اكتسدددابه مددد  معمومدددات ومهدددا ات عمم ددد  جمددد  ب ايدددات كم ددد  عددد  مادددقا  مدددا -
،ٕٓٓ٘ "ٔٓٓ.) 
تمد ددددة الخ ددددا  ، او ال دددديات، او السددددمات، باا يددددام، كمددددا  عدددد   بييدددده عمم دددد  تاددددق   الاودددد اء  -

 (.ٜٕٚ" ٕٔٔٓإ ا  مع   م  الماا    )عم ،  عم  وف والمستو ات تاق  ا  كم ا  
 موازن  بيت القعريفات:

 عمد  وفد عمم د  تادق   الاود اء والمسدتو ات تادق  ا  كم دا   واي م ا  الا دا   عيد  عم الباددا       .ٔ
 إ ا  مع   م  الماا   ، ب يما  اق عم   لي ع م تمد ة ال يات والمهام بال مو  ك لي. 
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 مكدد  جمدد  ب ايددات  مادقا  مددا تددم اكتسددابه مدد  معمومدات ومهددا اتبيو ق، وسددتاي بددا ك الباددددا  . ددقق ٕ
الا ددا  بايدده مددا  وجددق فدد  الودد ء او ال ددال ة مدد  كم دد  ل ددي  او ، فدد  ددد   و دد  ايدد م كم دد  عيهددا

  .خا   
 . الأثر: 9

  ل  :
با   الو ء، والجم  عدا  وادو ، وخ جت ف  إد ه، وف  أد ه، أي بعقه. والاد  بالتد  دي مدا باد  مد   -

مداقة  - ٘" ٗ)اب  مي و  ، ق.ت، م  ء، وأد  ف ه ت ي به اد اف  الو  سم الو ء، والتيد   إبااء ااد 
 اد (. 

   صطلاحا:ا

  (.ٖٕ" ٖٜٛٔلو اليت ج  أي الدا ة م  الو ء، أو الع م  )الج جاي ،  -
 (.ٙ" ٕٔٓٓع م  او  سم مختم  م  و ء ما )يعم  وعخ و ،  -
 (. ٓٙ/ٔ" ٕٛٓٓ، سبب او يت ج  )عم ،ع م  با   -
  الموازن  بيت القعريفات:  - 
  .، أو البا  لاد  ميد  ة ف  الع م  م  الو ءقلال  اعم  ا   كاف  التع  يات اتيات .ٔ
   . الاد  تيد   ف  اليت ج  والسبب ا  قلال  وجوقعم  البادث  اوا  .ٕ

اإ جاب د  او السدمب   التد  ت د أ عمد  المت  د  التداب  بعدق تع ةده لممت  د   اليت جد لو  القعرير الن ر :
 المستاة.
معممد   يامب التق  ب  عم  ع يد  البددث )لو اليتا ب المتوي  تدا اها بعق ت ب   الب" اريرا يالقعرير 

 إ جاب  .  مأوسواء كايت ل ه اليت ج  سمب    الم   الع ب  (
 :. الاداء انتعهيمي11
 اصطلاحا:  
 .(ٙ٘ٚ" ٕٕٓٓولب ، )واي  التعم م قاخة الي ة وخا جه م ف  أدياءلو سموي المعمم  -
  ددق  عدد  المعمددم قا مددا فدد  وددكة   اليعدداة فدد  تدا دد  ألددقا  مدددققة و ايمدد  مدد  السددموي التق  سدد -

متماسك ، وتتكامة ف  ل ه الاستجابات  ،أو عا ي   ،أو دس   ،أو د ك   ،أو لي    ،استجابات عام  
 .(ٔٔ "ٖٕٓٓا )دم قة، لتك   م    و  الموي  التق  س عيا   القي  والس ع  وا
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  (.ٗ" ٕٗٓٓلتعب   ع  امت ي المعمم لممها ات التق  س   تعب  ا  سموك ا )الي ا، لو وس م  ا -
 (.ٕٔ" ٕٙٓٓ)الس ق،  ا  اا  م  ال ال  م  سموي المعممم -
التعمم دد  الميا دد  بدده، ومددا  ب لدده مدد  مما سددات وأيودد    -ق جدد  ي ددام المعمددم بتيي دد  المهددام التعم م دد   -

 (.ٖٓٔ" ٕٙٓٓتعب  ا  سموك ا  )العما  ة، وسموك ات تتعم  بمهامه المختمي  
السهول  والسد ع  والقيد  فد  اقاء العمدة مد  الادق ة عمد  تك  د  الاقاء لم د و  المت  د ة، ولد  يدق ة   -

ها ف  الت ب   المباود  استعمالم   المباقئ والاواعق واإج اءات والي   ات ابتقاء   استعماةالمعمم عم  
 (.ٖٛ" ٕٔٔٓ)عم ، تاو م ها ف  عمم ات الاستعمالت  ود
 موازن  القعريفات: -
وا الاخ د  لدو المؤود  بد  تعلبد  ودم دقة والسد ق ااقاء يمد  مد  السدموي واو البدادد   . اعتب  كة م  ٔ

او عددا ي ، ب يمددا سددماه  ،او دسدد  ،المويدد  التعم مدد  بوددكة د كدد     دد مدد  يعك  عمدد  ااقاء المدد
عمد  المعمدم   جدباعتبدا ه مسدتو  مد  الكم د  والجدوقة  الد دسد  و لب الس ق بييه ال ال  م  السموي 
 تدا اه عيق الا ام بعمم   التعم م.

ج اءات  تبعها المعمم مي عم البادث . دقق ٕ البقء بتيي    ، ااقاء التعم م  بمجموع  مباقئ ويواعق وا 
مدا  العمدا  ة بكدةث الباددب يما مدمه  ،لمعمم  تسم بالسهول  والقي والت  تجعة عمة ا الق   لد   تاو مه

دم دقة فمدمتدده بمجموعدد  البادددد  مدا ، أتعب د ا  سددموك امتيوعدد   المعمدم و عبدد  عد  لدد ه المهدام  تعمد  بمهددام
 ، تتسم بالقي  والتك   م  الموي  التعم م .بات المي    دس  ، د ك  ، عا ي  م  الاستجا

 اوم به معمم الم د  الع ب د  لمتعامدة مد  المويد  التعم مد ، واسدتدما ه  كة سموي مدققالقعرير الن ر : 
 . عمة عم  تدا   الالقا  الم جوة ماق   المتاد  بالوكة ال يالو يساي   إالممكاي ات 

لممهدا ات  واسدال ب ،م  مما ساتع ي  البدث    " لو كة ما  عكسه معمم الم   الع بالقعرير اريرا ي
بمسددددتو ات مدددددققة فدددد  ةددددوء معددددا    ماييدددد  لمتعامددددة مدددد  المويدددد  التعم مدددد  قاخددددة ال دددد  الم موبدددد  
  وخا جه.
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Abstract 

  The research aims to (build a program according to the supervisors evaluation 

criterion to train Arabic language teachers remotely and measure its impact on 

educational performance). The researcher adopted the descriptive and experimental 

research methodology to achieve the research objectives, and the descriptive 

approach represented the building of the training program that went through the 

following stages: The first stage: Building the training program according to the 

supervisors evaluation standard for training Arabic language teachers remotely: 

Within several steps: First: Defining the educational performance evaluation 

criteria: represented by the teacher performance evaluation form. Second: 

Determining the needs of Arabic language teachers in light of the criteria for 

evaluating educational performance: by making a questionnaire with these criteria 

for the purpose of determining needs. Third: Determine the performance 

requirements necessary to achieve the standards that represented the training needs 

of Arabic language teachers: by linking these standards with the performance 

indicators that are representative of them and found in the standards application 

guide. Fourth: Defining Objectives: The program included objectives on three 

levels: a. The general goal. It is represented in developing the educational 

performance of Arabic language teachers in the light of performance evaluation 

criteria. B . Special goals: which are ten goals that the researcher formulated herself. 

C. Performance-behavioral goals: These are represented by the standards-specific 

performance indicators, which number (82) performance indicators, in addition to 

the objectives of the (82) topics formulated by the researcher. The second stage: 

Implementation: This stage includes the following steps: 1. Defining the content of 

the training program and organizing it: Determining the content: The training topics 

were defined in the light of the objectives of the program, which in turn represented 

a training need for Arabic language teachers and the main objectives of organizing 

the content: The topics were organized Modular training based on the principle of 

self-learning by adopting the learning-based (modal) design model. Fourth: The 


